
 

หน่วยบริหารสื่อเพื่อสร้างภาพลักษณอ์งค์กร ส่วนประชาสมัพันธ์ภาพลักษณ์องค์กร ฝ่ายสื่อสารองค์กร ธนาคารออมสิน 

ที่  12 / 2559                15 มีนาคม 2559 
 

ออมสิน แจ้งปิดระบบ ATM ชั่วคราว 18-19 มีนาคม 2559 
ทดสอบแผนส ารองข้อมูลและระบบ 

  นายชาติชาย พยุหนาวีชัย ผู้อ ำนวยกำรธนำคำรออมสิน เปิดเผยว่ำ เพ่ือเป็นกำรพัฒนำระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภำพกำรให้บริกำร ธนำคำรออมสินจึงขอแจ้งปิดระบบเครือข่ำยเทคโนโลยี
สำรสนเทศเป็นระยะเวลำชั่วครำว เพ่ือทดสอบระบบแผนส ำรองข้อมูล ประจ ำปี 2559 และเปลี่ยนกำรเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ำยสื่อสำร โดยจะด ำเนินกำรปิดระบบในคืนวันศุกร์ที่ 18 มีนำคม 2559 เวลำ 23.05 น.ถึง วันเสำร์ที่ 19 
มีนำคม 2559 เวลำ 16.00 น. ซึ่งจะท ำให้ลูกค้ำไม่สำมำรถใช้บริกำรในบำงธุรกรรมของธนำคำรออมสินได้ ในวันและ
เวลำดังกล่ำว จึงต้องขออภัยลูกค้ำทุกท่ำนในควำมไม่สะดวกครั้งนี้ 

  ส ำหรับกำรปิดระบบครั้งนี้ ช่องทำงบริกำรทำงกำรเงินที่ท ำให้ลูกค้ำไม่สำมำรถใช้บริกำรได้ใน
ช่วงเวลำดังกล่ำว ได้แก่ ระบบงำน Internet Banking กำรบริกำรผ่ำนระบบ MyMo เครื่อง ATM เครื่อง ADM   
(เครื่องฝำกเงินอัตโนมัติ ) บัตรออมสินเอทีเอ็ม บัตรออมสินวีซ่ำเดบิต กำรช ำระค่ำสินค้ำและบริกำรด้วยบัตร
อิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภทของธนำคำรออมสิน กำรโอนเงินระหว่ำงธนำคำร ORFT กำรโอนเงินจำกต่ำงประเทศเข้ำสู่
บัตรออสิน วีซ่ำ เดบิต จึงต้องขออภัยลูกค้ำทุกท่ำนที่ไม่ได้รับควำมสะดวกในครั้งนี้ด้วย 

หำกต้องกำรข้อมูลเพิ่มเติม สำมำรถติดตำมได้ตำมสื่อประชำสัมพันธ์ของธนำคำรออมสินทุกช่องทำง 
ได้แก่ Website : www.gsb.or.th, Facebook : GSB Society, Official Line : GSB ธนำคำรออมสิน หรือสอบถำม
รำยละเอียดเพ่ิมเติมจำกเจ้ำหน้ำที่ธนำคำรออมสินทุกสำขำทั่วประเทศ หรือ ศูนย์ลูกค้ำสัมพันธ์ธนำคำรออมสิน    
Call Center โทร.1115 หรือ MyMo Call Center 1143 
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