
ผลการด าเนินงานของรัฐบาล ครบรอบ ๔ ปี 
กระทรวงมหาดไทย 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

๑. การเสริมสร้างสังคมเข้มแข็งและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก เพื่อลดความเหลื่อมล ้า 
๑.๑) เสริมสร้างสังคมเข้มแข็งและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก รัฐบาลให้ความส าคัญในการแก้ปัญหาเศรษฐกิจ

ฐานราก ลดความเหลื่อมล  าของประชาชน โดยมุ่งเน้นในการแก้ไขปัญหาปากท้องของประชาชน ส่งเสริมให้ประชาชน 
มีอาชีพมีรายได้ โดยไม่ทิ งใครไว้ข้างหลัง ตลอดระยะ ๔ ปี กระทรวงมหาดไทยไดม้ีมาตรการในการช่วยเหลือประชาชน
ตามแนวทางประชารัฐที่ส าคัญๆ เช่น โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากในพื นที่ ภายใต้
โครงการไทยนิยม ยั่งยืน (หมู่บ้าน/ชุมชนละสองแสนบาท) ครอบคลุม ๘๑,๕๕๕ หมู่บ้าน/ชุมชน รวม ๙๒,๒๗๓ 
โครงการ ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งผลต่อการสร้างงาน สร้างอาชีพ และรายได้โดยตรง ๑๕,๔๗๔ โครงการ โครงการที่ส่งผล
ทางอ้อมแต่เป็นส่วนส าคัญในการสร้างงาน สร้างอาชีพ/รายได้ ๑๒,๓๓๗ โครงการ และโครงการที่ส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวิตประชาชน ๖๔,๔๖๒ โครงการ ซึ่งทุกโครงการมาจากความต้องการของประชาชนโดยผ่านเวทีประชาคม และ
โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ภายใต้โครงการไทยนิยม ยั่งยืน จ านวน ๓,๒๗๓ หมู่บ้าน/ชุมชน        
เพื่อเชื่อมโยงการท่องเที่ยวในชุมชน รวมทั งเป็นการกระจายรายได้ไปยังชุมชน ในช่วง มิ.ย. – ก.ย. ๒๕๖๑ ชุมชน      
มีรายได้เพิ่มจ้านวน ๕๔๗.๖๗๗ ล้านบาท และพัฒนาต่อยอดกับโครงการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนและ       
ภูมิปัญหาท้องถิ่น OTOP โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ให้สามารถเข้ารับคัดสรรฯ ดาวเพิ่มขึ น ๒๘,๑๙๙ 
ผลิตภัณฑ์ เพิ่มช่องทางการตลาด ๗๗,๘๗๗ ครั ง พัฒนาผู้ผลิต/ผู้ประกอบ OTOP มีผู้ได้รับประโยชน์กว่า 
๘๐๐,๐๐๐ ราย และมียอดการจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ OTOP ตั งแต่ ปี 2557 - 2561 รวมเป็นเงิน 200,000 
ล้านบาท นอกจากนั น ได้เปิดตลาดประชารัฐ ๑๐ ประเภท ๖,๖๑๐ แห่ง จัดสรรสรรพื นที่ให้ผู้ประกอบการ ๙๖,๘๔๙ 
ราย กระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากได้กว่า ๑,๖๐๔ ล้านบาท 

๑.๒) พัฒนาเมืองและภูมิภาค กระทรวงมหาดไทยด าเนินกิจกรรมส าคัญ ผ่านการขับเคลื่อนแผนพัฒนาพื นที่      
โดยพัฒนาความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าระเบียบการประสานแผนพัฒนาตั งแต่หมู่บ้าน/
ชุมชน ต้าบล อ้าเภอ จังหวัด กลุ่มจังหวัด และภาค และได้ด าเนินการเชื่อมโยงแผนในทุกระดับให้สอดประสาน
เป็นทิศทางเดียวกัน และสนับสนุนจัดทา้แผนพฒันาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด เพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณใน
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาในระดับพื นที่ ในปีงบประมาณ ๒๕๖๐ ใช้งบประมาณในการพัฒนาจังหวัดและกลุ่ม
จังหวัด ทั งสิ น ๒๖,๔๓๒.๗๐ ล้านบาท และปีงบประมาณ ๒๕๖๑ ใช้งบประมาณทั งสิ น ๒๕,๖๓๑.๙๓ ล้านบาท เพื่อ
เพิ่มศักยภาพภาคอุตสาหกรรม การค้า การลงทุน ภาคการเกษตร ภาคการท่องเที่ยวและกีฬา การพัฒนาด้าน
สังคม ๔ ด้านได้แก่ การบริหารจัดการด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และพัฒนาด้านสังคม ยกระดับ
คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม รวมถึงสนับสนุนการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนเร่งด่วนของประชาชนใน
จังหวัด โดยในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ จัดสรรงบประมาณ ๒๖๗.๓๓ ล้านบาท ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ จัดสรร
งบประมาณ ๓๑๙ ล้านบาท และปีงบประมาณ ๒๕๖๑ จัดสรรงบประมาณ ๓๑๙ ล้านบาท เพื่อให้จังหวัดเป็น
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนที่เป็นปัญหาเร่งด่วนของประชาชน และสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและวาระแห่งชาต ิ

เมื่อพิจารณาถึงการเข้าถึงประชาชนในพื นที่ รัฐบาลได้มอบหมายกระทรวงมหาดไทยร่วมกับ
ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยรับฟังข้อเสนอการพัฒนาพื นที่จากทุกภาคส่วน ทั งภาค 
เอกชน ภาคประชาชน ภาคเกษตรกร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มาประมวลและน าเสนอเพื่อขอรับ       
การสนับสนุนในเชิงนโยบายและการด าเนินงานในพื นที่จากคณะรัฐมนตรีในเวทีการประชุมคณะรัฐมนตรี        
อย่างเป็นทางการนอกสถานที่ ที่มีการขับเคลื่อนอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
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๒. การบริหารจัดการสาธารณภัย การวางผังเมือง และสิ่งแวดล้อม เพื่อเอื อต่อการด้ารงชีวิตของประชาชน 
๒.๑) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ รัฐบาลให้ความส าคัญในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศให้เป็นระบบมีเอกภาพ และมีมาตรฐานสากล โดยให้
กระทรวงมหาดไทย โดยกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย บูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องขับเคลื่อนการจัดการ     
สาธารณภัยของประเทศภายใต้ พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการป้องกันและบรรเทา   
สาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 โดยการพัฒนาระบบการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้าที่มีประสิทธิภาพ น าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์ภัย ซึ่งช่วยลดความสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ดังจะเห็นได้จาก
เหตุการณ์พายุโซนร้อนปาบึกเคลื่อนตัวขึ นฝั่งที่ อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช ท าให้เกิดคลื่นสูง พายุลมแรง ฝนตกหนัก
ในวงกว้าง แต่ก็มิท าให้เกิดความสูญเสียตามที่คาดการณ์ไว้ เนื่องจากได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการปฏิบัติ
ตามแผนเผชิญเหตุ ภายใต้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ รวมถึงระบบเตือนภัยที่เป็นระบบและเข้าถึงทุกพื นที่เสี่ยงภัย 
ท าให้ได้รับความร่วมมือจากประชาชน และได้วางระบบการจัดการสาธารณภัย โดยจัดโครงสร้างองค์กร เพื่อวาง 
แนวปฏิบัติ ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ เชื่อมโยงสายบังคับบัญชาที่ชัดเจนตั งแต่ระดับชาติ (2 ระดับ) ระดับจังหวัด 
และระดับพื นที่ (อ าเภอและท้องถิ่น) มีระบบสั่งการและบัญชาการเหตุการณ์ที่มีเอกภาพ มีการเตรียมแผนเผชิญเหตุ
ครอบคลุมการป้องกัน บรรเทา ฟื้นฟู และให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยทุกรูปแบบ โดยมีผลงานที่เห็นเป็นรูปธรรมและ
ยอมรับกันทั่วโลกในการบูรณาการก าลังคน ผู้เชี่ยวชาญ เทคโนโลยี และเครื่องมืออุปกรณ์ของทุกภาคส่วน เพื่อค้นหา
และช่วยเหลือนักฟุตบอลและโค้ชทีมหมู่ป่าอะคาเดมี ๑๓ คน ณ อุทยานถ  าหลวง ขุนน  านางนอน อ.แม่สาย             จ.
เชียงราย ภายใต้ “ศูนย์อ้านวยการร่วมค้นหาและช่วยเหลือผู้สญูหายในวนอุทยานถ ้าหลวง-ขุนน ้านางนอนจังหวดั
เชียงราย” ตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๘ ซึ่งผลงานในรอบ ๔ ปีที่ผ่านของรัฐบาล
ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการสาธารณภัย ถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการพัฒนากลไก      การ
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้เป็นระบบ เพิ่มศักยภาพในการจัดการสาธารณภัยของประเทศอย่างเป็นระบบ 

๒.๒) การพัฒนาผังเมืองเพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ กรมโยธาธิการและผังเมืองปรับปรุงผังเมือง    
เพื่อใช้ประโยชน์ในการพัฒนาพื นที่ ได้แก่ ผังประเทศ ด าเนินการพัฒนาพื นที่และกรอบนโยบายการใช้พื นที่          
ของประเทศ ในด้านการใช้ประโยชน์ที่ดิน เมือง และการตั งถิ่นฐาน พื นที่ชนบท การพัฒนาพื นที่เศรษฐกิจ คมนาคม
ขนส่ง และโครงสร้างพื นฐานหลักของประเทศ ผังภาค ๖ ภาค มีการด าเนินการในการพัฒนาพื นที่และโครงสร้าง
พื นฐานให้กับจังหวัด เมือง และชุมชน แล้ว ๓ ภาค คือ ผังภาคกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผังภาคกลาง 
และผังภาคตะวันออก ผังเมืองรวมจังหวัด 73 จังหวัด เป็นผังแม่บททางกายภาพชี น าการพัฒนาพื นที่ของ
จังหวัดในภาพรวมและรายสาขา มีการปรับปรุงผังแล้วครบทั ง 7๓ จังหวัด ผังเมืองรวมเมือง/ชุมชน ท าให้
เมือง/ชุมชนมีความสวยงามเจริญเติบโตอย่างมีระเบียบแบบแผนและถูกสุขลักษณะท าให้ประชาชนมีความปลอด
ภัยในการอยู่อาศัยจัดท าผังแล้วทั งสิ นจ านวน ๕๐๗ ผัง ประกาศใช้บังคับแล้ว ๒๓๖ ผัง ผังเมืองเฉพาะ ด าเนินการ
จัดท าผังพัฒนาพื นที่เฉพาะเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ๑๒ พื นที่ และจัดท าประกาศกฎกระทรวงมหาดไทยโดย
มีผลบังคับใช้แล้ว จ านวน ๕ ฉบับ การจัดท้าแผนผังการพัฒนาพื นที่ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวันออก EEC จัดท าแผนผังการใช้ประโยชน์ที่ดิน ช่วง ๒๐ ปี (๒๕๖๐ – ๒๕๘๐) ในรูปแบบของการก าหนด
พื นที่เพื่อการพัฒนาบนพื นฐานของการจัดสรรทรัพยากรที่ดินระหว่างพื นที่เมือง พื นที่อุตสาหกรรม  พื นที่
ท่องเที่ยว พื นที่ชนบทและเกษตรกรรม พื นที่ป่าไม้ และพื นที่อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยแบ่งพื นที่ออกเป็น 
๔ กลุ่ม ได้แก่ ๑) พื นที่พัฒนาเมือง พื นที่ส่งเสริมพิเศษเพื่อสนับสนุนการพัฒนาเมืองใหม่ และเมืองเดิม     ๒) พื นที่
พัฒนาเกษตรกรรม ๓) ส่งเสริมอุตสาหกรรมเป้าหมาย ๑๒ ประเภท ได้แก่ หุ่นยนต์เพื่ออุตสาหกรรม 
อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ อุตสาหกรรมการขนส่งและการบิน อุตสาหกรรม
เชื อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร 
อุตสาหกรรมดิจิทอล อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ อุตสาหกรรมพัฒนาบุคลากรและการศึกษา และเขตส่งเสริม
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เศรษฐกิจพิเศษเพื่ออุตสาหกรรมเป้าหมายพิเศษ ๒๑ เขต (จังหวัดฉะเชิงเทรา ๑ เขต ชลบุรี ๑๒ เขต และ
ระยอง ๘ เขต) รวมนิคมอุตสาหกรรมใน EEC ทั งหมด ๓๑ แห่ง ๔) พื นที่อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม พื นที่ป่า พื นที่ปฏิรูปเพื่อการเกษตรกรรม แหล่งน  า และชายฝั่งทะเล รวมทั งการจัดท าแผนผัง   
เพื่อการพัฒนาโครงสร้างพื นฐานและระบบสาธารณูปโภค ๘ ระบบ ได้แก่ แผนผังระบบสาธารณูปโภค แผนผัง
ระบบคมนาคมขนส่ง แผนผังระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนผังระบบ ตั งถิ่นฐานและภูมิสังคม แผนผังระบบ
นิเวศอุตสาหกรรม แผนผังระบบบริหารจัดการน  า แผนผังระบบควบคุมและขจัดมลภาวะ และแผนผังระบบ
ป้องกันอุบัติภัย เพื่อเชื่อมโยงพื นที่เศรษฐกิจหลักของ EEC ท าให้หน่วยงานภาครัฐ เอกชน องค์กรปกครอง   
ส่วนท้องถิ่นมีแผนผังและแผนงานโครงการสามารถน าไปพัฒนาเมืองและพื นที่พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ     
ภาคตะวันออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ โครงการวางและจัดท้าผังนโยบายบรรเทาอุทกภัยลุ่มน ้า ใช้มาตรการ
ทางผังเมืองวางผังลุ่มน  าเพื่อป้องกันและบรรเทาอุทกภัยและแก้ไขปัญหาอุทกภัยอย่างบูรณาการ ในพื นที่ลุ่มน  า
ทั่วประเทศ จ านวน ๒๕ ลุ่มน  า ปี ๒๕๖๑ มีการวางผังการระบายน  าและแผนที่เสี่ยงภัยน  าท่วมที่ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ จ านวน ๕ ลุ่มน  า ได้แก่ ลุ่มน  าสะแกกรัง ลุ่มน  าแม่กลอง ลุ่มน  าปราจีนบุรี ลุ่มน  าโตนเลสาป และลุ่มน  า
ชายฝั่งทะเลตะวันออก ไปปรับปรุงผังเมืองรวม และจัดท าแผนที่แนบท้ายประกาศกระทรวงตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร และพระราชบัญญัติการขุดดินและถมดินเพื่อควบคุมการใช้ที่ดินในพื นที่เสี่ยงภัยน  าท่วม ส าหรับอีก 
๒๐ ลุ่มน  าที่เหลือ ได้รับจัดสรรงบกลางประจ าปี พ.ศ. 2561 และงบประมาณ ประจ าปี 2562 ส าหรับด าเนิน
การศึกษาเพื่อวางผัง 

๒.๓) การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ รัฐบาลได้ก าหนดให้การแก้ไขปัญหา
ขยะมูลฝอยเป็นวาระแห่งชาติ โดยได้มีการปรับปรุงกฎหมายพระราชบัญญัติรักษาความสะอาด และความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งกระทรวงมหาดไทยได้อาศัยอ านาจตาม
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดฯ ออกกฎหมายเพื่อรองรับการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาขยะให้มีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว และสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ๒ ฉบับ คือ ๑) กฎกระทรวงว่าด้วยการก าหนดอัตรา
ค่าธรรมเนียมและยกเว้นค่าธรรมเนียมเกี่ยวกับการจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย ๒) ประกาศกระทรวงมหาดไทย
เกี่ยวกับการคัดแยก เก็บ ขน ก าจัดมูลฝอยและการหาประโยชน์จากมูลฝอย นอกจากนี ยังได้ขับเคลื่อนการ
จัดการขยะมูลฝอยชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยได้ด าเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ “ประเทศ
ไทยไร้ขยะ” ตามแนวทาง “ประชารัฐ” ระยะ 1 ปี (พ.ศ. 2559 – 2560) ด้วยการจัดตั ง “ศูนย์ปฏิบัติการ
ประเทศไทยไร้ขยะ” ที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น โดยยึดกรอบการด้าเนินงานแบ่งเป็น ๓ ระยะ ได้แก่ 
ต้นทาง กลางทาง และปลายทาง ยึดหลักการ ๓ ช. หรือ 3Rs ได้แก่ 3 ช : ใช้น้อย          ใช้ซ ้า และ น้ากลับมา
ใช้ใหม่ รวมทั งมีการจัดตั ง “เครือข่ายอาสาสมัครท้องถิ่นรักษ์โลก” (อถล.) เพื่อสนับสนุนการลดและคัดแยก
ขยะตามหลัก 3Rs ซึ่งมีผลส าเร็จเป็นรูปธรรม ได้แก่ (๑) จัดตั ง “จุดรวมขยะอันตรายจากชุมชน” ในหมู่บ้าน/ชุมชน 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครบทุกแห่ง จ านวน 85,357 แห่ง (2) คัดแยกขยะอินทรีย์หรือขยะเปียก 
โดยการจัดตั ง “ถังขยะอินทรีย์หรือขยะเปียก” เพื่อจัดท าปุ๋ย จ านวน 6,429,287 จุด (ข้อมูล ณ วันที่ 30 
กันยายน 2561) (3) ด าเนินโครงการ “มือถือเก่าไป ชีวิตใหม่มา เพื่อมอบหนังสือให้ศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก” ใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ขาดแคลนในถิ่นทุรกันดาร จ านวน ๑,๐๐๐ แห่ง โดยน ารายได้จากการรี
ไซเคิลมือถือ จ านวน 420,000 เครื่อง ไปจัดหาหนังสือส าหรับเด็กและสื่อเพื่อการศึกษาอื่น ๆ 4) จัดตั ง
เครือข่าย อถล. ซึ่งมีครัวเรือนเข้าร่วม จ านวน 4,095,819 ครัวเรือน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2561) 
การพัฒนาคู คลองส้าคัญของกรุงเทพมหานคร ได้แก่  โครงการฟื้นฟูและพัฒนาคลองเปรมประชากร 
กรุงเทพมหานครจัดท าแผนแม่บทฟื้นฟูและพัฒนาคลองเปรมประชากร ระยะเวลา ๙ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – 
๒๕๗๐) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการระบายน  า และปรับปรุงสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชนที่
อาศัยอยู่บริเวณริมคลองเปรมประชากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ น โดยจะเริ่มด าเนินโครงการ    ในเดือน
มีนาคม 2562 ซึ่งการก่อสร้างเขื่อน ค.ส.ล. คลองเปรมประชากร จากคลองบ้านใหม่ถึงบริเวณหมู่บ้านแกรนด์



4 
 

คาแนล ความยาวประมาณ 460 เมตร และโครงการก่อสร้างเขื่อน ค.ส.ล. และประตูระบายน ้า คลองลาดพร้าว 
คลองบางบัว คลองถนน คลองสอง และคลองบางซื่อจากบริเวณเขื่อนเดิมอุโมงค์ยักษ์พระรามเก้า – 
รามค้าแหง ไปทางประระบายน ้าคลองสองสายใต้ บริหารจัดการสิ่งรุกล  าล าน  า และจัดระเบียบแก้ไขปัญหา
ชุมชนแออัดที่สร้างที่อยู่อาศัยรุกล  าล าน  าสาธารณะ และทางระบายน  า เพื่อการก่อสร้าง เขื่อนบริเวณที่มีบ้าน
ประชาชนรุกล  า มีความยาว ๑๔.๑๕ กิโลเมตร และบริเวณที่มีปัญหารุกล  าเขตคลอง จ านวน ๕๐ ชุมชน ความ
ยาว ๓๑.๑๕ กิโลเมตร ปัจจุบัน กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการตอกเสาเข็มทั งโครงการแล้ว จ านวน ๒๘,414 
ต้น ความยาว ๒๑.๖1 กิโลเมตร 
 

3. การอ้านวยความเป็นธรรมและการจัดระเบียบสังคม เพื่อสังคมสงบสุข 
๓.๑) การอ้านวยความเป็นธรรมและความเสมอภาค กระทรวงมหาดไทยได้ด าเนินการอ านวยความเป็นธรรม

ให้กับประชาชน โดยจัดตั งศูนย์ด้ารงธรรมทุกจังหวัด และอ้าเภอทั่วประเทศ ตามค าสั่ง คสช. ฉบับที่ 
๙๖/๒๕๕๗ มีประชาชนรับบริการ 3.292 ล้านเรื่อง สามารถยุติเรื่องได้ 3.233 ล้านเรื่อง จากการประเมิน
ความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้บริการอยู่ในระดับ ๔.๓๔ จากคะแนน ๕ และมีการจัดตั งศูนย์ด้ารงธรรมทีด่นิ 
เพื่อให้ค าปรึกษา ร้องเรียนด้านที่ดินขึ นเป็นการเฉพาะ มีเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ขอเพิกถอน ๓,๖๒๔ เรื่อง   
ยุติเรื่องได้ ๓,๐๐๒ เรื่อง และมีประชาชนขอรับบริการปรึกษาปัญหาด้านที่ดินตามโครงการ “ศูนย์ด ารงธรรม 
น าสุข คลายทุกข์ด้านที่ดิน ปีละกว่า ๓๐,๐๐๐ ราย นอกจากนี  ส าหรับประเด็นของความเสมอภาคในการเข้าถึง
สิทธิของเกษตรกรในสิทธิท ากินและโอกาสในการท าเกษตรกรรม กระทรวงมหาดไทยได้ สนับสนุนใน           
การแก้ไขปัญหาที่ดินท้ากินให้กับประชาชนภายใต้โครงการจัดที่ดินท้ากินให้ชุมชนตามนโยบายรัฐบาล
ภายใต้คณะกรรมการนโยบายที่ดินแห่งชาติ (คทช.) โดยมีพื นที่จัดที่ดินท ากินให้ประชาชนแล้ว ๓๖๐ พื นที่   
(จากพื นที่เป้าหมาย 380 พื นที่) ๖๐ จังหวัด ๑๐๙,๖๔๔ แปลง เนื อที่ ๗๒๓,๘๖๘ ไร่ ประชาชนมีที่ดินท ากิน 
๘๔,๐๘๓ ราย และได้ช่วยเหลือเกษตรกรชาวนาโดยด าเนินโครงการการลดต้นทุนการผลิตของเกษตรกร     
(การลดและควบคุมค่าเช่านา) ในประจ าปี ๖๑/๖๒ มีการควบคุมค่าเช่านาในพื นที่ ๖๗ จังหวัด จ านวนผู้เช่านา 
๒๔๑,๖๑๑ ราย ผู้ให้เช่านา ๒๓๑,๔๔๖ ราย พื นที่ ๔.๓๐๗ ล้านไร่ สามารถลดค่าเช่านาให้ผู้เช่าได้ ๑๑,๑๙๙ ราย 
จ านวนผู้ให้เช่านา ๑๑,๔๕๖ ราย พื นที่ ๑๓๖,๗๗๔ ไร่ คิดเป็นมูลค่า ๑๔.๐๖๖ ล้านบาท 

๓.๒) การจัดระเบียบสังคม กระทรวงมหาดไทยได้ด้าเนินการนโยบายรัฐบาลในการจัดระเบียบสังคม
เพื่อสร้างสังคมให้เป็นสุขและสงบเรียบร้อย โดยได้ด าเนินการจัดระเบียบสถานบริการ โดยกรมการปกครอง
ได้น าค าสั่ง คสช. และกฎหมายสถานบริการรวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องมาบังคับใช้โดยส่งผลส าเร็จ จนสามารถ
สั่งปิดสถานบริการ จ านวน 44 แห่ง (ร้อยละ 9.17) และสั่งปิดสถานประกอบการฯ จ านวน 436 แห่ง    
(ร้อยละ 90.84) รวมถึงการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ ได้สร้างความรู้ ความเข้าใจ เพื่อไม่ให้ประชาชนตกเป็น
ผู้เสียหายของขบวนการค้ามนุษย์ ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้กับนานาประเทศ ให้เห็นความตั งใจในการแก้ไข
ปัญหาอย่างจริงจังในภาพรวมของประเทศไทย โดยได้ด าเนินการ (1) จับกุมผู้ค้ามนุษย์ จ านวน 52 คดี        (2) 
ช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ จ านวน 145 คน (3) ด าเนินคดีกับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เข้าไปเกี่ยวข้องกับ
การค้ามนุษย์ จ านวน 22 ราย และ (4) สนับสนุนส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ยึดอายัด
ทรัพย์สินผู้ค้ามนุษย์ จ านวน 1,064 ล้านบาท ส่งผลให้ในปี ๒๕๖๑ ประเทศไทยได้รับการจัดอันดับให้อยู่ใน 
Tier 2 จาก Tier 2 Watch List เมื่อปี ๒๕๖๐ การจัดระเบียบวินมอเตอร์ไซต์รับจ้างทุกส้านักงานเขต      
โดยกรุงเทพมหานครได้ส ารวจวินรถจักรยานยนต์รับจ้างสาธารณะที่มีสถานที่ตั งวินบนทางเท้าสาธารณะและ
ทางเท้ามีความกว้างพอที่จะสามารถเว้าเป็นที่จอดรถได้ หลังจากที่มีนโยบายผลักดันแล้วจากเดิม 1,375 วิน 
เหลือ 787 วิน ซึ่งตั งอยู่บนทางเท้าสาธารณะทั่วกรุงเทพมหานครและมีวนิที่มีความกว้างพอที่จะปาดเว้าท าที่จอด
รถได้ จ านวน 309 จุด ในจ านวน 28 ส านักงานเขต ขณะนี อยู่ระหว่างการส ารวจเพื ่อจ ัดท าที ่จอด
รถจักรยานยนต์รับจ้างร่วมกับส านักการจราจรและขนส่ง และส านักการโยธา  ซึ่งการจัดระเบียบข้างต้น
สร้างความพึงพอใจให้ประชาชน/นักท่องเที่ยวที่ใช้ทางเท้าในการสัญจร ถึงร้อยละ ๘๐ และการจัดระเบียบ
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หาบเร่แผงลอย กรุงเทพมหานครได้ก าหนดจุดผ่อนผันให้ท าการค้าหาบเร่ - แผงลอย ตามประกาศ
กรุงเทพมหานคร จ านวน 683 จุด ผู้ค้า จ านวน 20,171 ราย ซึ่งปัจจุบันได้ยกเลิกจุดผ่อนผัน จ านวน 498 
จุด ผู้ค้า จ านวน 12,008 ราย โดยคงเหลือจุดผ่อนผันที่ยังไม่ยกเลิก จ านวน 185 จุด ผู้ค้า จ านวน 8 ,163 
ราย ในพื นที่ 21 ส านักงานเขต ส าหรับในส่วนการด าเนินการเกี่ยวกับ  
 

๔. การพฒันาการใหบ้ริการ เพื่ออ้านวยความสะดวกแกป่ระชาชน 
4.1) การบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ (Linkage Center) และการยกเลิก

ส้าเนาเอกสารราชการ (Zero Copy) เป็นการบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนที่รัฐจัดเก็บร่วมกันเพื่อให้เกิด
การน าข้อมูลไปใช้ในการบริการประชาชน โดยไม่ต้องเรียกเอกสารราชการจากประชาชน ตามแนวคิด “บัตรใบเดียว    
รับบริการจากรัฐได้ทุกเรื่อง ทุกที่ ไม่ต้องมีส าเนาเอกสาร” โดยกระทรวงมหาดไทยได้รับมอบหมายจากรัฐบาล
เป็นเจ้าภาพหลักภายใต้การมีส่วนร่วมจากส่วนราชการต่าง ๆ ซึ่งได้เชื่อมโยงข้อมูลทะเบียนราษฎรกับกระทรวง
แล้ว 19 กระทรวง และเชื่อมโยงกับหน่วยงานภายใต้ก ากับของรัฐอีก 168 หน่วยงาน รวมทั งเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันข้ามหน่วยงานผ่านระบบ Linkage Center ๑๕๒ ฐานข้อมูล เช่น ข้อมูลการเดินทาง 
เข้า-ออก (Entry Exit) ของคนไทย ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ และข้อมูลผู้เสียภาษี ของกระทรวงการคลัง 
เป็นต้น นอกจากนี มีการจัดหาเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Smart Card Reader) 
จ านวน ๒๑๔,๗๕๖ เครื่อง โดยได้แจกจ่ายไป ๑๑๕ หน่วยงาน ส าหรับใช้สืบค้นข้อมูลส่วนบุคคลประกอบการ
ท างาน สิ่งที่เพิ่มมิติใหม่ในการให้บริการ คือ การยกเลิกการเรียกส าเนาทะเบียนบ้านและส าเนาบัตรประจ าตัว
ประชาชนในการขอรับบริการจากภาครัฐได้แล้ว ๓๐๙ กระบวนงาน และใช้บัตรประจ าตัวประชาชนใบเดียว                 
เพื่อขอรับบริการจากภาครัฐได้แล้ว ๑๐๘ กระบวนงาน เช่น การขออนุญาตติดตั งใช้ไฟฟ้า-น  าประปา และการ
ขอใบอนุญาตขับรถ เป็นต้น 

4.2) การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนด้านที่ดิน กระทรวงมหาดไทยด าเนินการเร่งรัดงานรังวัด
ที่ดินเพื่อเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยระยะเวลานัดรังวัดของส านักงานที่ดินทั่วประเทศลดลง
อย่างต่อเนื่อง ในปี ๒๕๕๙ เฉลี่ย ๗๒ วัน ปี ๒๕๖๐ เฉลี่ย ๔๗ วัน และปี ๒๕๖๑ เฉลี่ย ๓๙ วัน ท าให้เจ้าของที่ดิน
ได้รับหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินเร็วขึ น พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนด้านทะเบียนที่ดินด้วยระบบ
ออนไลน์ โดยน าเข้ารูปแปลงที่ดินในรูปแบบดิจิทัลแล้ว 33.33 ล้านแปลง เพื่อให้ประชาชนเข้ามาใช้บริการ
ค้นหาต าแหน่งรูปแปลงที่ดินด้วยระบบภูมิสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ต (LandsMaps) ผ่านระบบภูมิสารสนเทศ     
จ านวน 3 ช่องทาง ได้แก ่(1) เว็บไซต์ “dolwms.dol.go.th” (๒) Mobile Application ชื่อ “LandsMaps” และ 
(๓) จุดบริการประชาชนในส านักงานที่ดินจังหวัด/สาขา/ส่วนแยกทั่วประเทศ จ านวน ๔๖๐ ส านักงาน โดยมียอด
ผู้ใช้งานแล้ว รวมทั งสิ น ๓๐.๒๑ ล้านราย และการน้าเทคโนโลยีโครงข่ายการรังวัดด้วยดาวเทียมแบบจลน์ 
(RTK GNSS Network) มาใช้ในการรังวัดรูปแปลงที่ดิน เพื่อรองรับการบริหารจัดการข้อมูลที่ดินบนแผนที่มาตรา
ส่วน ๑:๔๐๐๐ ด าเนินการครอบคลุมพื นที่ ๓๖ จังหวัด ซึ่งเมื่อบูรณาการข้อมูลดาวเทียมของสถานีรับสัญญาณ
ดาวเทียมอ้างอิงถาวรร่วมกับกรมแผนที่ทหาร ๘๐ สถานี (อยู่ระหว่างการด าเนินการ) กรมโยธาธิการและผังเมือง 
๑๕ สถานี สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน  าและการเกษตร ๖ สถานี รวมทั งสิ น ๒๒๒ สถานี เพื่อเป็นโครงข่ายการ
รังวัดด้วยระบบดาวเทียม จะท าให้สามารถให้บริการรังวัดที่ดินให้มีค่าพิกัดภูมิศาสตร์ที่มีความละเอียดถูกต้องสูง
และเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ ลดปัญหาเกี่ยวกับที่ดิน เช่น ข้อพิพาทระหว่างเอกชนกับรัฐ เอกชนด้วยกัน 
การออกเอกสารสิทธิคลาดเคลื่อน ความล่าช้าในการให้บริการ เป็นต้น 

----------------------------------- 
กระทรวงมหาดไทย  

ข้อมูล ณ วันที่ 29 มกราคม 2562 เวลา 12.00 น. 


