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สรุปผลงานสําคัญของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๒  

 

๑. การยกระดับประเทศเปนตนแบบดานดิจทิัลในระดับโลก (National Digital Development) 
     ๑.๑ การจัดตั้งกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ดศ.)  
     ๑.๒ การจัดทํานโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ระยะ ๒๐ ป และ ๕ ป 
     ๑.๓ การจัดตั้งกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
     ๑.๔ การขับเคลื่อนโครงการสําคัญตามยุทธศาสตร SIGMA 

๒. การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล (Digital Infrastructure) 
     ๒.๑ โครงการเน็ตประชารัฐ: การขยายโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุมท่ัวประเทศ  
     ๒.๒ การจัดระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูงระดับชุมชน 
     ๒.๓ โครงการ International Submarine Cable 
     ๒.๔ การพัฒนากฎหมายดิจิทัล  
     ๒.๕ การจัดตั้งสภาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงประเทศไทย 
     ๒.๖ การบริหารจัดการและขับเคลื่อนการใชประโยชนจากดาวเทียมสื่อสาร 
     ๒.๗ การพัฒนาระบบ 5G 

๓. การพัฒนากําลังคนดานดิจิทัล (Digital Manpower) 
    ๓.๑ การสงเสริม Digital Startup   
    ๓.๒ การสงเสริมทักษะดิจิทัลแกเด็กและเยาวชนดวยโครงการ Coding Thailand 
    3.3 การพัฒนาแรงงานดิจิทัลดานปญญาประดิษฐ IoT และ Big Data 
    3.4 การสรางทักษะพ้ืนฐานดิจิทัลใหกับประชาชน 
    ๓.๕ การพัฒนากําลังคนดานดิจิทัลสําหรับ EEC   

๔. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและแอปพลิเคช่ัน (Digital Applications & Technology Development) 
    ๔.๑ การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) 
    ๔.๒ การพัฒนา Digital Park Thailand & IoT Institute ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
    ๔.๓ การสงเสริมดิจิทัลชุมชนดาน e-Commerce 
    ๔.๔ โครงการศูนยการเรียนรู ICT ชุมชน และศูนยดิจิทัลชมุชน 
    ๔.๕ การจัดตั้งศูนยฝกอบรมดาน Cyber Security ของ ASEAN 
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๕. การใชประโยชนขอมูลขนาดใหญและการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (Big Data and Digital Government) 
    5.1 การใชประโยชนขอมูลขนาดใหญ (Big Data) ศูนยขอมูล (Data Center) และคลาวดคอมพิวติ้ง (Cloud Computing) 
    5.2 การพัฒนาระบบพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) 
     5.๓ โครงการสํารวจขอมูลผูมีรายไดนอย 
    ๕.๔ โครงการสํามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม 
    ๕.๕ การรวมแกปญหากรณีติดธงแดงของ ICAO   
    ๕.๖ โครงการพัฒนาระบบพยากรณอากาศดวยคอมพิวเตอรสมรรถนะสูง 
    ๕.๗ การบูรณาการขอมูลตรวจวัดดานแผนดินไหวแบบใกลเวลาจริง (Near Real Time) 
    ๕.๘ การรับมือพายุโซนรอน “ปาบึก” ดวยระบบอุตุนิยมไฮเทค 
    5.9 มาตรฐานสนับสนุนการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
    5.10 การพัฒนาระบบสาํคัญเพ่ืออํานวยความสะดวกรองรับ e-Transaction and Cross Border Trade 

๖. การสงเสริมความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร (Cyber Security) 
    ๖.๑ การจัดระบบความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรของประเทศ 
    ๖.๒ การคุมครองขอมูลสวนบุคคล  
    6.3 การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนออนไลน (OCC1212 Online Complaint Center) 
    6.4 การปองกันปราบปรามอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

๗. การเพ่ิมบทบาทประเทศไทยดานดิจิทลัในเวทีระหวางประเทศ (Digital Diplomacy) 
    7.1 การขับเคลื่อนประชาคมอาเซียนดานดิจิทัล 
    7.2 การไดรับเลือกตั้งตําแหนงสมาชิกสภาบริหารของสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (ITU) 
    7.3 การรับรางวัลชนะเลิศ WSIS Prize จากหนวยงานสหประชาชาติ 
    7.4 การเขาเปนสมาชิกองคกรเพ่ือความรวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) 
    7.๕ การสราง Thai Pavilion ในงาน World Expo 2020 

๘. การสรางการรับรูและความตระหนักดานดิจิทัลใหแกสังคม (Digital Awareness) 
    ๘.๑ การจัดงาน Digital Thailand Big Bang 
    ๘.๒ การจัดทําสถานภาพพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-Commerce) ของประเทศไทย 
    ๘.๓ การสรางความตระหนักเรื่อง Cyber Bullying และ Fake News บน Social Media  
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(๑) 

ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน
กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
๑. การยกระดับประเทศเปนตนแบบดานดิจิทัลในระดับโลก (National Digital Development) 
ไมไดใหความสําคัญกับการใช
ดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
ท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคม 
 
ไมมีระบบบริหารจัดการท่ีมี
ยุทธศาสตร และแผนท่ีภาครัฐ
และภาคเอกชนรวมกันปฏิบัติ
ได 
 
ไมมีการจัดลําดับความสําคัญ
รวมท้ังการจัดสรรทรัพยากร
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค
ระดับชาติและสรางการยอมรับ
ในเวทีระหวางประเทศ 
 

๑.๑ การจัดตั้งกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ดศ.) แทน
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตาม พ.ร.บ.ปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี ๑๗) พ.ศ.๒๕๕๙ โดยมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มีนายกรัฐมนตรีเปน
ประธาน และมีการจัดตั้งหนวยงานใหม 2 หนวยงาน คือสํานักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และสํานักงานสงเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล 
๑.๒ การจัดทํานโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ระยะ ๒๐ ป และ ๕ ป เพ่ือเปนแผนหลักใน
ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ สอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนแมบทการพัฒนาประเทศ 
๑.๓ การจัดตั้งกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหการ
สนับสนนุแผนงาน/โครงการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ ตาม
กรอบการพัฒนาท่ีสอดคลองกับวาระแหงชาติและความเรงดวนในการ
พัฒนาดิจิทัลในสาขา (Sectors) ตางๆ  
๑.๔ การขับเคล่ือนโครงการสําคัญตามยุทธศาสตร SIGMA ซ่ึงรัฐมนตรี
ไดกําหนดเปนแนวทางของกระทรวงตั้งแตตนป พ.ศ. 2558 อัน
ประกอบดวย 

• โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล (Digital Infrastructure) 

• กําลังคนดานดิจิทัล (Digital Manpower) 

• นวัตกรรมดิจิทัล (Digital Innovation) 

• การรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร (Cyber Security) 

• รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) 
 

สงผลใหประเทศไทยไดรับการยอมรับในเวทีนานาชาติ เชน 
UNCTAD (United Nations Conference on Trade and 
Development) และ ITU ไดนาํกรณีการพัฒนาดิจิทัลของประเทศ
ไทยเปนแบบอยางของประเทศกําลังการพัฒนา สวนผลการจัด
อันดับตัวชี้วัดท่ีสําคัญ ในระดับสากลของประเทศไทยมีอันดับท่ีดี
ข้ึน ดังนี้  
๑. UN e-Government Development Index (EGDI) 
ranking จากเดิมป ๒๐๑๔ อยูท่ีอันดับ ๑๐๒ จาก ๑๙3 ประเทศ 
เปนอันดับ ๗๓ จาก ๑๙๓ ประเทศ ในป ๒๐๑๘ ดีข้ึน ๒๙ อันดับ 
๒. Ease of Doing Business ของ The World Bank จากเดิม 
ป ๒๐๑๗ อยูท่ีอันดับ ๔๖ จาก ๑89 ประเทศ เปนอันดับ ๒7 จาก 
๑๙๐ ประเทศ ในป ๒๐๑9 ดีข้ึน 19 อันดับ 
๓. World Economic Forum’s Global Competitiveness 
Index ดาน Technological Readiness จากเดิม ป ๒๐๑๓ – 
๒๐๑๔ อันดับท่ี ๗๘ จาก ๑๔๘ ประเทศ เปนอันดับท่ี ๖๑ จาก 
๑๓๗ ประเทศ ในป ๒๐๑๗ – ๒๐๑๘ ดีข้ึน ๑๗ อันดับ 
4. World Digital Competitiveness จากเดิมป ๒๐๑๔ อันดับท่ี 
๔๔ จาก ๖๐ ประเทศ เปนอันดับท่ี ๓๙ จาก ๖๓ ประเทศ ในป 
๒๐๑๘ ดีข้ึน 5 อันดับ 
5. อันดับความสามารถทางการแขงขันดาน Technology 
Infrastructure ของประเทศไทย (IMD’s World 
Competitiveness Ranking) จากเดิม ป ๒๐๑๔ อยูท่ีอันดับ ๔๑ 
จาก ๖๐ ประเทศ เปนอันดับ ๓๖ จาก ๖๓ ประเทศ ในป ๒๐๑๘ ดี
ข้ึน ๕ อันดับ 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
๒. การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล (Digital Infrastructure) 

กอนป 2557 ประชาชนใน
พ้ืนท่ีหางไกลขาดโอกาสในการ
เขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงซ่ึงการ
มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล
ความเร็วสูงท่ีครอบคลุมท่ัว
ประเทศ จะทําใหประชาชน
สามารถใชเทคโนโลยีในการ
สรางรายได มีความเปนอยูและ
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

๒.๑ โครงการเน็ตประชารัฐ: การขยายโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง
ใหครอบคลุมท่ัวประเทศ  
 
โดยไดวางโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุมหมูบาน จํานวน 
๒๔,๗๐๐ หมูบาน จากหมูบานท้ังหมด 75,000 หมูบาน ท้ังนี้มีอินเทอรเน็ต
อยูแลว 30,648 หมูบาน และ กสทช. จะดําเนินการอีก 19,652 หมูบาน 
โดยมีจุดใหบริการ Free WI-FI หมูบานละ ๑ จุด ท่ีความเร็วไมต่ํากวา ๓๐/
๑๐ Mbps ท่ีไมคิดคาใชจาย โดยติดตั้งแลวเสร็จเม่ือธันวาคม ๒๕๖๐ มีผู
ลงทะเบียนใชบริการ Wi-Fi ใหมประมาณเดือนละ ๒-๓ แสนราย และ
กําลังขยายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตไปยังโรงเรียนและ
โรงพยาบาลของรัฐจํานวน ๑,๖๗๑ แหง แบงเปนโรงเรียนจํานวน ๑,๑๘๗ 
แหง และสถานพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน ๔๘๔ แหง 
 
๒.2 การจัดระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูงระดับชุมชน 
 
 โดยไดจัดระบบเครือขายเน็ตประชารัฐ ใหเปดโอกาสใหเอกชนรายอ่ืน 
โดยเฉพาะรายเล็ก และ SME สามารถเขามาใชโครงขายเพ่ือใหบริการ
อินเทอรเน็ตดวยหลักการ Open Access นอกจากนี้ยังกําหนดโครงสราง
ราคาท่ีประชาชนสามารถเขาถึงบริการได ในราคาท่ีต่ํากวาพ้ืนท่ีเชิงพาณิชย 
ท้ังนี้ระบบดังกลาวถือเปนตนแบบในระดับโลกของการลดความเหลื่อมล้ํา
ทางดานดิจิทัล (Digital Divide) ท่ีเอ้ืออํานวยเชิงรูปธรรรมใหประชาชนและ
ชุมชนสามารถเขาถึงและสามารถจายในราคาท่ีเหมาะสมได (Accessibility 
and Affordability Principle) 
 
 

๑) ลดความเหล่ือมลํ้าและสรางการเขาถึงโครงขายอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงอยางท่ัวถึง สามารถพัฒนาหมูบาน สงเสริมเศรษฐกิจ
ฐานรากของประเทศใหเขมแข็ง สรางอาชีพ สรางรายได เพ่ิมคุณภาพ
การศึกษา การสาธารณสุข การเกษตร การคาขายออนไลน และการ
เขาถึงบริการของภาครัฐ นําไปสูการยกระดับคุณภาพ ชีวิตของ
ประชาชน  
 
๒) ประชาชนเขาถึงบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ดวยราคาท่ี
เหมาะสมเปนธรรม ประชาชนสามารถใชโครงขายไดโดยไมเสีย
คาใชจายหมูบานละ ๑ จุด และสามารถติดตั้งใชงานอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงบนโครงขายเน็ตประชารัฐไดในราคาเปนธรรมประมาณ 
๓๕๐ บาท/พอรต/เดือน ในระดับความเร็ว ๓๐ Mbps ซ่ึงต่ํากวา
คาใชจายทองตลาดท่ัวไปราคาประมาณ ๔๐๐ - ๕๐๐ บาท/
พอรต/เดือน 
 
3) โครงการเน็ตประชารัฐไดรับเขารวมประกวด WSIS Prize 
2019 จัดโดย ITU (องคกรของ United Nations) และไดรับ
รางวัลชนะเลิศจากจํานวน 284 โครงการท่ัวโลกประเภทโครงสราง
พ้ืนฐานสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication Infrastructure)   
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ปจจุบันประเทศไทยเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ตผานประเทศ
มาเลเซียและสิงคโปรมากกวา 
๗๐% ของปรมิาณอินเทอรเน็ต
ระหวางประเทศ ทําใหไทย
สูญเสียโอกาสและรายได ท้ังท่ี
ไทยตั้งอยูในตําแหนงทาง
ภูมิศาสตรท่ีเหมาะสมกับการ
เปนศูนยกลางการติดตอสื่อสาร
สําหรับกลุมประเทศอาเซียน
ตอนบน โดยมีการใชงานของ
วงจรอินเทอรเน็ตระหวาง
ประเทศ ชวงป ๒๕๖๑-๒๕๕๖ 
เติบโตเฉลี่ยสูงถึงรอยละ ๖๒ 
โดยเปนการเชื่อมตอผานระบบ
เคเบิลใตน้ําของ บมจ.กสท 
โทรคมนาคม เพียงรอยละ ๒๐ 
เทานั้น สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 
๘๐ เปนการเชื่อมตอผานวงจร
เชาระหวางประเทศ (IPLC) 
ผานประเทศมาเลเซียและ
สิงคโปร อีกท้ังตนทุนการ
ใหบริการอินเทอรเน็ตใน
ประเทศไทย ยังสูงกวาประเทศ
คูแขงในอาเซียน ซ่ึงตนทุนท่ีสูง
ทําใหคาบริการอินเทอรเน็ต

๒.3 โครงการ International Submarine Cable 
 
(๑) ดําเนินโครงการเคเบิลใตน้ําเสนทางเอเชีย-แอฟริกา-ยุโรป 1 (AAE-1) 
แลวเสร็จโดยสมบูรณ โครงการดังกลาวเปนการวางสายเคเบิลผานจาก
ประเทศฝรั่งเศส อิตาลี อียิปต ศรีลังกา อินเดีย และเชื่อมตอกับเครือขายใน
ประเทศท่ี จ.สตูล และ จ.สงขลา ไปสิ้นสุดท่ีฮองกง โดยเปนเคเบิลใตน้ํา
ความจุสูงระบบแรกท่ีมีเสนทางหลักผานประเทศไทยเพ่ือเชื่อมตรงไปยัง
ตางประเทศ เพ่ิมวงจรสื่อสารระหวางประเทศรองรับบริการบรอดแบนด
อินเทอรเน็ตของ ทีโอที และประเทศไทย ใหมีความหลากหลายและ
เพียงพอตอความตองการใชงานปจจุบันและระยะยาว ซ่ึงนับวาเปน
โครงการเคเบิลใยแกวใตน้ําระหวางประเทศระบบใหมลาสุด ท่ีใชรองรับ
การเชื่อมตอสื่อสารโทรคมนาคม โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตความเร็วสูง
ระหวางประเทศ และรองรับโครงการหนึ่งแถบหนึ่งเสนทางของจีน 
(๒) เพ่ิมความจุโครงขายเชื่อมโยงไปยังประเทศเพ่ือนบานและสถานีเคเบิล
ใตน้ําของ บมจ.กสท โทรคมนาคม ขนาดความจุรวม ๒,๓๐๐ Gbps คาดวา
จะสามารถสงมอบไดภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๒ 
(๓) ขยายความจุโครงขายเคเบิลใตน้ําระหวางประเทศของระบบท่ีมีอยู 
๑,๗๗๐ Gbps  โดยไดดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว  
(๔) รวมกอสรางเคเบิลใตน้ําระหวางประเทศระบบใหมท่ีเชื่อมตอประเทศ
ไทยกับประเทศตางๆ ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก มีความจุเบื้องตนจาก
ประเทศไทยกับประเทศตางๆ รวม ๒๐๐ Gbps คาดวาจะสามารถสงมอบ
ไดภายในไตรมาสท่ี ๔ ของป พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๑) เพ่ิมประสิทธิภาพและขีดความสามารถของโครงขายเชื่อมโยง
ระหวางประเทศกับประเทศเพ่ือนบาน ไดแกกัมพูชา ลาว และเมียน
มา รองรับการเติบโตของการ  ใชงานอินเทอรเน็ตท่ีสูงข้ึน ทําใหไทย
พัฒนาขีดความ สามารถเปน ASEAN Digital Hub ตอนบนได 
๒) เกิดความนาสนใจในการลงทุนตั้งฐานขอมูลของ Content 
Provider สําคัญๆ อาทิ Google ในประเทศไทยมากข้ึน 
๓) ทําใหประเทศไทยมีโครงขายเชื่อมโยงระหวางประเทศท่ีมีความ
หลากหลาย เพ่ิมความม่ันคงและความมีเสถียรภาพของโครงขาย
ระหวางประเทศ 
๔) ลดตนทุนในการเชื่อมตอวงจรตางประเทศ ทําใหการตอเชื่อม
วงจรผานประเทศไทยในราคาตํ่าลง ตนทุนท่ีลดลงจะไดรับการสง
ตอไปยังผูบริโภค นอกจากนี้ยังสามารถใชเปนเสนทางสํารองในกรณี
เกิดอุบัติเหตุ 
๕) เพ่ิมความสามารถในการแขงขันของประเทศ โดยลดตนทุนดาน
การเชื่อมตอตางประเทศลงมากกวารอยละ ๑๐ ดึงดูดใหธุรกิจขาม
ชาติเขามาลงทุนมากข้ึน เกิดการจางงานเพ่ิมข้ึน  
6) สนับสนุนใหประเทศไทยเปน Land Bridge มีประเทศสมาชิกของ
ระบบ AAE-1 เชื่อมตอวงจรอินเทอรเน็ตผาน Land Bridge ของ
ประเทศไทย (ปากบารา – สงขลา) จํานวน ๑๘ ประเทศ ทําให
ประเทศไทยมีความสําคัญในการใหบริการอินเทอรเน็ตของภูมิภาค 
และเปนพ้ืนฐานสําคัญชวยสงเสริมใหประเทศไทยเปน hub ของ
ภูมิภาคไดในอนาคตอันใกล     
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ความเร็วสูงราคาสูง ผูใหบริการ
ไมสามารถใหบริการประชาชน
ท่ีความเร็วสูงมากได 
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ของเทคโนโลยี ทําใหกฎหมายท่ี
มีอยูไมสอดคลองกับปญหาท่ี
เกิดข้ึนในยุคดิจิทัล 

2.4 การพัฒนากฎหมายดิจิทัล  
 
ไดขับเคลื่อนการจัดทํากฎหมายดิจิทัลท่ีสําคัญตอความยั่งยืนและความ
เชื่อม่ันในระดับสากลจํานวน 10 ฉบับ เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม 
ประกอบดวย 
(๑) พ.ร.บ.ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี ๑๗) พ.ศ. ๒๕๕๙  
     เพ่ือจัดตั้งกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
(๒) พ.ร.บ.การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
(๓) พ.ร.บ.วาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร  
     (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐  
(๔) พ.ร.บ.องคกรจัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการ 
     วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม  
     (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๖๐ และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. ๒๕๖2 
(5) พ.ร.บ.สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2562 
(6) พ.ร.บ.วาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2562 
(7) ราง พ.ร.บ.สภาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงประเทศไทย 
       พ.ศ. … 
(8) ราง พ.ร.บ.วาดวยการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร พ.ศ. ....  
(9) ราง พ.ร.บ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ....  
(10) ราง พ.ร.บ.วาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับท่ี ) พ.ศ. ...  
      (Digital ID) 
โดยราง พรบ. ทุกฉบับไดผานความเห็นชอบของสภานิติบัญญัติแหงชาติ
เรียบรอยแลว 

มีกฎหมายท่ีทันสมัยและเปนสากล สอดคลองกับสถานการณ และ
สามารถจัดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน สงผลใหประชาชน
ไดรับการคุมครองดูแลอยางเปนธรรมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
โดยรางกฎหมายบางฉบับท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการคุมครองสิทธิ
ข้ันพ้ืนฐานของประชาชน เชน รางกฎหมายคุมครองขอมูลสวน
บุคคลนั้น แมมีการผลักดันมารวม 20 ป แตก็เพ่ิงดําเนินการสําเร็จ
ในรัฐบาลชุดนี้ 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ประเทศไทยขาดการรวมตัว
ภาคธุรกิจดานดิจิทัลเพ่ือเปน
องคกรหลักของภาคเอกชนท่ี
รวมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน
อ่ืนๆ ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล 

2.5 การจัดตั้งสภาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงประเทศไทย  
 
กระทรวงฯ ไดจัดทํา พรบ. สภาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงประเทศ
ไทย เพ่ือเปนองคกรหลักของภาคเอกชนท่ีรวมมือกับภาครัฐ และ
ภาคเอกชนอ่ืนๆ ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล เพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมดิจิทัลทุกประเภท รวมถึง
พัฒนาบุคลากรดานดิจิทัล อีกท้ังยังชวยสงเสริมการสรางพัฒนา และนํา
นวัตกรรมดิจิทัลไปประยุกตใชเพ่ือพัฒนาประเทศในทุกดาน และผลักดัน
ประเทศไทยสูการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาของ
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ท้ังนี้ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาเรียบรอยแลว 
(เลม ๑๓๖ ตอนท่ี ๕๖ ก หนา ๖๙ , ๓๐ เมษายน ๒๕๖๒) 

การจัดตั้งสภาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงประเทศไทย อัน
เปนการรวมตัวของภาคเอกชนในธุรกิจดิจิทัลซ่ึงมีความพรอมดาน
กําลังคน ความรูความสามารถ ประสบการณตรงในธุรกิจ 
อุตสาหกรรมรวมกับรัฐบาลและภาคสวนอ่ืน ๆ เพ่ือสนับสนุนการ
ผลิตและพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลและรวมกําหนดทิศทางการพัฒนา
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ อันจะนําไปสูการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาบุคลากรดานดิจิทัล การนํา
นวัตกรรมดิจิทัลไปประยุกตใชเพ่ือใหเกิดการพัฒนาประเทศอยาง
ยั่งยืน 

เดิมยังไมมีกรอบแนวทาง
ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับ
กิจการดาวเทียมวงโคจรประจํา
ท่ีฯ และนโยบายการใช
ชองสัญญาณดาวเทียมตางชาติ 
รวมถึงยังไมมีแนวทางการ
บริหารจัดการทรัพยสินท่ีมีอายุ
เหลืออยูหลังสิ้นสุดสัญญาฯ ท่ี
ชัดเจน 

๒.6 การบริหารจัดการและการใชประโยชนจากดาวเทียมส่ือสาร 
 
ประกอบดวย 
(๑) การจัดทํานโยบายเรื่อง แนวทางการดําเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของกับ
กิจการดาวเทียมวงโคจรประจําท่ี (Geostationary-Satellite Orbit: GSO) 
ตามมาตรา ๖๐ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐  
(๒) การจัดทํานโยบายเรื่อง นโยบายการพิจารณาอนุญาตใหดาวเทียม
ตางชาติใหบริการในประเทศ (Landing Right) 

๑. เพ่ือใหการบริหารเอกสารขายงานดาวเทียมของไทยเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ เกิดการใชงานเอกสารขายงานดาวเทียมและ
ตําแหนงวงโคจรดาวเทียมของประเทศไทยอยางตอเนื่องสงผลใหเกิด
การรักษาตําแหนงวงโคจรดาวเทียมของประเทศไทยอยางยั่งยืน 
๒. เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการไทยใน
ธุรกิจดาวเทียมสื่อสารอยางเทาเทียมและเปนธรรม 
๓. ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนไดรับการบริการสื่อสารผาน
ดาวเทียมอยางตอเนื่อง  

ประเทศไทยมีความเสี่ยงท่ีจะไม
สามารถนําเทคโนโลยี 5G มาใช
ประโยชนไดทันเวลาและอยาง
เต็มประสิทธิภาพ  
 
 

๒.7 การพัฒนาระบบ 5G 
 
เพ่ือใหประเทศไทยกาวสูยุค 5G ของระบบสื่อสารโทรคมนาคมและการใช
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงในยุคตอไป กระทรวงฯจึงไดจัดใหมีโครงการ
พัฒนาการทดสอบระบบ 5G (5G Testbed) ข้ึน ท่ีศรีราชา ในพ้ืนท่ี EEC 
โดยมีผูประกอบการระดับโลก ท้ังดานอุปกรณ  5G และผู ใหบริการ

1. เกิดศูนยกลางการพัฒนานวัตกรรมบนเทคโนโลยี 5G ของ
ประเทศไทยและภูมิภาค โดยเริ่มตนท่ี ม.เกษตรศาสตร ศรีราชา  
2. เกิดการสงเสริมและเรงรัดการใชประโยชน 5G สําหรับประเทศ
ไทย 
๓. มีกรณีการใชงาน (Use case) ผานกลไก 5G Sandbox เชน BIO 
HUB ASIS (นิคม BIO Energy ขนาด 3500 ไร โดยผานความ
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
อินเทอรเน็ต โดยมีผูใชบริการในอนาคตท้ังดานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมและ
ดานสังคม สิ่งแวดลอมมารวมกันทดสอบระบบ ท้ังนี้ไดจัดใหมีคลื่นทดสอบ
ท่ีทุกฝายสามารถทดสอบคลื่นรบกวน ไปจนถึงการใชประโยชน และบริการ
ใหมๆ อันจะทําใหประเทศไทยเปนประเทศแรกๆในอาเซียนทางดานนี ้

เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 24/4/62 โดยมีการทดสอบ 
5G ท่ีสําคัญอยูหลายเรื่อง เชน การใชงานรถไถ/รถปลูกท่ีเปน
อัตโนมัติ โดรนพนยาใสปุย อุปกรณ IoT เพ่ือการเกษตร  และการ
ทําประมวลผลภาพแบบเวลาจริง 

๓. การพัฒนากําลังคนดานดิจิทัล (Digital Manpower) 

ขีดความสามารถทางการ
แขงขันของประเทศไทยในดาน
นวัตกรรมยังคงตองมีการ
ผลักดันอยางตอเนื่องเพ่ือ
รองรับความกาวหนา และ
สภาพแวดลอมทางการแขงขันท่ี
เปลี่ยนแปลงไปของโลกทุกวันนี้ 
กลไกการขับเคลื่อนท่ีสําคัญใน
การเพ่ิมขีดความสามารถใหกับ
ประเทศไทยคือ การเพ่ิมและ
ยกระดับศักยภาผูประกอบการ
ไทยใหสามารถแขงขันใน
ตลาดโลกเทคโนโลยีโลกได 
โดยเฉพาะดานดิจิทัลท่ีสราง
มูลคาทางการตลาดอยาง
มหาศาลจนเปนท่ีประจักษใน
ปจจุบัน 

3.1 การสงเสริม Digital Startup 
 
depa รวมกับ 10 มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ ไดแก สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม และมหาวิทยาลัยขอนแกน สรางแรงบันดาลใจในการเริ่มตน
ธุรกิจให นศ กวา 1,000 คน เกิดแผนธุรกิจ (Conceptual Plan) จํานวน 
400 แผน และรวมมือกับหนวยงานตางๆ ในการสรางบรรยากาศการเปน
เปนผูประกอบการ digital startup ผานงานตางๆดังนี้ 
(1) MIT Inclusive Innovation Asia 2018 รวมกับศูนยการสราง
ผูประกอบการท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม (IDE Center by UTCC) และ 
Massachusetts Institute of Technology (MIT) ซ่ึงเปนงานประกวด
ไอเดียธุรกิจท่ีสงเสริมการประยุกตใชเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจรูปแบบ
ใหมเพ่ือตอบโจทยปญหาแรงงานในอนาคตกับการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล  
(2) Creative Talk Conference 2019 รวมกับบริษัท อาร จี บี      
เซเวนตี้ทู จํากัด ซ่ึงเปนงานสัมมนาเก่ียวกับการทําธุรกิจในยุคใหม รวมถึง
เทรนดดาน Creative/Design, Digital Marketing, Technology และ 
Startup/Entrepreneur 
 

การดําเนินงานท่ีผานมา depa สามารถสราง Digital Startup ไทย
ใหสามารถกาวสูระดับ Series A ได ท่ีมูลคาการลงทุน 1 ลาน
เหรียญสหรัฐ ไดจํานวน 2 ราย หรือวา 60 ลานบาทไทย ตลอดจน
สรางใหเกิด Digital Startup ในระยะเริ่มตนธุรกิจจํานวน 38 ราย 
คิดเปนมูลคาทางเศรษฐกิจกวา 400 ลานบาท และดิจิทัลสตารท
อัพในระยะเติบโตอีกจํานวน 13 ราย คิดเปนมูลคาทางเศรษฐกิจ
กวา 2,500 ลานบาท และสงเสริม Digital Startup ใหไดมีโอกาส
ในการ Scale-up ในตลาดตางประเทศไมนอยกวา 16 บริษัท เกิด
มูลคาธุรกิจ 50 ลานบาท 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
(3) เปนแกนกลางในการตั้งสถาบันสงเสริมวิสาหกิจดิจิทัลเริ่มตน หรือ 
Digital Startup Institute เพ่ือสงเสริมดิจิทัลสตารทอัพผานโครงการตางๆ 
(4) สงเสริมดิจิทัลสตารทอัพผานมาตรการ depa Digital Startup 
Fund ใหกับดิจิทัลสตารทอัพในระยะเริ่มตนธุรกิจ 
(5) กระตุนตลาดเกิดการประยุกตใช เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล  
โดยมี startup และ software house เปนผูรวมดําเนินงาน 

เยาวชนขาดทักษะพ้ืนฐานใน
การคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ
เพ่ือแกไขปญหาอยาง
สรางสรรค และขาดการพัฒนา
กระบวนการคิดโดยใช
จินตนาการมองปญหาดวย
ความคิดเชิงนามธรรมซ่ึงจะทํา
ใหเห็นแนวทางการแกปญหา
อยางเปนข้ันตอน เปนพ้ืนฐาน
สําคัญของการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยไทยแลนด 4.0 

3.2 การสงเสริมทักษะดิจิทัลแกเด็กและเยาวชนดวยโครงการ Coding 
Thailand  
 
เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมในการพัฒนากาลังคนดานดิจิทัล ในภาค 
อุตสาหกรรม การศึกษา และสังคม ใหเขาสูการเปนประเทศท่ีขับเคลื่อน
เศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ดศ.จึงไดพัฒนาแพลตฟอรมออนไลน 
CodingThailand.org รวมกับหนวยงานพันธมิตร อาทิ code.org 
ไมโครซอฟท กูเกิล ไอบีเอ็ม และ อักษรเอ็ดดูเคชั่น ฯลฯ เพ่ือเปนเครื่องมือ
สําหรับกลุมเยาวชนและบุคคลท่ัวไป ใหสามารถพัฒนาทักษะพ้ืนฐานในการ
คิดวิเคราะห แกปญหา และใชความคิดสรางสรรคผานวิทยาการคํานวณและ
การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร รวมท้ังตอยอดไปสูการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ในระดับสูง 

CodingThailand.org นํารองท่ีหลักสูตรสําหรับประถมศึกษา ซ่ึงจะ
มีการพัฒนาหลักสูตรอยางตอเนื่อง  และมีเยาวชน นักเรียนเขาเรียน
ผานระบบ 132,089 ราย นอกจากนี้ ยังจับมือกับ 200 โรงเรียน
ครอบคลุมทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ ในการพัฒนาหองเรียนใหเปน 
พ้ืนท่ีการเรียนรู coding และ maker space สําหรับ นักเรยีน 
พรอมการยกระดับคุณครูอีกกวา 3,400 คน โดยคาดวาจะ
ดําเนินการบรรลุเปาหมายท้ังระบบ และชวยให นักเรียนไทย กวา 
210,000 คน สามารถเรียนรูการเขียน code และมีวิวัฒนาการ
ทางการศึกษาในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ประเทศไทยมีปญหาการขาด
แคลนบุคลการท่ีมีทักษะดาน
ดิจิทัล มีความจําเปนตองพัฒนา
บุคคลากรอยางเปนระบบแบบ
องครวมเพ่ือรองรับการเติบโตของ
เศรษฐกิจยุคใหม และ
อุตสาหกรรมแหงอนาคต   

3.3 การพัฒนาแรงงานดิจิทัลดานปญญาประดิษฐ IoT และ Big Data 
 
ประกอบดวย 
(1) การรวมมือกับมหาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชาในการจัดตั้ง 
Digital Academy Thailand หรือ DAT เพ่ือการผลิตบัณฑิตในสาขา AI 
และ IoT 
(2) การรวมมือกับ อมตะ คอรปอเรช่ัน ในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
เดิมใหกลายเปนศูนยยกระดับแรงงานอุตสาหกรรม และคาดวาจะมีการ

1. ผลิตบัญฑิตในสาขา AI และ IoT จํานวนกวา 10,000 คน 
พรอมท้ังเปนศูนยกลางการยกระดับแรงงานในภาคอุตสาหกรรมกวา 
2,000 ราย 
2. คาดวาจะสามารถยกระดับ แรงงานในระดับ professional ได
กวา 9,000 ราย 
3. มีคนเรียนรูแลวกวา 15,861 ราย 
 
จากการดําเนินงาน 1.6 ป ท่ีผานมาคาดวา ประชาชนคนไทยทุก
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ยกระดับแรงงานในระดับ professional 
(3) การสงเสริมใหกําลังคนและแรงงาน สามารถเขาถึงการเรียนรูผาน 
platform online ไดแก โครงการ Thai skill ท่ีตั้งเปาผูเขาใชงานรวม
กวา 1,000,000 ราย และ DigitalSkill.org ซ่ึงเปน learning platform 
ของ Digital Startup อีกกวา 10,000 ราย และยังไดรวมมือกับ google 
ในการพัฒนา platform เรียกวา Thaidigizen.com ในการสรางความรู
ความเขาใจใหกับประชาชน 

ระดับไดรับการยกระดับเตรียมความพรอมและเกิดอาชีพ มีงานทํา 
จํานวน 8,072 คน โดยคิดเปนรายไดตอประชากรท่ีเพ่ิมข้ึนอยาง
นอยรอยละ 2 ตอหัวตอคนตอป หรือเทากับ 19,372,800 บาท 

ประเทศไทยเผชิญปญหา
คุณภาพของแรงงานท่ี สวนใหญ
มีปญหาในเรื่องความรู และ
ทักษะดานดิจิทัล นอกจากนี้
จากการสํารวจพฤติกรรมการใช
อินเทอรเน็ตของประเทศไทย
พบวา ประชากรใชประโยชน
จากเทคโนโลยีดิจิทัลนอย อีก
ท้ังสัดสวนผูทํางานดานไอซีทีตอ
ผูมีงานทําท้ังหมดมีเพียงรอยละ 
๑ สงผลใหการปรับตัวสู
เศรษฐกิจฐานนวัตกรรมดิจิทัล
ทําไดยาก 

3.4 การสรางทักษะพ้ืนฐานดิจิทัลใหกับประชาชน 
 
(๑) การสรางการรับรูในการใชประโยชนโครงขายและสงเสริมการใชงาน
แกประชาชนในหมูบานเปาหมายของโครงการเน็ตประชารัฐ 
(๒) การสรางการรับรูภาคประชาชนเก่ียวกับเน็ตประชารัฐ และการใชงาน
ท่ีถูกตองเหมาะสม 
(๓) การสรางกลไกการทํางานเชิงบูรณาการรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ
เพ่ือความยั่งยืนของการดําเนินการ 
นอกจากนั้นยังใหความรูแกวิทยากรแกนนํา ๑,๐๓๓ คน และขยายผลไป
ยังกลุมผูนําชุมชนรวม ๑๐๐,๔๔๖ คน และตอยอดอบรมประชาชนใน
หมูบานเน็ตประชารัฐท่ัวประเทศ ๑,๒๒๔,๖๒๓ คน เพ่ือใหสามารถ
นําไปใชในการสรางรายได และเสริมคุณภาพชีวิตดานตางๆ นอกจากนั้นยัง
ไดสรางเครือขายอาสาสมัคร “เน็ตอาสาประชารัฐ” ใหเปนเครือขายการ
ทํางานระดับพ้ืนท่ีหมูบานเน็ตประชารัฐ เพ่ือทําหนาท่ีรายงานขอมูล
ขาวสาร แจงเหตุ สื่อสารระหวางประชาชนกับหนวยงานรฐั ผาน 
Application เน็ตอาสาประชารัฐ โดยไดดําเนินการอบรมเครือขายเน็ต
อาสาประชารัฐในจังหวัดท่ีติดตั้งเน็ตประชารัฐ ท้ังหมด ๗๕ จังหวัด เพ่ือให
การใชประโยชนเน็ตประชารัฐมีความยั่งยืนตอเนื่องและมีชาวบานใน
หมูบานเปาหมายรับรูการใชประโยชนฯ ในวงกวางเพ่ิมข้ึน ปจจุบันได

๑. ประชาชน ๑,๒๒๔,๖๒๓ คนไดรับความรูข้ันพ้ืนฐานเรื่องการใช
อินเทอรเน็ตและการใชประโยชนจากโครงขายเน็ตประชารัฐเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตอยางเหมาะสมกับบริบทของชุมชน โดยมี
วิทยากรครู กศน. จํานวน ๑,๐๓๓ คน และผูนําชุมชนหมูบานละ 
๔ คน รวมจํานวน ๑๐๐,๐๐๐ คน เขารับการอบรมดวย 
๒. ประชาชนกลุมเปาหมาย ๘,๐๐๐,๐๐๐ คน ภายใตโครงการ 
"ไทยนิยม ยั่งยืน" ของกรมการปกครองไดรับการอบรมเรื่องการ
รูเทาทันการใชเทคโนโลยี 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
อบรมเครือขายเน็ตอาสาประชารัฐท่ัวประเทศเสร็จเรียบรอยแลว 

ประเทศไทยกําลังอยูระหวาง
การเรงพัฒนาพ้ืนท่ีเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC)  ภายใตนโยบายไทย
แลนด 4.0 ซ่ึงปญหาใหญ
ประการหนึ่งของการพัฒนา คือ 
การขาดแคลนบุคลากร และ
ผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัลอยาง
รุนแรงมารองรับการเติบโตของ
อุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี ซ่ึงหาก
ไมไดรับการแกไขโดยเรงดวน
อยางเปนระบบ อาจทําใหการ
พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออกนี้ ไมบรรลุเปาหมาย
อยางสมบูรณได 

3.5 การพัฒนากําลังคนดานดิจิทัลสําหรับ EEC 
 
กระทรวงฯ รวมกับภาคเอกชนไดวางแผนรวมกันในการพัฒนากําลังคนดาน
ดิจิทัลท่ีจะตอบสนองความตองการของการพัฒนา EEC โดยมีจุดเนนในการ
ฝกอบรมระยะสั้นและระยะปานกลางในทักษะระดับตางๆ ท้ังนี้เปาหมายคือ
ทักษะและความสามารถของกําลังคนดิจิทัลท่ีอุตสาหกรรมใน EEC ตองการ 
โดยประกาศณียบัตรจากบริษัทขามชาติระดับโลก จะชวยสรางงานสําหรับ
คนไทยท่ีเปนรูปธรรมในเวลาอันสั้น 
 
- รวมกับมหาวิทยาลัยบูรพาผลิตกําลังคนระดับ Specialist กับ 
ไมโครซอฟท (ประเทศไทย) ในหลักสูตร MCP จํานวน 104 ราย และ
พัฒนาระดับ Digital Literacy กับ Google (Thailand) ในหลักสูตร 
Digital Community Manage จํานวน 401 ราย 
-รวมกับอาชีวศึกษา 14 แหง ผลิตกําลังคนระดับ Specialist กับ CISCO 
หลักสูตร Internet of Thing และ Cyber Security จํานวน 317  ราย 
-รวมกับ ม.ธรรมศาสตร ม.บรูพา มจพ. มฉน มรร. ม.ศรปีทุม สถาบันการ
จัดการปญญาภิวัฒน NIDA VISTEC เสริมสรางมาตรฐานกําลังคน ระดับ 
Specialist กับ IITP หลักสูตร TOPCIT จํานวน 300 ราย 
- รวมกับ ม.เกษตร ผลิตบุคลากรระดับ High Demand Skill กับ AIS 
หลักสูตรเทคโนโลยี 5G ระดับสูง จํานวน 40 ราย 

เพ่ิมมูลคาการลงทุนดานการพัฒนากําลังคนดิจิทัลในอุตสาหกรรม
เปาหมายไดไมนอยกวา 500 ลานบาท  ใน 5 ป และ มีกําลังคน
ดานดิจิทัลท่ีมีศักยภาพสูงเขาสูอุตสาหกรรม รองรับดาน AI IoT 
Robotic ในพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจภาคตะวันออก ไมนอยกวา 500 
ราย ใน 5 ป 

๔. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจทัิลและแอปพลิเคช่ัน (Digital Applications & Technology Development) 

ประเทศไทยท่ีผานมามีความ
เหลื่อมล้ําในการกระจายความ
เจริญโดยเฉพาะความเปนเมือง 
ท่ีกระจุกตัวสรางความแออัดใน

4.1 การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) 
 
(1) การนํารองเมืองอัจฉริยะ 7 ดาน ไดแก Smart Economy, Smart 
Mobility, Smart Energy, Smart Environment, Smart Living, Smart 

ประเทศไทยท่ีเกิดการบูรณาการรวมกันระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน และผูนําทองถ่ิน รวมมือรวมใจกันพัฒนาพ้ืนท่ีเมือง 
ใหเปนเมืองอัจฉริยะกวา 130 หนวยงานท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ ทําเกิดการพัฒนาผูนําเมืองใน 13 จังหวัด เกิด city 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
สังคมเมือง ตลอดจนการเขาถึง
เทคโนโลยีดานการสื่อสาร 
เทคโนโลยีสมัยใหมโดยเฉพาะ
ดานดิจิทัลไมกระจายท่ัวถึงใน
ทุกภูมิภาค การพัฒนาทองถ่ิน
ขาดการบูรณาการและรับฟง
โจทยจากประชาชนในทองถ่ิน 

People และ Smart Governance 
(2) เกิดเมืองอัจฉริยะ 7 จังหวัดแรก ไดแก ภูเก็ต ขอนแกน เชียงใหม 
กรุงเทพฯ ระยอง ชลบุรี และฉะเชิงเทรา  
(3) การนํารองเพ่ิมเปน 24+ เมืองในป 2562 โดยแบงเมืองอัจฉริยะเปน
เมืองเดิมนาอยูและเมืองใหมอัจฉริยะ 
(4) สรางเกณฑสําหรับการประกาศตัวเองเปนเมืองอัจฉริยะและใชตรา
สัญญลักษณเมืองอัจฉริยะในระดับประเทศได และจัดระบบใหธุรกิจเมือง
อัจฉริยะในเขตพ้ืนท่ีสามารถขอรับการสงเสริมการลงทุนจาก BOI ได 
(5) การสงเสริมเอกชนใหจัดตั้งบริษัทพัฒนาเมือง เริ่มตนจากจังหวัดภูเก็ต 
และกําลังขยายตัวไปยังจังหวัดอ่ืนๆ อยางรวดเร็ว นอกจากนี้ยังสนับสนุน
การจัดตั้งกลุม Smart City Alliance เปนกลุมเอกชนไทยท่ีเก่ียวของกับ
การพัฒนาเมืองปจจุบันมี สมาชิกเปนนิตบิุคคลไทยกวา 90 ราย 

data platform ในจังหวัดภูเก็ต ขอนแกน ชลบุรี และระยอง เกิด
การลงทุนใหมในพ้ืนท่ี EEC กวา 500 ลานบาทและคาดวาจะเกิด
การลงทุน ขยายผลอยางตอเนื่อง โดยคาดวาเกิดมูลคาทางเศรษฐกิจ
กวา 10,000 ลานบาท ท่ีเมืองมีวิวัฒนาการไปในทิศทางท่ีเปนเมือง
นาอยู ประชาชนมีความสุข บนฐานความรู และความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีอยางอัจฉริยะ 

ประเทศไทยขาดพ้ืนท่ีสงเสริม 
สนับสนุนผูประกอบไทยใหไดมี
โอกาสพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกันในเชิงนวัตกรรม 
ตลอดจนขาดพ้ืนท่ีอํานวยความ
สะดวกในการสรางสรรค
นวัตกรรม ขาดพ้ืนท่ีท่ีสามารถ
รองรับการทดลองทดสอบ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ี
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว
โดยเฉพาะดาน IoT และการใช
งานจริงในชีวิตประจําวัน 
(Living Lab) 

4.2 การพัฒนา Digital Park Thailand & IoT Institute ในเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
 
(1) การจัดตั้งเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล (Digital Park 
Thailand) และสถาบันไอโอทีเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลแหงอนาคต 
(IoT Institute) โดยพัฒนาพ้ืนท่ีประมาณ ๗๐๐ ไร ในเขต EEC เพ่ือดึงดูด
การลงทุน การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางดานดิจิทัล 
(2) การจัดตั้งสถาบัน IoT ข้ึน (IoT and Digital Innovation Institute) 
โดยทํางานควบคูกับสมาคมไทย IoT และผลักดันใหเกิดการสราง 
Thailand Digital Valley เพ่ือเปนฐานของภูมิภาคในการลงทุนดาน
เทคโนโลยี AI VR AR IoT Robotic 5G Application รองรับการพัฒนา
อุตสาหกรรมการเกษตร การผลิต และการบริการ รวมท้ังเปนศูนยกลาง
ของ Digital Startup ในการทํา Product & Service design ตลอดจน
การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลของ Large Tech companies 

สรางงานท่ีใชทักษะระดับสูง ๒๕,๐๐๐ ตําแหนง มูลคา ๓๐,๐๐๐ 
ลานบาทตอป 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ในอนาคต พรอมท้ังเพ่ือเปนการผลักดันกลไกสนับสนุนใหเกิดใหเกิด Smart 
VISA และ ประเภทกิจการในการสงเสริมใหเกิดการลงทุน BOI 

เนื่องจากประเทศไทยไดมีการ
ผลักดันในการสรางสินคาท่ี
เปนอัตลักษณของชุมชนข้ึน แต
ยังขาดชองทางและความรูใน
การจําหนายสินคาผานระบบ
ออนไลน อีกท้ังประเทศไทยยัง
ขาดขอมูลท่ีแสดงถึงสถานภาพ
การเติบโตของมูลคาพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (e-Commerce) 
และแสดงถึงพฤติกรรมของ
ผูใชงานอินเทอรเน็ต 

4.3 การสงเสริมดิจิทัลชุมชนดาน e-Commerce 
 
(๑) โครงการดิจิทัลชุมชนดาน e-Commerce ดําเนินการเสริมสราง
ศักยภาพเชิงพาณิชย ในการนําสินคาและบริการของชุมชนมาทําการซ้ือ
ขายบนรานคาออนไลน และผานรานคาชุมชน หรือท่ีทําการไปรษณียท่ี
กําหนด โดยบริษัท ไปรษณียไทย จํากัด (ปณท) ใหบริการแบบครบวงจร 
ท้ังในสวนของ e-Market Place e-Payment และ e-Logistics ผานศูนย
พรอมโพสต ซ่ึงเปน Platform e-Commerce  รานคา/กองทุนหมูบาน/
ชุมชน สามารถใชระบบ POS (Point of Sales) ผานอุปกรณคอมพิวเตอร 
Tablet หรือ Smart Phone ในการข้ึนทะเบียนสินคา/บริการและสงไป
ขายผาน Market Place โดยใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตตาม
โครงการเน็ตประชารัฐ และเปนโครงการท่ีสอนใหชาวบานสามารถคาขาย
ออนไลนดวยตนเอง 
(๒) โครงการ Village E-Commerce ดศ. ไดทําโครงการเพ่ือศึกษาวิจัย
บทบาทหนาท่ีของศูนยดิจิทัลชุมชนกับการสรางประโยชนเชิงเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะสงเสริมการคาขายออนไลนใหแกผูประกอบการชุมชน วิสาหกิจ
ชุมชน รวมถึงประชาชนท่ัวไปใหเขาใจถึงความสําคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล
และสรางประโยชนไดอยางสรางสรรคผานการอบรมวิทยากรและ
ผูประกอบการชุมชน รวมท้ังการพัฒนาตนแบบหมูบาน/ชุมชนพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (Village E-Commerce Business Model) ท่ีสามารถ
นําไปขยายผลในเครือขายศูนยดิจิทัลชุมชนอ่ืนๆ ท่ัวประเทศ 
3) การสงเสริมสนับสนุนพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-Commerce) เพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพและความเขาใจในการทําธุรกิจของผูซ้ือและผูขาย เชน 
โครงการ Thailand e-Commerce Sustainability เปนการปรับปรุง e-

๑) ไดติดตั้งอุปกรณระบบงานบริหารรานคาปลีก Point of Sale 
(POS) ในพ้ืนท่ีท่ัวประเทศแลว จํานวน ๒๐๐ แหง มีผูประกอบการ
ข้ึนทะเบียนจําหนายสินคาในระบบ POS และเว็บไซต 
Thailandpostmart.com แลวประมาณ 900 ราย  โดยมีสินคาท่ีนํา
ข้ึนจําหนายในระบบฯ แลว ประมาณ 1,700 รายการ  ซ่ึงตั้งแต
ปลายป 2560 เปนตนมา ไดสรางรายไดใหกับประชาชน 
ผูประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และกลุมเกษตรกรกวา 20 ลานบาท 
๒) พัฒนาวิทยากร E-Commerce ชุมชน จํานวน ๖๑๐ คน ท่ัว
ประเทศ  พัฒนาทักษะของวิสาหกิจ ชุมชน ผูประกอบการชุมชน 
ผูประกอบการ OTOP และ SMEs จํานวน ๖,๑๑๓ คน เกิดรานคา
ออนไลนจํานวนท้ังส้ิน ๔,๕๒๗ รานคาออนไลน และมูลคาการขาย
สินคาท่ีเกิดข้ึนกับผูประกอบการชุมชนไดจํานวน ๒๐๙.๘๗๙ ลานบาท  
๓) เกิดกิจกรรมดําเนินการรวมกันระหวางชุมชนกับผูประกอบการ  
พ่ีเลี้ยง อาทิ ชุมชนกลุมสัมมาชีพบานบึงตะกู วิสากิจชุมชนดิจิทัล
ขามปอม เขมราษฎรธานี กลุมเกษตรอินทรียตําบลเมืองศรีไค 
วิสาหกิจชุมชนกลุมเพาะเห็ดเศรษฐกิจบานปาเปา กลุมวิสาหกิจ
ชุมชนศูนยผลิตและแปรรูปขาวปลอดภัยคลองตาล ม.๘ เปนตน 
๔) เกิดการพัฒนา Workforce และ SMEs ท่ีมีศักยภาพในการทํา  
e-Commerce ผานทางออนไลน การมี Alternative Platform ซ่ึง
จะนําไปสูการชวยเพ่ิมมูลคาเศรษฐกิจในภาพรวม และชวยลดความ
เหลื่อมล้ํา ตลอดจนมีขอมูลการซ้ือขายออนไลนท่ีเปน Big Data 
สําหรับประเทศไทย 
๕) ประเทศไทยมีฐานขอมูลทางเศรษฐกิจท่ีนาเชื่อถือท้ังในดานมูลคา 
e-Commerce อัตราการเติบโตเม่ือเทียบกับตางประเทศ และ
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
Directory www.thaiemarket.com เพ่ือเปนแหลงรวบรวมขอมูลสินคา
และบริการจากผูประกอบการท่ีนาเชื่อถือ โดยขณะนี้พรอมเปดใหบริการ
เปนท่ีเรียบรอยแลว ปจจุบันมีผูประกอบการในระบบท้ังสิ้นกวา ๘,๐๐๐ 
ราย รวมถึงอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะดานการทํา e-Commerce ใหกับ
ผูประกอบการ ผานรูปแบบตางๆ รวม 56,777 ราย อีกท้ังยังดําเนินการ
กระตุนการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสดวยการจัดงาน Thailand e-
Commerce Week 2017 ท่ีชวยสงเสริมการใชเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุน
กลุมผูประกอบการ SMEs โดยมีเขารวมชมผานทางออนไลนผานชองทาง
ตางๆ กวา 766,144 วิว นอกจากนี้ มีการเผยแพรสื่อ หนังสั้น จํานวน 
12 เรื่อง เพ่ือสรางความรู และความตระหนักในการทํา  
e-Commerce เพ่ือสรางรายได และมีความตระหนักในการใชออนไลน
อยางสรางสรรค โดยมีคนดูมากกวา 1,874,361 วิว 
นอกจากนี้ ไดมีการตั้งเปาหมายในการพัฒนา Workforce และ SMEs 
ภายใต e-Commerce Park ท่ี 1,200,000 ราย  
4) การสํารวจและวิเคราะหขอมูลสถิติของประเทศเก่ียวกับมูลคา e-
Commerce โดยรวม Verify กระบวนการกับทีม UNCTAD โดยขอมูล
เผยแพรตั้งแตป 2558 ท่ีทําใหเห็นวาประเทศไทยมีการเติบโตเฉลี่ย 10% 
โดยป 2561 เติบโตสูงถึง 14.04% โดยมีคนสนใจดาวนโหลดขอมูลไปใช
ถึง 197,551ครั้ง 
และผลการสํารวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย (Internet 
User Profile) ไดจัดทําตั้งแตป 2556 ท่ีเปนการตอยอดในการวิเคราะห
ถึงพฤติกรรมคนใชอินเทอรเน็ตใน Generation ตางๆ เพ่ือวิเคราะหเชิงลึก
วาอินเทอรเน็ตถูกนําไปใชประโยชนอยางไรบาง ท่ีจะชวยสะทอนใหเห็นถึง
ปจจัยของพฤติกรรมท่ีจะชวยสงเสริมใหผูบริโภคซ้ือสินคาและบริการผาน
ชองทางออนไลนมากข้ึน เชน การใชอินเทอรเน็ตท่ีคนไทยใชโดยเฉลี่ย 
10.5 ชัว่โมงตอวัน และประเด็น Hot issues ในแตละป เชน พฤติกรรมท่ี

พฤติกรรมผูบริโภคทางออนไลน เพ่ือประกอบการตัดสินใจในเชิง
นโยบาย (ท้ังมิติสงเสริมและลดอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึน) และกลไก
การตั้งราคาใหกับผูประกอบการ  
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
สุมเสี่ยงตอการถูกละเมิดขอมูลสวนบุคคล การซ้ือสินคา/บริการทาง
ออนไลนของคนไทยในยุค Thailand 4.0 และการใชเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส เปนตน 
5) รวมแกไขปญหาการซ้ือขายทางออนไลน และการจัดการทําไดอยาง
รวดเร็วมากข้ึน โดยชวยประสานและรับเรื่องรองเรียนท่ีเกิดจากปญหาการ
ซ้ือขายออนไลน และเว็บไซตผิดกฎหมาย โดยการใหบริการ OCC1212 ซ่ึง
ใหบริการไปแลวกวา 60,000 เคส 

ประเทศไทยประสบปญหา
ความเหลื่อมล้ําในการเขาถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (Digital Divided) มา
อยางยาวนาน รวมถึงขาด
ชองทางท่ีทําใหประชาชนใน
พ้ืนท่ีหางไกลเขาถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัล ดังนี้จึงทําใหขาดการ
พัฒนาสังคมแหงภูมิปญญาและ
การเรียนรู (Knowledge Base 
Society) ในดานความรูความ
เขาใจและการใชประโยชนเรื่อง
อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี  

๔.4 โครงการศนูยการเรียนรู ICT ชุมชน และศูนยดิจิทัลชุมชน 
 
ดําเนินการจัดตั้งศูนยการเรียนรู ICT ชุมชนท่ัวประเทศ โดยพิจารณาจัดตั้ง
ศูนยฯ ในสถานท่ีราชการท่ีเหมาะสม ศาสนสถาน และชุมชน ท่ีผานการ
คัดเลือกตามหลักเกณฑฯ เพ่ือลดชองวางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (Digital Divide) และตอมาไดยกระดับศูนยการเรียนรู ICT ชุมชน
เดิม เปน ศูนยดิจิทัลชุมชน จํานวน ๖๐๐ ศูนย   

 

๑) เกิดศูนยการเรียนรู ICT ชุมชน และศูนยดิจิทัลชุมชน จํานวน 
๒,๒๗๗ ศูนย ท่ัวประเทศ 
๒) สรางผูชํานาญการชุมชนท่ีมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 
๓) เกิดการรวบรวมความรูภูมิปญญาทองถ่ิน และสารสนเทศท่ีมี
ประโยชน 
๔) ลดชองวางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Digital 
Divide) 
๕) เกิดการอบรมประชาชนใหความรูดานการใชคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตท่ัวประเทศ 
๖) เกิดชองทางการเขาถึงบริการภาครัฐ (e-Services) 

 ๔.๕ การจัดตั้งศูนยฝกอบรมดาน Cyber Security ของ ASEAN 
 
ศูนยความรวมมืออาเซียน-ญี่ปุน เปนความรวมมืออาเซียน-ญี่ปุน เพ่ือ
พัฒนาบุคลากรความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร หรือ ASEAN-Japan 
Cybersecurity Capacity Building Centre (AJCCBC) ในประเทศไทย 
ไดเปดตัวอยางเปนทางการ เม่ือวันท่ี ๑๔ กันยายน ๒๕๖๑ มี ดร.พิเชฐ  

๑. ประเทศไดเพ่ิมพูนความรวมมือระหวางประเทศ และในระดับ
ภูมิภาคอาเซียน ทําใหบุคลากรของหนวยงานโครงสรางพ้ืนฐาน
สําคัญทางสารสนเทศของประเทศในอาเซียน ไดเขาถึง เรียนรู และ
แลกเปลี่ยนความรูและทักษะดานเทคโนโลยี  นวัตกรรมจาก
ตางประเทศ อันเปนการชวยยกระดับการแบงปนความรู ความ
รวมมือดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรระหวางภูมิภาคดวย  
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ดุรงคเวโรจน รัฐมนตรีวาการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เปน
ประธานในพิธีเปดฯ โดยศูนย AJCCBC มีกําหนดจัดการฝกอบรมสําหรับ
ขาราชการและเจาหนาท่ีหนวยงานโครงสรางพ้ืนฐานสําคัญทางสารสนเทศ
ของอาเซียนครั้งแรกวันท่ี ๒๔-๒๘ กันยายน ๒๕๖๑ สําหรบัหลักสูตรท่ีใช
ในการฝกอบรมมี ๓ หลักสูตร  คือ ๑) หลักสูตร CYDER (Cyber Defense 
Exercise with Recurrence) ท่ีเนนการรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร 
๒) หลักสูตร Forensics เปนหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับการตรวจพิสูจน
พยานหลักฐานดิจิทัลจากการโจมตีทางไซเบอร และ ๓) หลักสูตร 
Malware Analysis ท่ีจะเปนการวิเคราะหมัลแวรประเภทตาง ๆ ตาม
แนวโนมของภัยคุกคามทางไซเบอร 

๒ ภาพลักษณท่ีดีของประเทศ ดานความตระหนักถึงความสําคัญ
ของการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร ผานกระบวนการความ
รวมมือระดับภูมิภาคอาเซียน และตางประเทศ  
๓. จํานวนบุคลากรในหนวยงานโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ ท่ีมี
ความรูและเชี่ยวชาญดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรเพ่ิมมากข้ึน 
ชวยลดความเสี่ยงของประเทศ หนวยงานโดยเฉพาะหนวยงาน
โครงสรางพ้ืนฐานสําคัญสารสนเทศจากภัยคุกคามทางไซเบอร โดย
ไดดําเนินการจัดการฝกอบรมแลว ตั้งแต เดือนตุลาคม ธันวาคม 
๒๕๖๑ มกราคมและ มีนาคม ๒๕๖๒ ณ ศูนย AJCCBC มีผูเขารวม
จํานวน ๙๖ ราย จาก ๑๐ ประเทศสมาชิกอาเซียน 

๕. การใชประโยชนขอมูลขนาดใหญและการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (Big Data and Digital Government) 
ตามขอสั่งการนายกรัฐมนตรี ใน
คราวประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือ
วันท่ี ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ ให
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมเปนเจาภาพในการ
รวบรวมขอมูลจากสวน
ราชการและหนวยงานตาง ๆ 
เก่ียวกับแนวทางการใช
ประโยชนจากขอมูลขนาดใหญ 
(Big Data) ของทุกหนวยงาน 
เพ่ือจัดทําเปนภาพรวม และ
แผนการขับเคลื่อนและการใช
ประโยชน และกําหนดแนวทาง 
การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
ดานดิจิทัลสําหรับหนวยงาน

5.1 การใชประโยชนขอมูลขนาดใหญ (Big Data) ศูนยขอมูล (Data 
Center) และคลาวดคอมพิวติ้ง (Cloud Computing) 
 
(๑) คณะกรรมการขับเคลื่อนการดําเนินนโยบายเพ่ือใชประโยชนขอมูล
ขนาดใหญ (Big Data) ศูนยขอมูล (Data Center) และคลาวด  คอมพิวติ้ง 
(Cloud Computing) มีผลดําเนินการ  

1.1  พัฒนามาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการออกแบบโครงสราง
พ้ืนฐานทางดานสารสนเทศเพ่ือการประมวลผลขอมูล (Infrastructure 
Architecture) โดยคณะอนุกรรมการการออกแบบสถาปตยกรรม 
(Architecture Design) ระบบบูรณาการขอมูลภาครัฐ ไดรวมกับผูเชี่ยวชาญ
และสถาบันการศึกษาในการจัดทํามาตรฐานและแนวทางปฏิบัติ เพ่ือเปน
เครือ่งมือสําหรับการประเมินดาตาเซนเตอรของภาครัฐในระดับกระทรวง 
กรม และหนวยงานภาครัฐท่ีเทียบเทา (Gap Analysis) และสามารถใชเปน
แนวทางในการประเมิน และนําเสนอรูปแบบโครงสรางพ้ืนฐานรวมไปถึง
แผนการปรับปรุงหรือโอนยายท่ีเหมาะสม 

การใชประโยชนขอมูลขนาดใหญเปนไปอยางบูรณาการและมี
ประสิทธิภาพ สนับสนุนเรงรัดการเปลี่ยนแปลงเขาสูรัฐบาลดิจิทัล 
(Government Transformation) รวมท้ังชวยลดภาระงบประมาณ 

(๑) ยกระดับความสามารถบุคลากรภาครัฐในการใช Open 
Source จํานวน ๒,๐๐๐ คน ในป ๒๕๖๕ 

(๒) สรางศูนยขอมูลกลางภาครัฐท่ีมีความม่ันคง ปลอดภัย
ภายในประเทศ โดยการทํา Data Consolidation 

(๓) สงเสริมใหเกิดการใชซอฟตแวรท่ีถูกกฎหมาย 
(๔) ลดความซํ้าซอนและคาใชจายในภาพรวมของประเทศ

ประมาณ ๕,๐๐๐ ลานบาท 
(๕) สรางความเขมแข็งใหกับผูประกอบการดานโครงสราง

พ้ืนฐานดิจิทัลของประเทศไทยในอนาคต  
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ภาครัฐ เพ่ือไปสูดิจิทัลไทย
แลนด 
 

1.2 จัดทํากรอบแนวคิดของการใหบริการขอมูลภาครัฐ 
(Government Data Service Framework) ซ่ึงประกอบดวย 1) การ
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการประมวลผลภาครัฐท่ีเหมาะสม มีประสิทธิผลใน
การใชงาน ท้ังในมิติดานความตอเนื่องของบริการ การรักษาความปลอดภัย 
และการแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงขอมูลอยางเปนระบบ 2) การสงเสริมให
หนวยงานภาครัฐสามารถกํากับดูแลขอมูลของตนใหมีความถูกตอง สมบูรณ 
พรอมใช และทันสมัย รวมท้ังกํากับดูแลความปลอดภัยของขอมูลใหได
มาตรฐานตามชั้นความลับ เพ่ือใหการใชประโยชนและการบริการขอมูล
เกิดข้ึนไดอยางเปนรูปธรรม 3) การพัฒนาระบบรายการขอมูลภาครัฐ 
(Government Data Catalog) โดยรวบรวมรายละเอียดของขอมูล 
(Metadata) สําคัญจากหนวยงานภาครัฐท้ังหมดเพ่ือจัดสรางเปนรายการ 
(Catalog) เพ่ือใชในการสืบคนแหลงขอมูลเพ่ือประกอบการวิเคราะห ได
อยางสะดวกรวดเร็ว  4) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการการ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล สําหรับการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big 
Data Analytics) และการใหบริการประชาชนแบบ One Stop Services 
ของหนวยงานภาครัฐ 5) การพัฒนาระบบนํารองการวิเคราะหขอมูลขนาด
ใหญ ในหลากหลายสาขา เชน การแพทยและการสาธารณสุข การ
บริหารงานการจราจร การพัฒนาการศึกษา การสงเสริมการทองเท่ียว ฯลฯ 
เพ่ือใหบุคลากรภาครัฐเห็นถึงประโยชนของการใชขอมูลประกอบการสราง
นโยบายและแผนงาน รวมท้ังโครงการจัดตั้ง “สถาบันสงเสริมการวิเคราะห
และบริหารขอมูลภาครัฐ” (Government Big Data Institute) และการ
จัดตั้งบริการคลาวดกลางภาครัฐ (Government Data Center and 
Cloud Service : GDCC) 
(๒) โครงการจัดตั้ง “สถาบันสงเสริมการวิเคราะหและบริหารขอมูล
ภาครัฐ” (Government Big Data Institute) ซ่ึงจะเปนหนวยบริการดาน 
Big Data ใหกับภาครัฐ โดยใหคําปรึกษา รวมวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
และพัฒนากําลังคนดาน Big Data เพ่ือแจกจายกําลังคนไปยังหนวยงาน
ตางๆ ของภาครัฐในอนาคต 
(3) การจัดตั้งบริการคลาวดกลางภาครัฐ (Government Data Center 
and Cloud Service : GDCC) เพ่ือรองรับการเปนรัฐบาลดิจิทัลใหมีระบบ
กลางในการใหบริการ Cloud Service ท่ีมีมาตรฐานและปลอดภัยสําหรับ
หนวยงานภาครัฐ และรองรับการใชงานการวิเคราะหและใชประโยชน
ขอมูลขนาดใหญ (Big Data) หนวยงานภาครัฐสามารถเขาถึง
ทรัพยากรคอมพิวเตอรไดอยางรวดเร็ว ท่ัวถึง และทันตอความตองการ โดย
ระบบคลาวดกลางภาครัฐท่ีสรางข้ึนจะสามารถใหบริการผานเครือขายได
หลายประเภท รวมถึงเครือขายกลางภาครัฐ (GIN) เครือขายสาธารณะ 
(Public) และเครือขายสวนตัว (Private/VPN) และมีการออกแบบใหการ
บริการมีความตอเนื่องสูงใหถึง 99.99 % ภายในป ๒๕๖๕ 

การใหบริการภาครัฐขาดการ
เชื่อมโยงของขอมูลเพ่ือใชใน
การยืนยันตัวตนและการดูแล
รักษาความถูกตองของขอมูลใน
การรับบริการตางๆ ของภาครัฐ 

5.2 การพัฒนาระบบพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID)    
 
(1) การพัฒนาระบบพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัล     
      เปนการนํารองในการเชื่อมโยงขอมูลและเปดเผยขอมูลของหนวยงาน
ภาครัฐ เพ่ือใหเกิดระบบการทํางานและการบริการท่ีมีประสิทธิภาพสูง โดย
ไดดําเนินการพัฒนาระบบพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ซ่ึงเปนการ
ใหบริการเพ่ือใชยืนยันตัวตนทางดิจิทัลตามมาตรฐาน Open ID Connect 
Protocol สําหรับใหบริการแกหนวยงานท่ัวไป โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๑ ไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือกับ กองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา (กยศ.) และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (มศว.) ในการ
เชื่อมโยงระบบการยืนยันตัวตนและแลกเปลี่ยนขอมูลของผูกูยืมเงินกองทุน 
เพ่ือประโยชนในการนําขอมูลมาใชกูยืมและบริหารจัดการหนี้ รวมกันพัฒนา 
ทดสอบ และนํารองการใชงานระบบพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัลเพ่ือ
อํานวยความสะดวกแกนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการเขาถึง

ประเทศมีระบบการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัลท่ีมีมาตรฐาน 
ซ่ึงจะชวยสงเสริมใหการเกิดความม่ันใจและเชื่อม่ันในการทําธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกสตางๆ  
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
บริการดานการกูยืมของ กยศ. เม่ือวันท่ี ๒๔ ก.ค. ๒๕๖๑ และเตรียมขยาย
ผลไปยังมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และมหาวิทยาลัยขอนแกนตอไป 
 
นอกจากนี้ ยังไดจัดทําขอเสนอแนะมาตรฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารท่ีจําเปนตอธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ไดแก ๑) ประกาศ
ขอเสนอแนะมาตรฐานฯ วาดวยการทําธุรกรรมแบบพบเห็นลูกคาตอหนา
สําหรับธนาคาร ประกาศเม่ือวันท่ี ๓๐ มี.ค. ๖๑ และ ๒) ประกาศ
ขอเสนอแนะมาตรฐานฯ วาดวยแนวทางการใชดิจิทัลไอดีสําหรับประเทศ
ไทย จํานวน ๓ ฉบับ ประกาศเม่ือวันท่ี ๒๗ ก.ย. ๖๑ ประกอบดวย ภาพรวม
และอภิธานศัพท การลงทะเบียนและพิสูจนตัวตน และการยืนยันตัวตน 
 
(2) การรวมยกราง พ.ร.บ.วาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับท่ี ) พ.ศ. 
... (Digital ID) เปนกฎหมายเชิงกํากับดูแล โดยกําหนดใหมีคณะกรรมการ
กํากับดูแลการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัลทําหนาท่ีกําหนดหลักเกณฑ
เพ่ือกํากับดูแลโครงขายฯ เพ่ือใหกระบวนการพิสูจนและยืนยันตัวตนทาง
ดิจิทัลเปนไปอยางถูกตองครบถวน และผูใชบริการซ่ึงเปนเจาของขอมูลไดรับ
การคุมครองอยางเหมาะสม 

๑. จากปญหาความเหลื่อมล้ําท่ี
เกิดสะสมข้ึนในสังคม ขาดความ
เทาเทียมและเปนธรรม ผูมี
รายไดนอยจึงเปนกลุมเปาหมาย
ท่ีรัฐบาลตองดูแลใหความ
ชวยเหลือในเรื่องตาง ๆ  
๒. ภาครัฐ ควรมีการจัด
สวัสดิการชวยเหลือท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใหผูมีรายได

5.3 โครงการสํารวจขอมูลผูมีรายไดนอย 
 
ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 13 มิถุนายน 2560 เห็นชอบใหมีการ
จัดทําโครงการสํารวจขอมูลผูมีรายไดนอย โดยการสํารวจครั้งนี้ สามารถ
จัดเก็บขอมูลจากผูลงทะเบียนฯ ได ๑๓.๔๓ ลานคน (รอยละ ๙๔.๘๔) จากผู
ลงทะเบียนเพ่ือสวัสดิการแหงรัฐป 2560 จํานวน 14.16 ลานคน ซ่ึง
สํานักงานสถิติแหงชาติไดจัดสงฐานขอมูลโครงการสํารวจขอมูลผูมีรายได
นอยใหกับสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง ภายในวันท่ี ๑๔ 
กันยายน ๒๕๖๐ เพ่ือใหรัฐบาลโดยกระทรวงการคลังสามารถนําไป

1) ภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของมีขอมูลท่ีจะสามารถ นําไปใช
ประโยชน ในการวิเคราะหและกําหนดนโยบาย ดานสวัสดิการของ
รัฐไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับความตองการของผูมีรายไดนอย 
รวมท้ังมีขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนในการติดตามประเมินผลในระยะ
ยาวในการแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําของประชาชนในประเทศ 
และยกระดับคุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอยใหดีข้ึน 
2) ทําใหรัฐบาลประหยัดงบประมาณการใหวงเงินในบัตรสวัสดิการ
แหงรัฐใหแก ผูมีรายไดนอย จํานวน 200 - 300 บาท/คน/เดือน 
เพราะขอมูลท่ีไดจากโครงการ สํารวจขอมูลผูมีรายไดนอย พบวาผูมี
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
นอยมีคุณภาพชีวิตและความ
เปนอยูท่ีดีข้ึน 

พิจารณาและวางแผนกําหนดนโยบายในการจัดสวัสดิการท่ีตรงกับความ
ตองการของผูมีรายไดนอยอยางแทจริง เชน การอุดหนุนคาอุปโภคบริโภค 
คาเดินทาง เบี้ยคนชรา เปนตน 

รายไดนอยไมมีคุณสมบัติตามเกณฑท่ีกระทรวง การคลังกําหนดท่ีจะ
ไดรับบัตรสวัสดิการแหงรัฐ จํานวน 202,670 คน 
3) ทําใหมีการกระจายรายไดสูพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ เปนการเพ่ิม
ศักยภาพในการใชจายของประชาชน โดยจายเปนคาตอบแทน
สําหรับนักศึกษา/นักเรียนในจังหวัดตาง ๆ   ท่ัวประเทศ และ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีเปนผูควบคุมการปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุน
การกระตุนเศรษฐกิจในทองถ่ิน 
4) สงเสริมใหนักเรียน/นักศึกษาไดเรียนรูสภาพความเปนอยูท่ี
แทจริงของประชาชน และมีสวนรวมชวยเหลือสังคมไดตอไปใน
อนาคต 

เนื่องจากสถานการณทาง
เศรษฐกิจของประเทศและของ
โลกมีความผันผวน ทําให
โครงสรางทางธุรกิจ และ
อุตสาหกรรมมีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว ขอมูลสถิติ
สารสนเทศพ้ืนฐานเก่ียวกับ
อุตสาหกรรมจึงมีความจําเปน
อยางยิ่งกับภาครฐั ภาคเอกชน 
และประชาชน ใชในการวางแผน 
การกําหนดนโยบาย และการ
พัฒนาดานเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมของประเทศ และ
ทองถ่ิน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแขงขันในตลาดโลก 
 

๕.4 โครงการสํามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม 
 
สํานักงานสถิติแหงชาติ (สสช.) ไดดําเนินการจัดทําโครงการสํามะโนธุรกิจ
และอุตสาหกรรมเปนครั้งท่ี ๕ โดยไดมีแผนการดําเนินงาน ๓ ป ระหวางป 
๒๕๕๙ – ๒๕๖๑ แบงเปน ๒ ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี ๑ เปนการเก็บ
รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานสถานของสถานประกอบการท่ัวประเทศ เชน ชื่อ 
สถานท่ีตั้งของสถานประกอบการ หมายเลขโทรศัพท/โทรสาร รูปแบบการ
จัดตั้งตามกฎหมาย/ทางเศรษฐกิจ การรวมลงทุนหรือถือหุนจากตางประเทศ 
จํานวนคนทํางาน จํานวนลูกจาง ระยะเวลาการดําเนินกิจการเลขทะเบียนนิติ
บุคคล/เลขทะเบียนพาณิชย เปนตน และ ข้ันตอนท่ี ๒ เปนการเก็บรวบรวม
ขอมูลรายละเอียดของสถานประกอบการในอุตสาหกรรมการผลิต ท่ัว
ประเทศ เชนประเภทของอุตสาหกรรมการผลิตจํานวนคนทํางานและ
คาตอบแทนแรงงาน ตนทุนการผลิตและรายรับของสถานประกอบการ 
การมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และอุตสาหกรรมสีเขียว 
เปนตน 

ภาครฐั: 
๑) ใชเปนกรอบในการกําหนดทิศทางการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ธุรกิจ
ทางการคา การบริการ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจตามแผน
ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ สําหรับพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ธุรกิจทาง 
การคา การบริการของประเทศ และความตองการ ของสถาน
ประกอบการเพ่ือกอใหเกิดการเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก
ในทิศทางเดียวกันอยางเปนรูปธรรมและมุงไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน
ท่ีแทจริงตามเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) และหลุดพนจากประเทศกับดัก
รายไดปานกลาง (Middle Income Trap) 

๒) เพ่ือสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมท่ีสอดคลองกับศักยภาพของ
ประเทศและอุตสาหกรรมท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจใน
อนาคต ตลอดจนการพัฒนาคลัสเตอรอุตสาหกรรมเปาหมายของ
ประเทศ และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยเนน
งานวิจัยการตอยอดงานวิจัยและพัฒนาการประยุกตใชวิทยาศาสตร 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ(Productivity) และพัฒนา
มาตรฐานใหภาคอุตสาหกรรมตลอดหวงโซคุณคา (Value chain) 
ใหมีความสามารถในการแขงขันท่ีสูงข้ึนสําหรับเปลี่ยนผาน
อุตสาหกรรมไทยสูอุตสาหกรรม ๔.๐ 

๓) เปนขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผนจัดหาโครงสรางพ้ืนฐาน 
(Infrastructure) เพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมการผลิตของประเทศ 

๔) ใชในการจัดทําแผนวิเคราะหสถานการณในการสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ของประเทศ 

๕) ใชในการวางแผนและกําหนดนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจดาน
อุตสาหกรรมการผลิตท้ังในระดับประเทศและระดับทองถ่ิน เพ่ือ
เสริมสรางศักยภาพของอุตสาหกรรมใหสามารถแขงขันไดในภูมิภาค
อาเซียน และเวทีการคาโลก 
ภาคเอกชน: ผูประกอบการใชขอมูลพ้ืนฐานและขอมูลการดําเนิน
กิจการ เปนเครื่องมือสําหรับการวิเคราะหสถานการณดาน
เศรษฐกิจ รวมท้ังการวางแผนตัดสินใจเก่ียวกับการลงทุนขยาย
กิจการ/สาขา บริหารและควบคุมการดําเนินกิจการในดานตาง ๆ ให
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

องคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ (ICAO) ข้ึนบัญชี
ประเทศไทยใหอยูในกลุมความ
เสี่ยงดานมาตรฐานการบิน (ธง
แดงดานการบิน) 

๕.5 การรวมแกปญหากรณีติดธงแดงของ ICAO   
 
กรมอุตุนิยมวิทยาไดดําเนินการแกไขปญหาการปก “ธงแดง” ของ ICAO 
โดยไดเพ่ิมการบริการขาว Local Routine Report และ Local Special 
Report ตามมาตรฐานขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (ICAO) 
ซ่ึงมีการลงนามขอตกลงการปฏิบัติงานระหวางกรมอุตุนิยมวิทยาและบริษัท
วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด เม่ือวันท่ี ๒๒ กันยายน ๒๕๕๙ และ
ดําเนิน การเพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรี อนุมัติอัตรากําลังนักพยากรณอากาศ 
(นักอุตุนิยมวิทยา) ครอบคลุมทุกสนามบินภายในประเทศ สรางความเชื่อม่ัน

๑) ประเทศไทยไดรับการปลดธงแดงดานการบินจาก ICAO แลว 
๒) มีมาตรฐานการปฏิบัติงานตามขอกําหนดของ ICAO ในทุก
สนามบินของประเทศ  
๓) มีบุคลากรดานอุตุนิยมวิทยาประจําทุกสนามบิน เพ่ือใหบริการ
และแจงเตือนภัยจากสภาพอากาศรายตอการเดินอากาศ 
๔) ผูโดยสารมีความปลอดภัยในการเดินทางและการบริหารจัดการ
จราจรทางอากาศเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
๔) เพ่ิมความเชื่อม่ันและยกระดับมาตรฐานดานการใหบริการดาน
การเดินอากาศของประเทศ 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ดานการบิน ตลอดจนพัฒนาระบบการใหบริการดานการบินผานการประเมิน
ตามมาตรฐาน ISO9001:2015 ของสนามบินหลักในประเทศไทย ไดแก 
สนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินหาดใหญ สนามบินเชียงใหม และสนามบิน
ภูเก็ต 

ประชาชนมีความตองการให
การพยากรณถูกตองแมนยํา 
สามารถระบุพ้ืนท่ีไดมากข้ึน 

๕.6 โครงการพัฒนาระบบพยากรณอากาศดวยคอมพิวเตอรสมรรถนะสูง  
ตามแผนโครงการเงินกูเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบขนสง
ทางถนน ระยะเรงดวน พ.ศ. ๒๕๕๘ ตามมติ ครม. ซ่ึงดําเนินการแลวเสร็จ 
ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถใหพยากรณอากาศ
ในรูปแบบเจาะจงพ้ืนท่ี 

๑) การพยากรณอากาศมีความถูกตอง แมนยําในระดับตําบล  
๒) การเฝาระวังและแจงเตือนภัยจากสภาพอากาศรายเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและทันเหตุการณ 
๓) ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเพ่ิมข้ึน รวมท้ัง
สามารถนําขอมูลการพยากรณอากาศไปประยุกตใชงานกับอาชีพ
ของตนเพ่ือเพ่ิมรายไดมากข้ึน โดยรอยละความเช่ือม่ันตอการแจง
เตือนภัยจากสภาวะอากาศ คิดเปนรอยละ ๘8.40 

การเฝาระวังแผนดินไหวและ
การสนับสนุนการแจงเตือนภัย 
สึนามิ 

๕.7 การบูรณาการขอมูลตรวจวัดดานแผนดินไหวแบบใกลเวลาจริง 
(Near Real Time)  
 
มีการบูรณาการขอมูลตรวจวัดดานแผนดินไหวแบบใกลเวลาจริงของ ๔ 
หนวยงาน ประกอบดวย กรมอุตนุิยมวิทยา กรมทรัพยากรธรณี กรม
ชลประทาน และการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการเฝาระวังและสนับสนุนการแจงเตือนภัยสึนามิของ
ประเทศ 

๑) การเฝาระวังและสนับสนุนการแจงเตือนภัยสึนามิของประเทศมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังในดานความถูกตอง แมนยํา และทันการณ 
โดยป ๒๕๖๑ ผลสํารวจรอยละความสําเร็จในการแจงขาว
แผนดินไหวและสึนามิ ถูกตองตามเกณฑและมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ ๙๙.๐๗ 
๒) เพ่ิมมูลคาการรวมใชประโยชนขอมูลและลดคาใชจายของภาครัฐ 
๓) ปรับปรุงกฎหมายควบคุมอาคารใหมีความถูกตอง เหมาะสมเชิง
พ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงภัยแผนดินไหว 
๔) ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินท่ีจะเกิดจาก
แผนดินไหวและสึนามิเพ่ิมข้ึน 

การสื่อสารรูปแบบตางๆ ท่ีจะ
เขาถึงเพ่ือเตือนภัยประชาชนยัง
ไมทันสมัย และแพรหลาย ทํา
ใหขอมูลอาจไมลงถึงประชาชน
ไดครบทุกพ้ืนท่ี  

5.8 การรับมือพายุโซนรอน “ปาบึก” ดวยระบบอุตุนิยมไฮเทค 

 

เปนการเฝาระวัง ติดตาม วิเคราะหสภาวะอากาศดวยคอมพิวเตอร
สมรรถนะสูง ตั้งแตพายุเริ่มกอตัวตัวในทะเลจีนใตและทวีกําลังแรงข้ึนเปน
พายุโซนรอน “ปาบึก (PABUK)”  เคลื่อนตัวเขาสูภาคใตของประเทศไทย 

การนําประกาศเตือนภัยของกรมอุตุนิยมวิทยานําไปบริหารจัดการ
ของแตละหนวยงานในพ้ืนท่ีท่ีประสบภัยกอนท่ีพายุจะข้ึนฝงทําให
การสูญเสียในเรื่องของชีวิตและทรัพยสินลดลง 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
 และออนกําลังลงตามลําดับและเคลื่อนตัวลงสูทะเลอันดามัน มีการออก

ประกาศเตือนภัย และการเผยแพรผานสื่อโซเชียลตาง ๆ ระหวางวันท่ี 31 
ธ.ค. 61 – 5 ม.ค. 62 ท้ังสิ้น 26 ฉบับ 

ปญหาทางดานตนทุนการ
ดําเนินงานในดานตางๆ ท่ียัง
ขาดมาตรฐานในการจัดทํา
เอกสารอิเล็กทรอนิกส จึง
จําเปนตองมีการพัฒนา
มาตรฐานเพ่ือชวยในการลด
ความผิดพลาด และตนทุน 

5.9 มาตรฐานสนับสนนุการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
 
1) การพัฒนามาตรฐานท่ีเก่ียวของและจําเปนตอธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส จํานวน 31 ฉบับ และไดมีการสงเสริมในเกิดการทําไปใช
งาน ซ่ึงทําใหชวยลดข้ันตอน ตนทุน และเวลาในการดําเนินงานอยางเห็นได
ชัด เชน ธนาคารแหงประเทศไทย และธนาคารพาณิชย ไดนําไปใชงานใน
การดอนเงิน ชําระเงินในมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงไดชวยลดความผิดพลาด 
และลดตนทุนลงได 
2) การพัฒนาระบบ e-Tax Invoice ท่ีเปนความรวมมือกับกรมสรรพากร 
เพ่ือรองรับการจัดทําใบกํากับภาษีในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยการพัฒนา
ระบบและกระบวนการท่ีจะทําใหใบกํากับภาษีไดมาตรฐานและสอดคลอง
ตามกฎหมายกําหนด และไดรับการยอมรับจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือ
อํานวยความสะดวกและลดคาใชจายในการจัดทําใบกํากับภาษีในรูปแบบ
กระดาษ   
3) การประทับรับรองเวลาอิเล็กทรอนิกส โดยใหบริการ e-Timestamping 
ในการประทับรับรองเวลาอิเล็กทรอนิกส เพ่ือสรางความนาเชื่อถือให
เอกสารอิเล็กทรอนิกส ทําใหม่ันใจวา ขอมูลนั้นสรางข้ึนในเวลาใด และมี
การแกไขหลังจากทํา e-Timestamping หรือไม มีหนวยงานท่ีใชบริการ
แลว เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
(ก.ล.ต.) สํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาลทราย (สอน.) 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย และสํานักงานศาลปกครอง 
 
 

1) มีหนวยงานท่ีไดใชใบกํากับภาษีท่ีผานระบบ e-Tax Invoice แลว
กวา 100,000 ใบ ชวยใหผูประกอบการท่ีมีรายไดไมเกิน 30 ลาน
บาท ตอป สามารถออกใบกํากับภาษีอิเล็กทรอนิกส ทางอีเมลล ซ่ึง
กรมสรรพากร สามารถตรวจสอบเอกสารผานระบบดังกลาวได ทํา
ใหผูประกอบการไดรับความสะดวกและลดตนทุนทางธุรกิจ 
2) มีหนวยงานท่ีใชบริการประทับรับรองอิเล็กทรอนิกส (e-
Timestamping) แลวกวา 1,000,000 ใบ ท่ีทําใหชวยสรางความ
เชื่อถือกับเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
การลดปญหาและอุปสรรคใน
การดําเนินงานเปนสวนสําคัญ
ในการสงเสริมการทําธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส ในรูปแบบ 
Cross Border Trade 

5.10 การพัฒนาระบบสําคัญเพ่ืออํานวยความสะดวกรองรับ  
e-Transaction and Cross Border Trade 
 
1) มีระบบภายใตโครงการ e-trade 3 ระบบ คือ ระบบประทับเวลา
อิเล็กทรอนิกส (e-timestamping),  ระบบผูใหบริการออกใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส (Thailand NRCA) และรบบแลกเปลีย่นรายการขอมูล
สินคาโดยรหัสสากล (NUSPSC) ตลอดจนขอเสนอแนะมาตรฐานดาน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ท่ีจําเปนตอธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส วาดวยการจัดทําหนังสือรับรองในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Certificate) เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทําใบอนุญาตและ
หนังสือรับรองในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงท่ีผานมาไดนําไปปรับใชกับ
ใบอนุญาตนําเขาสงออกสินคา อ.๒ สําหรับสินคานํารอง คือ ออย และ
น้ําตาลทราย ท่ีดําเนินการรวมกับสํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาล
ทราย กระทรวงอุตสาหกรรม และกําลังอยูระหวางพิจารณาแนวทางการ
ปรับปรุงมาตรฐานใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให
มีความเหมาะสมกับการนําไปใชของหนวยงานของรัฐในทางปฏิบัติมาก
ยิ่งข้ึน โดยจะไดประสานงานกับสํานักงาน ก.พ.ร. และหนวยงานตางๆ ท่ี
เก่ียวของตอไป 

1) อุตสาหกรรมท่ีสําคัญของประเทศไทยมีระบบท่ีรองรับการจัดทํา
เอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความนาเชื่อถือ ซ่ึงสอดคลองกับ
กฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส ซ่ึงจะชวยอํานวยความสะดวก
ในดานการคาระหวางประเทศ ซ่ึงจะผนวกกับการลงลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส (Digital Signature) และการลงเวลา (Timestamp) 

๖. การสงเสริมความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร (Cyber Security) 

จากภัยคุกคามท้ังท่ีเปนภัย
คุกคามแบบดั้งเดิมและภัย
คุกคามรูปแบบใหม เชน ภัย
คุกคามจากการโจมตีทาง      
ไซเบอร ทําใหทุกประเทศท่ัว
โลกใหความสําคัญกับการสราง
ความม่ันคงปลอดภัยเทคโนโลยี

๖.๑ การจัดระบบความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรของประเทศ  
 
โดยไดดําเนินการ ดังนี้ 
(๑) การปรับปรุงบทบาทภารกิจดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรภาครัฐ 
ดวยการยกระดับการทํางานของไทยเซิรต หรือ Computer Emergency 
Response Team (CERT) เปน Cybersecurity Center of Command ใน
ระดับ National CERT ท่ีมีความพรอมในการรับมือภัยการโจมตีคุกคาม      

๑) เศรษฐกิจ สังคม ประชาชนสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยาง
ปลอดภัยและม่ันใจ    
๒) ประเทศไทยมีบุคลากรท่ี มีความสามารถ และลดปญหา
อาชญากรรมไซเบอรระดับภูมิภาค เพ่ือเตรียมความพรอมการ
เปน ASEAN CERT ตอไปในอนาคต 
๓) ประเทศไทยมีความพรอมทางกฎหมายดาน Cybersecurity  อัน
สามารถรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอรในรูปแบบใหมๆ และสามารถ
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
สารสนเทศหรือความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร (Cyber 
Security) เพราะปจจุบันมีการ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
มาใชกันอยางแพรหลายท้ัง
ภาครัฐและเอกชน และ
ประชาชนเองโดยเฉพาะการใช
งานอินเทอรเน็ตและ Social 
Network   

ไซเบอร ท้ังผูเชี่ยวชาญและเครื่องมือ รวมท้ังสรางความพรอมดาน 
Cybersecurity ท่ีมีเครือขายการทํางานท่ีเขมแข็ง  มีการทํางานเชิงรุก มี
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ ผานการขยาย ระบบสนับสนุนการวิเคราะห และปองกัน
การโจมตีทางไซเบอรใหกับหนวยงานภายใตโครงการ ThaiCERT 
Government Monitoring System (ThaiCERT GMS) เพ่ือเฝาระวังการ
โจมตีทางไซเบอรใหกับหนวยงานภาครัฐท่ีเขารวมโครงการฯ โดยมีการ
ดําเนินงานของ ๒ ระบบสําคัญ คือ ระบบ Government Threat 
Monitoring (GTM) ท่ีสามารถตรวจจับและวิเคราะหภัยคุกคามทางไซเบอร 
ซ่ึงมีการติดตั้งใหกับหนวยงานภาครัฐระดับกรม ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ รวม ๒๕๐ หนวยงาน และระบบ Government Website 
Protection (GWP) ท่ีสามารถปองกันภัยคุกคามท่ีจะเกิดข้ึนกับเว็บไซต ซ่ึงได
ตรวจชองโหวของเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐแลวจํานวนกวา ๑,๕๐๐ 
เว็บไซต รวมท้ังไดมีการแจงเตือนและดําเนินการเพ่ือระงับหรือปองกันการ
โจมตีท่ีอาจสงผลกระทบรุนแรงกับระบบท่ีมีการเฝาระวังภายใน ๑ ชั่วโมง 
หลังจากได ผลการวิเคราะหคิดเปนรอยละ ๙๖.๙๘ ตลอดจนติดตามและ
เผยแพรขาวสารและเหตุการณทางดานความม่ันคงปลอดภัยทางดาน
คอมพิวเตอรตอสาธารณชนอยางตอเนื่อง และมีการเผยแพรสถิติภัยคุกคาม   
ไซเบอรท้ังสถิติรายเดือน รายป จําแนกตามประเภทภัยคุกคามผานทางเว็บไซต
ของ ThaiCERT https://www.thaicert.or.th เปนตน  
(๒) การจัดตั้งคณะกรรมการเตรียมการดานการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอรแหงชาต ิตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวย
คณะกรรมการเตรียมการดานการรักษาความม่ันคงปลอดภยัไซเบอรแหงชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๐  
(3) การจัดทําชุดขอมูลดานความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอรเพ่ือเผยแพร
ตอสาธารณะ ไดจัดทําขอมูลดานความม่ันคงปลอดภัยอยางตอเนื่องท้ังใน
รูปแบบของหนังสือ คูมือ และอินโฟกราฟกเพ่ือเผยแพรและสรางความ

เผยแพรความรูความเขาใจในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยคอมพิวเตอร
ใหแกหนวยงานภาครัฐและเอกชน รวมท้ังประชาชนผูสนใจท่ัวไปยัง
สงผล ใหเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการคุมครองขอมูลสวน
บุคคล และสามารถบริหารจัดการดานความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร
ของตนเองได (Cybersecurity Management) ตอไป 
๔) มีขอมูลและพยานหลักฐานดิจิทัลท่ีผานการพิสูจนตาม
มาตรฐานสากลเพ่ือใชประกอบการพิจารณาในกระบวนการยุติธรรม 
๕) ประเทศไทยไดรับการยอมรับและมีความนาเชื่อถือในระดับ
นานาชาติดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร จากผลการจัดอันดับ 
Global Cybersecurity Index 
๖) ประชาชนไดทราบถึงวิธีการปองกันภัยคุกคามไซเบอร ท่ีสามารถ
นํามาปฏิบัติกอนท่ีจะตกเปนเหยื่อภัยคุกคาม  ไซเบอรตางๆ เพ่ือให
เกิดการใชงานเทคโนโลยีและกาวไปในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไดอยาง
ม่ันใจอีกดวย 
๗) บุคลากรดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรท้ังภายในประเทศและ
ตางประเทศ ไดรับการพัฒนาศักยภาพดานความม่ันคงปลอดภัย    
ไซเบอร รวมท้ังส้ิน ๕,๖๕๕ คน 
๘) โดยในระหวางป พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๑ ศูนย Digital Forensics ได
ตรวจพิสูจนพยานหลักฐานดิจิทัลแลวกวา ๑๗๘ กรณี ปริมาณขอมูล 
๑๙๕ เทราไบท  
๙) ผลการจัดลําดับ Global Cybersecurity Index โดย ITU ในป 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ซ่ึงเปนประเมินความพรอมดาน Cybersecurity ของ
ประเทศตางๆ ท่ัวโลก พบวา ประเทศไทยอยูอันดับท่ี ๒๒ จาก
ท้ังหมด ๑๖๕ อันดับ (๑๙๓ ประเทศ) 

https://www.thaicert.or.th/


26 
 

(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ตระหนักตอสาธารณะในวงกวาง ไดแก หนังสือ Cyber Threat 2011-
2017 และอินโฟกราฟกเรื่องตางๆ เชน Phishing Awareness, Email 
Scam Awareness, Malicious Code Awareness, Security tips while 
travelling, How to protect from WannaCry เปนตน รวมท้ังมีการ
พัฒนาบุคลากรดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรท้ังภายในประเทศและ
ตางประเทศดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ – ๒๕๖๑  
(๔) การเปนหนวยประสานงานกลางระหวางการจัดตั้ง Cybersecurity 
Agency (CSA) และจัดตั้งองคกรกํากับดูแลและบริหารจัดการงานรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร และพัฒนาบุคลากรดานการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร เพ่ือใหมีความพรอมในการรับมือ ตรวจจับ 
วิเคราะห รวมถึงดําเนินประเมินความเสี่ยงและชองโหวของระบบ
สารสนเทศจากภัยคุกคามไซเบอรใหกับหนวยงานโครงสรางพ้ืนฐานสําคัญ
ทางสารสนเทศและหนวยงานสําคัญของรัฐ 
(๕) การจัดตั้ง Sector-based CERT ไดมีการขยายและจัดตั้ง Sector-
based CERT ท่ีเปนเครือขายแลกเปลี่ยนขอมูลกับ ThaiCERT รวมกับ
หนวยงานสําคัญสาย regulators และสายเศรษฐกิจ รวมท้ังโครงสราง
พ้ืนฐานสําคัญของประเทศ ไดแก กลุม Finance กลุมพลังงาน ไฟฟา 
โทรคมนาคม และ ISP เพ่ือรวมกันผลักดันใหเกิดความรวมมือในการแกไข
ปญหาภัยคุกคามไซเบอรท่ีอาจกระทบตอความม่ันคงและเสถียรภาพของ
ประเทศ นอกจากนี้ยังมีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงาน
ตางประเทศ เชน JPCERT/CC (Japan Computer Emergency 
Response Team Coordination Center), APWG (Anti-Phishing 
Working Group), LaoCERT, SANS Institute, EC-Council, Ministry of 
Internal Affairs and Communications (Japan), Korea Internet 
Security Agency (KISA), Cybersecurity Malaysia เปนตน 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
(๖) การตรวจพิสูจนพยานหลักฐานดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการ
ยุติธรรม ศูนย Digital Forensics ไดเปดใหบริการตรวจพิสูจน
พยานหลักฐานดิจิทัลอยางเปนทางการตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๕๕ เปนตนมา และ
ไดพัฒนาขีดความสามารถในการใหบริการตรวจพิสูจนพยานหลักฐานดิจิทัล
อยางตอเนื่อง เพ่ือสรางความเชื่อม่ันในบริการตอผูใชบริการ  
(๗) การดําเนินงานเพ่ือยกระดับดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรของ
ประเทศ ดําเนินการเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานดานมาตรการกฎหมาย 
(Legal Measures) มาตรการดานเทคนิค (Technical Measures) ดานการ
พัฒนาบุคลากร (Capacity Building) มาตรการเก่ียวกับองคกร 
(Organization Measures) และความรวมมือ (Cooperation) เพ่ือการจัด
อันดับ Global Cybersecurity Index โดย International 
Telecommunication Union (ITU) 

ปจจุบันมีการลวงละเมิดสิทธิ
ความเปนสวนตัวของขอมูลสวน
บุคคลเปนจํานวนมาก จนสราง
ความเดือดรอนรําคาญหรือความ
เสียหายใหแกเจาของขอมูลสวน
บุคคล ประกอบกับความกาวหนา
ของเทคโนโลยีทําใหการเก็บ
รวบรวม การใช และการเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลอันเปนการลวง
ละเมิดดังกลาว ทําไดโดยงาย 
สะดวก และรวดเร็ว กอใหเกิด
ความเสียหายตอเศรษฐกิจ
โดยรวม 

6.๒ การคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 
(1) การขับเคลื่อนการจัดทําพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 
.... เพ่ือกําหนดหลักเกณฑ กลไก หรือมาตรการกํากับดูแลเก่ียวกับการให
ความคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนหลักการท่ัวไป ซ่ึงปจจุบันไดผานความ
เห็นชอบจากสภานิติบัญญัติแหงชาติแลว 
(2) การจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทํา
หนาท่ีกํากับดูแลและบริหารจัดการงานท่ีเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวน
บุคคล ตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล และ เพ่ือสนับสนุนการ
ดําเนินงานของคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล คณะกรรมการ
กํากับสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล คณะกรรมการ
ผูเชี่ยวชาญ และคณะอนุกรรมการท่ีเก่ียวของ ตามกฎหมายคุมครองขอมูล
สวนบุคคล 
(๓) ประสานงานกับองคกรเอกชน ประกอบดวยสภาอุตสาหกรรมฯ สภา

ประชาชนไดรับการคุมครองขอมูลและสรางความเชื่อม่ันในการ
ประกอบธุรกิจ   
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
หอการคาฯ สมาคมธนาคารไทย เพ่ือใหรับรูและดําเนินการในสวนท่ี
เก่ียวของกับสมาชิกองคกร ในเรื่องการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

ประชาชนขาดท่ีพึงเม่ือประสบ
ปญหาจากการทําธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตางๆ 

๖.๓ การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนออนไลน (OCC1212 Online 
Complaint Center) เปนศูนยกลางในการรับเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับ
ปญหาอันเกิดจากการทําธรุกรรมออนไลน และใหคําแนะนําเบือ้งตนเก่ียวกับ
แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนหรือการสงเรื่องตอไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของตามท่ีมีการ  
ลงนามใน MOU รวมกัน คือ สาํนักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) 
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) กรมพัฒนาธุรกิจการคา และกอง
บังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียว กับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
(บก.ปอท.) อยางตอเนื่อง โดยมีสถิติการใชบริการฯ ตั้งแตจดัตั้งศูนยฯ ปญหาท่ี
พบจากการรับเรื่องรองเรียนพบวาเปนเรื่องของปญหาจากการซ้ือจนถึงปจจุบันมี
จํานวนเรื่องรองเรียนท้ังสิ้น ๕๘,๗๙๙ เรื่อง และพบวาเปนขายออนไลนและ
ปญหาเวบ็ไซตผิดกฎหมาย ตามลําดับ 

๑) ประเทศมีศูนยกลางในการบริหารจัดการเรื่องรองเรียนท่ีเกิดข้ึน
จากการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตางๆ  
๒) ปญหาจากการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสของประชาชนไดรับ
การแกไขหรือสงตอไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ และสามารถติดตาม
สถานะของเรื่องรองเรียนไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

มีการกระทําความผิดทาง
คอมพิวเตอรเปนจํานวนมาก 
ท้ังการใหขอมูลอันเปนเท็จ การ
บิดเบือน อาชญากรรม การ
กระทําผิดกฎหมาย จนสราง
ความเดือดรอนหรือความ
เสียหายใหแกบุคคล นิติบุคคล 
รวมท้ังกอใหเกิดความเสียหาย
ตอเศรษฐกิจโดยรวม 

6.4 การประสานงานตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร  
โดยรวมงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดูแลความเรียบรอยของการใช
คอมพิวเตอร หรืออุปกรณและระบบดิจิทัลอ่ืนๆ ท่ีอาจมีผลกระทบตอ
ประชาชน เชน การละเมิดลิขสิทธิ์ การโฆษณาชวนเชื่อดานสาธารณสุข ยา 
และเวชภัณฑ ท่ีอาจกอใหเกิดความเดือดรอนทางสุขภาพและชีวิต 
ตลอดจนการกํากับไมใหเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากขอมูลปลอม 
ขอมูลเท็จ ขอมูลบิดเบือน และการกระทําผิดกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีทําใหสังคม
เสียหาย 

ยื่นคําตอศาลใหระงับการแพรหลายซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรท่ีผิด
กฎหมาย ป 2559 – 2561 จํานวน 46,684 URLs  

7. การเพ่ิมบทบาทประเทศไทยดานดิจิทัลในเวทีระหวางประเทศ (Digital Diplomacy) 

ท่ีผานมา อาเซียนจะเนนเฉพาะ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร อยางไรก็ตาม 

7.1 การขับเคล่ือนประชาคมอาเซียนดานดิจิทัล 
 
(1) ไทยเสนอแนวคิด ASEAN Digital Agility 2019 เพ่ือเรงผลักดัน

1) การนําเสนอแนวคิด ASEAN Digital Agility 2019 ไดสราง
ความตระหนักใหกับประเทศสมาชิกอาเซียนในการปรับตัวใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลงของโลก และการพัฒนาอาเซียนเพ่ือมุงสูยุคดิจิทัล 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ปจจุบันอยูในยุคเปลี่ยนผานไปสู
ยุคดิจิทัล ซ่ึงมีผลกระทบในทุก
มิติท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และ
ความม่ันคง ทําใหประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียนตองปรับตัว 
และเผชิญกับความทาทายทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลใหมๆ 
 

ประเด็นพัฒนาดิจิทัลท่ีสําคัญของอาเซียนอยางเปนรูปธรรมไดสําเร็จจาก
การประชุมรัฐมนตรี ICT อาเซียน ครั้งท่ี 18 (18th TELMIN) ณ เมืองอูบุด 
ประเทศอินโดนีเซีย เม่ือเดือนธันวาคม 2561 ท่ีผานมา โดย
รัฐมนตรีวาการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของไทย ไดเสนอ
และไดรับความเห็นชอบประเด็นขับเคลื่อน ตอไปนี้ (1) ความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร Cybersecurity ใหจัดกิจกรรม Cyber War Game 
และการอบรม บุคลากรดานไซเบอร (2) เมืองอัจฉริยะ (Smart City) สาน
ตอการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในอาเซียนใหมีประเด็นเมืองอัจฉริยะของ
อาเซียน การจัดทําแพลทฟอรมขอมูลเมืองอัจฉริยะ (3) เศรษฐกิจดิจิทัล 
(Digital Economy) เพ่ือดึงดูดการลงทุนในอาเซียน มุงสรางเสริมความ
พรอมระบบ นิเวศนดานดิจิทัล การกํากับดูแลขอมูลดิจิทัล การคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล การคาออนไลน ASEAN Single Window ใหเกิดความ
ม่ันใจในใหกับนักลงทุน (4) การเชื่อมโยงและการเคลื่อนยายคน 
(Connectivity and Mobility) เนนการเชื่อมโยงและการเคลื่อนยายคนใน
อาเซียน มุงเชื่อมโยงเคเบิ้ลใตน้ํา, การจัดทํา ASEAN Biometric VISA, 
คาบริการโทรศัพทระหวางประเทศแบบอัตราเดียว (IMR Single Tariff) 
(5) การพัฒนากําลังคน และดานสังคม (Manpower and Society) 
รวมมือระหวางกันอยางยั่งยืน จึงจัดกิจกรรม ASEAN Startup 
Hackathon การทบทวนแนวทางสื่อสังคมออนไลน, eSport เปนตน 
(๒) การจัดประชุมรัฐมนตรี ICT อาเซียนอยางไมเปนทางการ 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของไทย ไดริเริ่มใหมี
การจัดการประชุมรัฐมนตรี ICT อาเซียนอยางไมเปนทางการ (Retreat) 
เปนครั้งแรกท่ีภูเก็ต เม่ือเดือนมีนาคม 2562 เปนท่ีชื่นชมของรัฐมนตรี
อาเซียนเพราะนํามาซ่ึงผลท่ีเปนความเปลี่ยนแปลงเชิงรูปธรรม ซ่ึงรวมถึง
นโยบายใหมของการขับเคลื่อนดิจิทัลในภูมิภาค (Digital ASEAN) เชน การ
ขยายผลการพัฒนาดิจิทัลในสาขาอ่ืนๆ (Sectoral Applications) การ

และการกําหนดประเด็นความรวมมือไอซีที และกิจกรรมสําคัญและ
จําเปนตอการปรับตัวของไทยและประเทศสมาชิกอาเซียน  
2) อาเซียนเห็นชอบใหไทยเปนผูนําและเจาภาพจัดการประชุมใน
ระดับรัฐมนตรีอยางไมเปนทางการในป ๒๕๖๒ เพ่ือหารือประเด็น
การปรับตัวเขาสูยุคดิจิทัลอยางตอเนื่อง 
- ไทยสามารถผลักดันโครงการสําคัญๆ ซ่ึงไทยจะไดประโยชนจาก
ความรวมมือกับประเทศสมาชิกอาเซียน อันจะเปนประโยชนตอ
ประชาคมอาเซียนโดยรวม 
3) การดําเนินการเชิงรุกและมีบทบาทเปนผูนําดานดิจิทัลเทคโนโลยี

ในเวทีระหวางประเทศ ทําใหสงเสริมภาพลักษณอันดีใหประเทศไทย 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
เตรียมการสําหรับการปรับเปลี่ยนแผนแมบท ICT ของอาเซียน เปนแผน
แมบทดิจิทัลของอาเซียนในรอบ 5 ปตอไป ซ่ึงมีผลทําใหท่ีประชุมรัฐมนตรี 
ICT (TELMIN) ในปจจุบัน เปลี่ยนรูปแบบเปนท่ีประชุมรัฐมนตรีดิจิทัล 
(Digital Ministers Meeting) ซ่ึงมีบทบาทท่ีกวางและลึกกวาปจจุบัน 
นอกจากนี้ท่ีประชุมยังยอมรับท่ีจะสรางความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญกับการ
จัดระบบและกลไกของการรวมมือดานความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร 
(Cybersecurity) ของอาเซียน  

ไมมีการดําเนินการเชิงรุกในเวที
ระหวางประเทศดานดิจิทัล ทํา
ใหเสียโอกาสของประเทศ 

7.2 การไดรับเลือกตั้งตําแหนงสมาชิกสภาบริหารของสหภาพ
โทรคมนาคมระหวางประเทศ (ITU)  
 
วาระป ค.ศ. ๒๐๑๘-๒๐๒๒ ประเทศไทยไดรับเลือกตั้งเปนตัวแทนภูมิภาค
เอเชียและออสตราเลเซีย และไดรับคะแนนสูงเปนลําดับท่ี ๔ จากจํานวน 
๑๓ ท่ีนั่ง เม่ือเปรียบเทียบกับผลการเลือกตั้งครั้งนี้กับครั้งลาสุดเม่ือป 
๒๕๕๗ ท่ีประเทศไทยไดรับคืออันดับท่ี ๑๑ จาก ๑๓ ท่ีนั่ง นับไดวา 
ประเทศไทยประสบผลสําเร็จอยางมาก ซ่ึงสวนหนึ่งเปนผลมาจากการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ีผานมาของประเทศไทยในสภาบริหารและการมีบทบาทผูนํา
และการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของITUตลอดจนความรวมมือดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระหวางประเทศไทยกับประเทศตางๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดําเนินงานของรัฐบาลตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม 

1. สงเสริมภาพลักษณอันดีใหประเทศไทย รวมท้ังเนนย้ําบทบาท
ผูนําของไทยดานเทคโนโลยีดิจิทัลในเวทีระหวางประเทศ 
2. ไทยสามารถรับรูขอมูลเชิงลึกและมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 
ITU รวมท้ังการเปนชองทางในการเผยแพรประชาสัมพันธโครงการ
สําคัญๆ ท่ีไทยตองการผลักดันในเวทีระหวางประเทศ 
3. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรของไทยในการปกปองและรักษา
ผลประโยชนของไทยในเวทีระหวางประเทศ 
 

 7.3 การรับรางวัลชนะเลิศ WSIS Prize จากหนวยงานของ
สหประชาชาติ  
 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของไทย และคณะ
ไดรับเกียรติใหไปรับรางวัลระดับโลกดานดิจิทัล ท่ีเรียกวา WSIS Prize จาก
ท่ีประชุมสุดยอดของโลกดานสังคมสารสนเทศ (World Summit on the 

โครงการท่ีชนะการประกวดจะถูกเก็บรวบรวมเปนฐานขอมูล (Stock 
Taking) และเผยแพรในเว็ปไซต ITU ซ่ึงไทยจะไดประโยชนดังนี้ 
1. สงเสริมภาพลักษณของไทยในการลดความเลื่อมล้ําทางดาน
ดิจิทัล 
2. เปนชองทางในการตอยอดการใชประโยชนจากโครงการเน็ต
ประชารัฐ เชน การพัฒนาแอพพลิเคชั่นท่ีชวยใหคนไทยมีความ
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
Information Society Forum 2019) ในสาขาโครงสรางพ้ืนฐาน
สารสนเทศและการสื่อสาร ประจําป 2562 นับเปนเกียรติตอกระทรวง
ดิจิทัลฯ และรัฐบาลไทยท่ีไดมีความมุงม่ันในการนําระบบสื่อสารและ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงไปสูหมูบานและชุมชน ภายใตโครงการเน็ตประชา
รัฐ ท่ีสังคมโลกใหการยกยองในครั้งนี้วาเปนตนแบบของการลดความเหลื่อม
ล้ําในโลกยุคดิจิทัล 

เปนอยูดีข้ึน 
3. เปนการสรางเครือขายแลกเปลี่ยนประสบการณกับประเทศตางๆ 
ท้ังในภูมิภาคเอเชียและภูมิภาคอ่ืนๆ ท่ีสนใจโครงการลักษณะ
เดียวกันนี้ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอไทยในการพัฒนาและยกระดับ
โครงการเน็ตประชารัฐตอไป 

การดําเนินการเชิงรุกและมี
บทบาทเปนผูนําดานดิจิทัล
เทคโนโลยีในเวทีระหวาง
ประเทศ ทําใหสรางภาพลักษณ
อันดีใหประเทศไทย 

7.4 การเขาเปนสมาชิกองคกรเพ่ือความรวมมือและการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ (OECD) 
 
กระทรวงดิจิทัลฯ ไดผลักดันใหประเทศไทยไดเขาไปเปนสมาชิกประเภท 
Participant ของคณะกรรมการดานนโยบายเศรษฐกิจดิจิทัล (Committee 
on Digital Economy Policy : CDEP) ภายใตองคการเพ่ือความรวมมือทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and 
Development: OECD) ไดสําเร็จ เพ่ือเขารวมงานกับประเทศท่ีพัฒนาแลว
และสามารถนําเอาประสบการณดีๆ ของสมาชิก OECD มาใชประโยชน  
 
นอกจากนี้ สดช. ภายใตกระทรวงดิจิทัลฯ ยังเขารวมคณะทํางานยอยชุด
ตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง Country Partnership Program ในการสํารวจ
สถานภาพดานเศรษฐกิจดิจิทัลและสถิติตางๆ ท่ีเก่ียวของ สําหรับการจัดทํา 
Digital Economy Outlook ซ่ึง OECD จัดทําข้ึน ทุกๆ ๒ ป 
 

การเขารวมเปนสมาชิก CDEP ภายใต OECD เปนการดําเนินการเพ่ือให
ประเทศไทยไดมีโอกาสเขาเปนสมาชิกองคกรระดับนานาชาติ เพ่ือ
ผลประโยชนในการพัฒนาดานเศรษฐกิจดิจิทัลอันจะทําใหประเทศไทย
ไดรับประโยชนท้ังทางตรงและทางออม ดังนี้ 
๑. เขารวมการประชุม CDEP ท่ีจัดข้ึนปละ ๒ ครั้ง ท่ีกรุงปารีส ซ่ึงในการ

ประชุมนี้ จะไดรับทราบขอมูลวิจัยเชิงนโยบายดานเศรษฐกิจดิจิทัล
ลาสุด ท่ีจัดทําโดย OECD รวมถึงประเด็น   ท่ีอยูในความสนใจของ
ประเทศสมาชิก และพันธมิตร ตลอดจนทาทีของประเทศตางๆ และมี
โอกาสในการแสดงขอคิดเห็นของไทยตอประเด็นเหลานั้น 

๒. เขาถึงขอมูลแหลงความรู อาทิ ขอมูลสถิติ ขอมูลวิจัยเชิงนโยบาย 
รายงานการศึกษา และแนวโนมการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีจัดทํา
โดย OECD 

๓. เขารวมคณะทํางานยอยเฉพาะทาง การฝกอบรม และการประชุม
ตางๆ OECD และ CDEP ซ่ึงมีกิจกรรมตลอดป ตามความถนัดและ
ความสนใจ เพ่ือใหสอดคลองกับผลประโยชนของประเทศ ท้ังนี้ การ
เขารวมในกิจกรรมตางๆ เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรของประเทศ
ไทยมีโอกาสเรียนรูการทํางาน และการพัฒนานโยบายระดับ
นานาชาติ 

๔. เขารวมใหขอมูลเปนกรณี ศึกษาและขอมูลระดับประเทศกับ
คณะทํางาน เพ่ือใชประโยชนในสิ่งตีพิมพและฐานขอมูลของ OECD 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
ซ่ึงถือเปนผลงานท่ีไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ 

๕. โอกาสในการสมัครเพ่ือขอพิจารณาปรับระดับการเขารวมเปนแบบ 
Associate ซ่ึงเปนระดับท่ีสามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจของ
คณะกรรมการได 

โอกาสในการสรางเครือขาย และเจรจาความรวมมือกับประเทศสมาชกิ
อ่ืนๆ ตลอดจนประชาสัมพันธศักยภาพดานเศรษฐกิจดิจิทัลของไทย ใน
กลุมประเทศสมาชิก OECD และพันธมิตร 

 7.๕ การสราง Thai Pavilion ในงาน World Expo 2020  
 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยสํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) ไดรับมอบหมายตามมติคณะรัฐมนตรีใหเปนตัวแทนประเทศ
ไทยเขารวมจัดงาน World Expo 2020 Dubai ณ เมืองดูไบ สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส ภายใตแนวคิด Connecting Mind, Creating the 
Future ระหวางวันท่ี ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๓ - ๑๐ เมษายน ๒๕๖๔ โดย
อาคารแสดงของประเทศไทย (Thai Pavilion) อยูในพ้ืนท่ีโซน Mobility 
บนพ้ืนท่ีขนาดใหญกวา ๓,๖๐๐ ตร.ม. ซ่ึงเปนครั้งแรกตั้งแตประเทศไทย
เคยเขารวมงาน World Expo โดยจะเลือกนําเสนอผลงานและพัฒนาการ
ของประเทศไทย เชน ระบบราง โครงการ EEC โครงสรางพ้ืนฐาน สนามบิน
และทาเรือ การพัฒนาอุตสาหกรรม S-Curve รวมท้ังการพัฒนา Smart 
City และดิจิทัลอ่ืนๆ ท่ีมีความกาวหนา  ในสวนการออกแบบอาคารแสดง
ประเทศไทย ใช “สีทอง”สื่อถึงความอุดมสมบูรณของดินแดนสุวรรณภูมิ มี
ซุมโคงคลายคนประนมมือ “ไหว” เหนือทางเขา หมายถึงการยินดีตอนรับสู
อาคารแสดงประเทศไทย สวน “พวงมาลัย”เปนสัญลักษณประจําอาคาร
ประเทศไทย สื่อถึงการตอนรับท่ีจริงใจ โดยอุบะ ๔ ชอ หมายถึงนโยบาย
ไทยแลนด ๔.๐ 
 

สรางภาพลักษณอันดีใหประเทศไทย ประกาศศักยภาพความพรอม
ดานดิจิทัลเทคโนโลยีของประเทศ 
 
- โอกาสในการแลกเปลี่ยนนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
พัฒนาสรางสรรคเชิงเศรษฐกิจและสังคมรวมกับนานาประเทศ 
   - แสดงใหนานาประเทศตระหนักและเชื่อม่ันในศักยภาพการ
พัฒนาดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในมิติตางๆของประเทศ
ไทย เชน เศรษฐกิจ สังคม และกําลังคนในฐานะประเทศศูนยกลาง
ทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีในภูมิภาค 
 
• การประชาสัมพันธภาพลักษณของประเทศ 
- เพ่ือเปนการประชาสัมพันธประเทศไทยบนเวทีโลก ภายใต
กระแสารพัฒนาเทคโนโลยีสมัยใหมคนไทยสามารถสรางนวัตกรรม
ใหมท่ีตอยอดจากฐานทรัพยากร และภูมิปญญาไดอยางลงตัว 
 
• ภาคธุรกิจ การลงทุน และการคาระหวางประเทศ  
- แสดงศักยภาพ และบทบาทของประเทศไทยดานธุรกิจ การคา 
การลงทุน ดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
การดําเนินการเตรียมงานและกอสรางอาคารแสดงประเทศไทยเปนไปตาม
แผนท่ีวางไวและมีผลคืบหนาเกินกวาเปาหมาย โดยลาสุดประเทศไทยเปน
ประเทศแรกในกลุมอาเซียนและเปนลําดับท่ี ๕ จากท้ังหมด ๑๙๐ ประเทศ
ท่ัวโลกท่ีรับมอบพ้ืนท่ีเพ่ือเริ่มดําเนินการกอสราง (Groundbreaking) เม่ือ
วันท่ี ๒๘ เมษายนท่ีผานมา ท้ังนี้ อาคารแสดงประเทศไทยตั้งเปาเปน ๑ ใน 
๕ ของอาคารท่ีไดรับความนิยมสูงสุด ดึงดูดผูเขาชมงานกวา ๑.๗ ลานคน 
และสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและการลงทุน รวมถึงกระตุนการทองเท่ียว
ใหกับประเทศในอนาคต 

- สรางโอกาสใหเกิดความเชื่อม่ันดานการลงทุน และการดําเนิน
ธุรกิจอุตสาหกรรมจากนักธุรกิจท่ัวโลก      ในการเขามาลงทุน หรือ 
รวมลงทุน หรือการตั้งฐานการลงทุนในประเทศ ท้ังภาคเกษตรกรรม            
และภาคอุตสาหกรรม  
 
• ดานอุตสาหกรรมทองเท่ียว 
- แสดงใหเห็นถึงความพรอมและศักยภาพของประเทศไทยใน
อุตสาหกรรมทองเท่ียวท่ีติดอันดับโลกซ่ึงเปนหนึ่งในรายไดหลักของ
ประเทศ สอดแทรกผานอาคารแสดงประเทศไทยเห็นวาประเทศไทย
มี  แหลงทองเท่ียวท่ีสวยงาม มีศิลปะ ประเพณี และวัฒนธรรมท่ีล้ํา
คา อีกท้ังยังมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการ
สงเสริมอุตสาหกรรมอยางเปนรูปธรรม เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับ
นักทองเท่ียว“เท่ียวเมืองไทย สะดวกปลอดภัย”            
• ดานความสัมพันธระหวางประเทศ 
- เปนการกระชับความสัมพันธระหวางประเทศกับประเทศเจาภาพ 
รวมท้ังการกระชับความสัมพันธกับประเทศสมาชิกอ่ืนๆ ท่ีเขา
รวมงาน 

๘. การสรางการรับรูและความตระหนักดานดิจิทัลใหแกสังคม (Digital Awareness) 

ประเทศไทยขาดการจัด
นิทรรศการระดับนานาชาติใน
ภูมิภาค ไมมีการสรางกระแส
หรือกระตุนใหประชาชน
ตระหนักถึงการใชประโยชน
จากเทคโนโลยีดิจิทัล 

๘.๑ การจัดงาน Digital Thailand Big Bang  
 
จัดข้ึนโดย กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยมีหนวยงานสําคัญ 
คือ depa เปนผูผลักดันใหเกิดมหกรรมท่ียิ่งใหญท่ีสุดของภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต ซ่ึงการจัดนิทรรศการ Digital Thailand Big Bang 
(DTBB) เริ่มตนข้ึนในป 2560 ภายใตแนวคิด  Digital Transformation 
และในป 2561 ในแนวคิด Big Data ซ่ึงเปนหัวใจของเศรษฐกิจดิจิทัล 

1. 2 ปท่ีผานมา มีจํานวนคนเขารวมงานรวมกันกวา 500,000 คน 
และ รับชมผานสื่อออนไลนกวา 10,000,000 คน จาก 77 
จังหวัด และ 10 ประเทศ  
2.  ทําให Digital Thailand Big Bangกลายเปนกระแสท้ัง รานคา 
สังคมเด็กเยาวชน ดวยความสําเร็จนี้ สงผลใหภาคเอกชนไดแสดง
ศักยภาพดานเทคโนโลยีดิจิทัล ในสวนนิทรรศการมากกวา 500 
ราย  
3. เกิดการแนะนําเทคโนโลยีสูสังคมดิจิทัลมากกวา 200 รายการ  
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
4. เกิดความเชื่อม่ันในสายตานานาชาติผานสายตาคณะทูตท่ีให
เกียรติเขารวมงานกวา 50 ประเทศ และยังมีความรวมมือระหวาง
ประเทศ ท่ีนํ าผลงานระดับนานาชาติมาเข ารวมใน country 
pavilion และทายท่ีสุดเกิดความรวมมือในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัลกวา 25 ความรวมมือ  
ผลกระทบ 
ความสําเร็จในปกอนสงผลใหวงการดิจิทัลในตางประเทศตางมุงหวัง
โอกาสในการรวมงาน และ ในป 2562 งาน Digital Thailand Big 
Bang ภายใต แนวคิด Asean Connectivity เพ่ือเฉลิมฉลองการท่ี
ประเทศไทยเปนเจาภาพการประชุมอาเซียนจะกลับมาอีกครั้ง 

ประเทศขาดขอมูลสถิติสําคัญ
ดานการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
เพ่ือใชเปนประกอบการวางแผน
และกําหนดแนวทาง และเปน
แหลงขอมูลสําหรับท่ีสะทอนถึง
สถานภาพของประเทศไทยใน
การจัดอันดับในเวทีระหวาง
ประเทศ 

๘.๒ การจัดทําสถานภาพพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-Commerce) ของ
ประเทศไทย 
 
ไดดําเนินการเพ่ือสนับสนุนการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสอยางตอเนื่อง ดวย
การจัดเก็บขอมูลสถิติสําคัญเพ่ือใชประกอบการวางแผนและกําหนด
แนวทาง รวมท้ังเปนแหลงขอมูลสําหรับท่ีสะทอนถึงสถานภาพของประเทศ
ไทยในการจัดอันดับในเวทีระหวางประเทศดวย ซ่ึงจากผลการดําเนินงานท่ี
ผานมาพบวา มูลคาพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของประเทศไทยในระหวางป 
๒๕๕๗-๒๕๖๑ มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงถึงรอยละ ๑๑.๖๐ ในทุกๆ ป 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสในสวนของ B2C หรือ 
Business to Customer ซ่ึงมีอัตราการเติบโตเพ่ิมสูงข้ึนทุกปจากผลการ
สํารวจพบวาประเทศไทยยังคงเปนอันดับ ๑ ในภูมิภาคอาเซียนอีกดวย 

รวมไปถึงการสํารวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย 
(Internet User Profile) ซ่ึงพบวาในป พ.ศ. ๒๕๖๑ คนไทยมีการใชงาน
อินเทอรเน็ตเฉลี่ยสูงถึง ๑๐.๕๐ ชั่วโมงตอวันเพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ. ๒๕๖๐ 
จํานวน ๓ ชั่วโมง ๔๑ นาที โดยพบวาปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชงาน

๑) ประเทศประเทศมีขอมูลสถิติสําคัญดานการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสท่ีมีความตอเนื่อง และสถิติท่ีเก่ียวของกับการทํา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เพ่ือสนับสนุนหนวยงานท่ีมีการจัดเก็บ
ขอมูลระดับชาติ  
๒) ประเทศมีขอมูลสําคัญท่ีสะทอนพฤติกรรมของผูบริโภคในการใช
ประโยชนจากอินเทอรเน็ต และประเด็น Hot issue ซ่ึงจะสะทอนถึง
โอกาสและอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ตในแตละชวงของสังคม 
๓) ขอมูลสถิติท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท่ีมีกระบวนการ
ดําเนินงานเปนท่ียอมรับในระดับสากล (การทํางานรวมกับ 
UNCTAD) จะชวยสรางความม่ันใจ และสนับสนุนขอมูลสําคัญใหกับ
หนวยงานระดับชาติท่ีเก่ียวของ 
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(๑) 
ท่ีมา/ปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

กอนป พ.ศ. ๒๕๕๗  

(๒) 
ผลงาน/ลักษณะผลงาน 

(๓) 
ผลลัพธ/ผลสําเร็จ ท่ีเปนรูปธรรม 

และเกิดประโยชนตอประชาชน/ประเทศ  
อินเทอรเน็ตเปนเรื่องของการถูกหลอกลวงและละเมิดขอมูลสวนบุคคล การ
ขาดความม่ันใจและความเชื่อถือจากขอมูลท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ต รวมท้ัง
ปญหาสําคัญจากภัยคุกคามไซเบอรไมวาจะเปนไวรัส มัลแวร เปนตน  

ปญหาทางสังคมทีเกิดจากภัย
คุกคามทางออนไลนเปนสิ่ง
สําคัญ ท่ีสังคมจําเปนตองให
ความตระหนัก เพ่ือลดสภาวะ
การเกิดปญหาในระยะยาวของ
กลุมเปาหมาย 

๘.๓ การสรางความตระหนักเรื่อง Cyber Bullying และ Fake News 
บน Social Media 
 
อันเนื่องจากผลกระทบดานลบของโลกออนไลน กระทรวงดิจิทัลฯ คํานึง
ถึงสวัสดิภาพและความปลอดภัยของสังคม จึงไดจัดใหมีกิจกรรมตางๆ เพ่ือ
สรางความตระหนักและการรับรูของภัยออนไลนในรูปแบบตางๆ อาทิเชน 
การรังแกกันทางไซเบอร โดยเฉพาะอยางยิ่งในหมูเยาวชน ไปจนถึงการ
สรางขาวปลอม ขาวเท็จ ขาวหลอกลวง ขาวบิดเบือน การโจมตีทางไซเบอร
ในรูปแบบตางๆ ท้ังนี้นอกเหนือจากกฎระเบียบของภาครัฐและของสังคม
แลว ยังตองสรางความรวมมือจากภาคสวนตางๆ เชน ภาคเอกชน องคกร
เอกชน ครูอาจารย ผูปกครอง และท่ีอาจไดรับผลกระทบ จึงจะสามารถ
รองรับผลกระทบเหลานี้รวมกันไดเปนอยางดี  
 
ท่ีผานมาจึงไดมีการจัดกิจกรรมใหเด็ก เยาวชน และผูสูงอายุ มีความ
ตระหนักรู ความเขาใจเก่ียวกับการใช ITอยางม่ันคงปลอดภัย และ
สรางสรรค กับโครงการ Internet for Better Life ท้ังในรูปแบบการอบรม
และการเรียนรูผานสื่อ พรอมการเผยแพรขอมูลความรู ผานสื่อ offline , 
online (หนังสือ, infographic, social media, เว็บไซต หนังสั้น) ซ่ึงมียอด
เขาชมอยางตอเนื่อง พรอมกันนี้ ไดมีหลักสูตรการอบรมท้ังระดับเยาวชน 
และผูสูงอายุ และพัฒนากิจกรรมในการเขาถึงกลุมเปาหมายอยางตอเนื่อง 
เพ่ือชวยลดปญหาความเสี่ยงจากการใชอินเทอรเน็ตและการตกเปนเหยื่อใน
โลกออนไลน 

๑. ท่ีผานมามีการจดัอบรมไปแลว ๔,๑๑๖ คน สําหรับคนในเขต 
กทม. และกระจายตามภูมิภาคของไทย โดยเปนการดําเนินงานทีจะ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง ท้ังในรปูแบบ Offline และ Online  
๒. เกิดการดาวนโหลด และเขาถึงความรูในลักษณะสื่อรูปแบบตางๆ 
ท่ีเผยแพรผานทาง Social network ซึงเปนชองทางท่ีเขาถึง
กลุมเปาหมายเยาวชน ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายท่ีสําคัญ แลวเกือบ 
๒,๐๐๐,๐๐๐ ครั้ง 

 


