
 
 

ธอส. ห่วงใยลูกค้าและประชาชนในพืน้ที่เสี่ยง หลังประสบเหตุแผ่นดินไหว 
จัดท ามาตรการช่วยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดร้อน 

 

ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.) ห่วงใยลูกค้าและประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แผ่นดินไหวในช่วงบ่าย 
ของวันที่  28 มีนาคม 2568 พร้อมมาตรการให้ความช่วยเหลือลูกค้าและประชาชนในพืน้ที่เส่ียงที่ได้รับผลกระทบดังกล่าว  
ผ่าน “โครงการเงินกู้เพ่ือช่วยเหลือที่อยู่อาศัยที่ ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย” จ านวน 2 มาตรการ และ “มาตรการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2568” จ านวน 5 มาตรการ โดยลูกค้าสามารถติดต่อ ณ สาขาธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ทั่วประเทศ ตัง้แต่วันที่ 29 มีนาคม 2568 เป็นต้นไป 
 

นายกมลภพ วีระพละ กรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.) เปิดเผยว่า ธอส. ในฐานะสถาบันการเงินของรัฐ  
ท่ีมีพันธกิจ “ท าให้คนไทยมีบ้าน” โดยตลอดระยะเวลากว่า 71 ปี ได้ท าให้คนไทยมีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองมาแล้วมากกว่า  
4.6 ล้านครอบครัว พร้อมอยู่เคียงข้างลกูค้าและประชาชนในยามประสบภัยมาอย่างต่อเน่ือง ดงันัน้จากการเกิดสถานการณ์แผ่นดินไหว
ในช่วงบ่ายของวันท่ี 28 มีนาคม 2568 ธอส. จึงพร้อมด าเนินการตามนโยบายรัฐบาลและพร้อมให้ความช่วยเหลือลูกค้าและประชาชน 
ในพืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบดังกล่าวอย่างเต็มท่ี ผ่าน  “โครงการเงินกู้เพ่ือช่วยเหลือที่อยู่อาศัยที่ ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย”  
จ านวน 2 มาตรการ และ “มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2568” จ านวน 5 มาตรการ โดยมีรายละเอียด ดงันี ้ 
 

โครงการเงินกู้เพ่ือช่วยเหลือที่อยู่อาศัยที่ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย จ านวน 2 มาตรการ ประกอบด้วย  
1. ส าหรับลูกค้าปัจจุบัน  : ลดเงินงวดและอัตราดอกเบีย้เงินกู้ เป็นระยะเวลา 1 ปี โดยพักช าระหนีน้าน 3 เดือน  พร้อมลด 

อัตราดอกเบีย้เงินกู้ เหลือ 0% ต่อปี 3 เดือนแรก และเดือนท่ี 4 – 12 คิดอัตราดอกเบีย้เพียง 2.00% ต่อปี พร้อมลดเงินงวดลง 50%  
ของเงินงวดท่ีช าระในปัจจุบัน โดยเมื่อครบระยะเวลาให้ความช่วยเหลือ ลกูค้าสามารถกลบัไปใช้อตัราดอกเบีย้เงินกู้ เดิมต่อไป 

2. ส าหรับลูกค้าปัจจุบันและลูกค้าใหม่ : กู้ เพิ่มเพื่อซ่อมแซม หรือปลูกสร้างทดแทนหลังเดิม วงเงินกู้ สูงสุดต่อราย 
ต่อหลกัประกันไม่เกิน 2 ล้านบาท อตัราดอกเบีย้เดือนท่ี 1 – 3 เท่ากับ 0% ต่อปี พร้อมปลอดช าระเงินงวด, อตัราดอกเบีย้เดือนท่ี 4 – 24 
เท่ากับ 2.00% ต่อปี, อตัราดอกเบีย้ปีท่ี 3 เท่ากับ MRR-3.30% ต่อปี (3.24% ต่อปี), ปีท่ี 4 เท่ากับ MRR-2.40% ต่อปี (4.14% ต่อปี) และ
ปีท่ี 5 จนถึงตลอดอายุสญัญา กรณีลกูค้ารายย่อย เท่ากับ MRR-0.50% ต่อปี, ลกูค้าสวสัดิการ เท่ากับ MRR-1.00% ต่อปี และกู้ เพื่อซือ้
อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเกี่ยวเน่ืองเพื่อประโยชน์ในการอยู่อาศัย เท่ากับ MRR (อัตราดอกเบีย้ MRR ของ ธอส. ปัจจุบัน 
เท่ากับ 6.545% ต่อปี) ระยะเวลาการกู้  40 ปี กู้  1 ล้านบาท ผ่อนช าระเร่ิมต้นเพียง 3,100 บาท เท่านัน้ พิเศษ!ฟรีค่าธรรมเนียมประเมิน
ราคาหลกัประกัน (1,900 – 2,800 บาท) และค่าธรรมเนียมจดทะเบียนการจ านองไม่เกิน 1% ของวงเงินจ านอง เพื่อช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย
ให้กับประชาชนอีกด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2568 จ านวน 5 มาตรการ ประกอบด้วย  
มาตรการท่ี 1 : ส าหรับลูกค้าสถานะ NPL ท่ีหลักประกันได้ รับความเสียหาย ให้ประนอมหนีร้ะยะเวลาไม่เกิน 1 ปี 6 เดือน  
โดยคิดอัตราดอกเบีย้ 0% ต่อปี นาน 6 เดือนแรก และไม่ต้องช าระเงินงวด จากนัน้เดือนท่ี 7-18 อัตราดอกเบีย้ 1.00% ต่อปี โดยให้ 
ผ่อนช าระเงินงวดไม่น้อยกว่าดอกเบีย้รายเดือน และเมื่อครบระยะเวลาประนอมหนี ้ให้กลบัมาใช้อตัราดอกเบีย้ตามสิทธิเดิมก่อนท่ีจะใช้
มาตรการนี ้
มาตรการท่ี 2 : ส าหรับลูกค้าสถานะ NPL ท่ีได้รับผลกระทบด้านรายได้ ให้ประนอมหนีเ้ป็นระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี โดยคิดอัตราดอกเบีย้ 
0% ต่อปี นาน 6 เดือนแรก และผ่อนช าระเงินงวดเพียง 1,000 บาท (ตดัเงินต้นทัง้หมด) จากนัน้ เดือนท่ี 7-12 อตัราดอกเบีย้ 1.00% ต่อปี 
โดยให้ผ่อนช าระเงินงวดไม่น้อยกว่าดอกเบีย้รายเดือน บวกอีก 100 บาท และเมื่อผ่อนช าระครบระยะเวลาประนอมหนี ้ให้ลกูค้ากลับมา
ใช้อตัราดอกเบีย้ตามสิทธิเดิมก่อนท่ีจะใช้มาตรการนี ้
มาตรการท่ี 3 : ส าหรับลูกค้าสถานะบัญชีปกติและสถานะ NPL ท่ีเสียชีวิตหรือทุพพลภาพถาวร ให้ผ่อนช าระ โดยใช้อัตราดอกเบีย้ 
0.01% ต่อปี ตลอดระยะเวลาท่ีคงเหลือ (พิจารณาเป็นรายกรณี) 
มาตรการท่ี 4 : ส าหรับลกูค้าสถานะบญัชีปกติและสถานะ NPL หากท่ีอยู่อาศัยได้รับความเสียหายทัง้หลัง และไม่สามารถซ่อมแซมได้ 
ให้ปลอดหนีใ้นส่วนของราคาอาคาร และให้ผ่อนช าระต่อเฉพาะในส่วนของท่ีดินท่ีคงเหลือเท่านัน้ (พิจารณาเป็นรายกรณี) 
มาตรการท่ี 5 : พิจารณาสินไหมเร่งด่วน (Fast Track) ส าหรับลูกค้าท่ีท ากรมธรรม์ประกันอัคคีภัยท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงคุ้มครองภัยธรรมชาติ 
กับบริษัทประกันภัยท่ีธนาคารจัดให้ พิจารณาจ่ายค่าสินไหมให้กับลูกค้าท่ีประสบภัยทุกราย อย่างเร่งด่วนเป็นกรณีพิ เศษ  
โดยผู้ เอาประกันสามารถแจ้งความเสียหายโดยใช้ภาพถ่าย จ่ายตามความเสียหายจริงไม่เกิน 20,000 บาท และส าหรับลูกค้า 
ท่ีมีกรมธรรม์เร่ิมความคุ้มครองตัง้แต่วันท่ี 1 พฤศจิกายน 2562 เพิ่มความคุ้มครองภัยธรรมชาติตามความเสียหายจริงอีกไม่เกิน  
30,000 บาท ต่อปี (รายละเอียดและเงื่อนไขเป็นไปตามกรมธรรม์)  
 

นอกจากนี ้ลกูค้าปัจจุบนัของ ธอส. ยงัสามารถเข้าร่วมมาตรการสินเชื่อซ่อม - แต่ง : ส าหรับลกูค้าปัจจุบนัของ ธอส. ท่ีต้องการกู้ เพิ่ม
เพื่อต่อเติม ซ่อมแซม หรือซือ้อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเกี่ยวเน่ืองเพื่อประโยชน์ในการอยู่อาศัย มีการท านิติกรรมสัญญา
และผ่อนช าระเงินกู้กับธนาคารมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี วงเงินกู้ เดิมภายใต้หลักประกันสูงสดุ ไม่เกิน 5 ล้านบาท ประวัติการผ่อนช าระ
สม ่าเสมอทุกเดือนไม่น้อยกว่า 1 ปี วงเงินให้กู้ สูงสุดต่อรายต่อหลักประกัน ไม่เกิน 100,000 บาท ระยะเวลาการกู้ สูงสุดนาน 3 ปี  
อัตราดอกเบีย้คงท่ี 3 ปีเพียง 1.00% ต่อปี กรณีกู้  1 แสนบาท ผ่อนช าระเงินงวดเพียง 2,900 บาท เท่านัน้ พิเศษ! ฟรีค่าประเมินราคา
หลกัประกัน 1,900 บาท โดยไม่ต้องจดทะเบียนการจ านองเพิ่มท่ีส านกังานท่ีดิน  
 

ส าหรับลูกค้าท่ีประสงค์ขอรับบริการ “โครงการเงินกู้ เพื่อช่วยเหลือท่ีอยู่อาศัยท่ีได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย” สามารถติดต่อได้ท่ี
สาขาของ ธอส. ได้ถึงวันท่ี 30 ธันวาคม 2568 และลูกค้าท่ีประสงค์ขอรับบริการ “มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ  
ปี 2568 ” ในมาตรการท่ี 1-4 สามารถติดต่อได้ท่ีสาขาของ ธอส. ได้ถึงวนัท่ี 30 ธันวาคม 2568 และมาตรการท่ี 5 ติดต่อได้ท่ีสาขาของ ธอส. 
ตัง้แต่วันท่ี 29 มีนาคม 2568 เป็นต้นไป รวมถึงผู้ ท่ีสนใจเข้าร่วมมาตรการสินเช่ือซ่อม - แต่ง สามารถยื่นค าขอกู้ ได้ท่ี ธอส. ทุกสาขา 
ทั่วประเทศ ตัง้แต่วันท่ี 29 มีนาคม 2568 เป็นต้นไป โดยสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ี ธอส.ทุกสาขาทั่วประเทศ หรือ G H Bank  
Call Center โทร.0-2645-9000 หรือ Facebook Fanpage ธนาคารอาคารสงเคราะห์ และติดตามข่าวสารของธนาคารได้ท่ี Application 
: GHB ALL GEN และ  www.ghbank.co.th 

ฝ่ายสื่อสารองค์กร  
28 มีนาคม 2568 

https://www.facebook.com/ghbank
https://www.ghbank.co.th/electronic-services/application/ghb-all-gen
https://www.ghbank.co.th/

