
 
 

 

ธอส. ห่วงใยผู้ประสบภยัอุทกภยัพืน้ที่ภาคใต้  
พร้อมช่วยเหลอืลูกคา้ และประชาชนทุกช่องทางผ่าน 7 มาตรการ  

  

ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.) ห่วงใยผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่ภาคใต้  ที่ประสบปัญหา 
ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ฝนตกหนัก น้้าท่วมฉับพลัน น้้าป่าไหลหลาก พร้อมให้ความช่วยเหลือลูกค้า 
และประชาชนผ่าน  “โครงการเงินกู้เพื่อช่วยเหลือที่อยู่อาศัยที่ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย” และ “ 5 มาตรการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2567 ” โดยลูกค้าขอรับบริการครอบคลุมการลดภาระในการ
ผ่อนช้าระ และสนับสนุนสินเชื่อเพื่อซ่อมแซมที่อยู่อาศัยที่ได้รับความเสียหาย โดยผู้ที่ประสบภัย
สามารถติดต่อ ณ สาขาธนาคารอาคารสงเคราะห์ทั่วประเทศ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

นายกมลภพ วีระพละ กรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.)  เปิดเผยว่า ธอส.  
ขอแสดงความห่วงใยและเป็นก าลังใจให้แก่ประชาชนในพื้นที่ภาคใต้ ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฝนตกหนัก 
น้ าท่วมฉับพลัน น้ าป่าไหลหลาก ส่งผลให้ที่อยู่อาศัยและการประกอบอาชีพของประชาชนได้รับความเสียหาย
เป็นจ านวนมาก ซึ่ง ธอส. ในฐานะสถาบันการเงินของรัฐ ที่มีพันธกิจ  “ท้าให้คนไทยมีบ้าน” พร้อมติดต่อ
ให้ความช่วยเหลือลูกค้าในพื้นที่ดังกล่าวอย่างเต็มที่ ผ่าน  “ โครงการเงินกู้เพื่อช่วยเหลือที่อยู่อาศัยที่ได้รับผลกระทบ 

จากสาธารณภัย ” และ “ 5  มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2567 ” เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการ
แก้ไขปัญหาและร่วมดูแลลูกค้าและประชาชนให้ก้าวผ่านวิกฤตจากการเกิดอุทกภัยในครั้งนี้ไปด้วยกัน 
 โดยมาตรการช่วยเหลือของ ธอส. ประกอบด้วย 
 

โครงการเงินกู้เพื่อช่วยเหลือท่ีอยู่อาศัยท่ีได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย 
 

1. ส้าหรับลูกค้าปัจจุบัน  : ลดเงินงวดและอัตราดอกเบี้ยเงินกู้เป็นระยะเวลา 1 ปี โดยพักช าระหนี้  
นาน 3 เดือน  พร้อมลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้เหลือ 0% ต่อปี 3 เดือนแรก และเดือนที่ 4 – 12 คิดอัตราดอกเบี้ย
เพียง 2.00% ต่อปี พร้อมลดเงินงวดลง 50% ของเงินงวดที่ช าระในปัจจุบัน โดยเมื่อครบระยะเวลาให้ความช่วยเหลือ 
ลูกค้าสามารถกลับไปใช้อัตราดอกเบ้ียเงินกู้เดิมต่อไป 
  
2. ส้าหรับลูกค้าปัจจุบัน และลูกค้าใหม่ : กู้เพิ่มเพื่อซ่อมแซม หรือปลูกสร้างทดแทนหลังเดิม วงเงินกู้สูงสุด
ต่อรายต่อหลักประกันไม่เกิน 2 ล้านบาท อัตราดอกเบี้ยเดือนที่ 1 – 3 เท่ากับ 0% ต่อปี พร้อมปลอดช าระเงินงวด, 
อัตราดอกเบี้ยเดือนที่ 4 – 24 เท่ากับ 2.00% ต่อปี, อัตราดอกเบี้ยปีที่ 3 เท่ากับ MRR-3.30% ต่อปี (3.24% ต่อปี), 
ปีที่ 4 เท่ากับ MRR-2.40% ต่อปี (4.14% ต่อปี) และปีที่ 5 จนถึงตลอดอายุสัญญา กรณีลูกค้ารายย่อย 
เท่ากับ MRR-0.50% ต่อปี, ลูกค้าสวัสดิการ เท่ากับ MRR-1.00% ต่อปี และกู้เพื่อซื้ออุปกรณ์หรือสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่เกี่ยวเนื่องเพื่อประโยชน์ในการอยู่อาศัย เท่ากับ MRR (อัตราดอกเบี้ย MRR ของ ธอส. ปัจจุบัน 
เท่ากับ 6.545% ต่อปี) ระยะเวลาการกู้ 40 ปี กู้ 1 ล้านบาท ผ่อนช าระเริ่มต้นเพียง 3 ,100 บาท เท่านั้น 



พิเศษ!ฟรีค่าธรรมเนียมราคาหลักประกัน (1,900 – 2,800 บาท) และค่าธรรมเนียมจดทะเบียนการจ านอง
ไม่เกิน 1% ของวงเงินจ านอง เพื่อช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายให้กับประชาชนอีกด้วย 
 

5 มาตการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2567 
 

มาตรการที่ 1 : ส าหรับลูกค้าสถานะ NPL ที่หลักประกันได้รับความเสียหาย ให้ประนอมหนี้ระยะเวลา 
ไม่เกิน 1 ปี 6 เดือน โดยคิดอัตราดอกเบี้ย 0% ต่อปี นาน 6 เดือนแรก และไม่ต้องช าระเงินงวด จากนั้น
เดือนที่ 7-18 อัตราดอกเบี้ย 1.00% ต่อปี โดยให้ผ่อนช าระเงินงวดไม่น้อยกว่าดอกเบี้ยรายเดือน และ 
เมื่อครบระยะเวลา ประนอมหนี้ให้กลับมาใช้อัตราดอกเบ้ียตามสิทธิเดิมก่อนที่จะใช้มาตรการนี้ 
 

มาตรการที่ 2 : ส าหรับลูกค้าสถานะ NPL ที่ได้รับผลกระทบด้านรายได้ ให้ประนอมหนี้เป็นระยะเวลา 
ไม่เกิน 1 ปี โดยคิดอัตราดอกเบี้ย 0% ต่อปี นาน 6 เดือนแรก และผ่อนช าระเงินงวดเพียง 1,000 บาท  
(ตัดเงินต้นทั้งหมด) จากนั้น เดือนที่ 7-12 อัตราดอกเบี้ย 1.00% ต่อปี โดยให้ผ่อนช าระเงินงวดไม่น้อยกว่า
ดอกเบี้ยรายเดือน บวกอีก 100 บาท และเมื่อผ่อนช าระครบระยะเวลาประนอมหนี้ ให้ลูกค้ากลับมาใช้
อัตราดอกเบี้ยตามสิทธิเดิมก่อนที่จะใช้มาตรการนี้ 
 

มาตรการที่ 3 : ส าหรับลูกค้าสถานะบัญชีปกติและสถานะ NPL ที่เสียชีวิตหรือทุพพลภาพถาวร ให้ผ่อนช าระ 
โดยใช้อัตราดอกเบี้ย 0.01% ต่อปี ตลอดระยะเวลาที่คงเหลือ (พิจารณาเป็นรายกรณี) 
 

มาตรการท่ี 4 : ส าหรับลูกค้าสถานะบัญชีปกติและสถานะ NPL หากที่อยู่อาศัยได้รับความเสียหายทั้งหลัง 
และไม่สามารถซ่อมแซมได้ ให้ปลอดหนี้ในส่วนของราคาอาคาร และให้ผ่อนช าระต่อเฉพาะในส่วนของ
ที่ดินที่คงเหลือเท่าน้ัน (พิจารณาเป็นรายกรณี) 
 

มาตรการที่ 5 : พิจารณาสินไหมเร่งด่วน (Fast Track) ส าหรับลูกค้าที่ท ากรมธรรม์ประกันอัคคีภัยที่อยู่อาศัย 
ซึ่งคุ้มครองภัยธรรมชาติกับบริษัทประกันภัยที่ธนาคารจัดให้ พิจารณาจ่ายค่าสินไหมให้กับลูกค้าที่ประสบภัย
ทุกราย อย่างเร่งด่วนเป็นกรณีพิเศษ โดยผู้เอาประกันสามารถแจ้งความเสียหายโดยใช้ภาพถ่าย จ่ายตาม
ความเสียหายจริงไม่เกิน 20,000 บาท และส าหรับลูกค้าที่มีกรมธรรม์เริ่มความคุ้มครองต้ังแต่วันที่  
1 พฤศจิกายน 2562 เพิ่มความคุ้มครองภัยธรรมชาติตามความเสียหายจริงอีกไม่เกิน 30,000 บาท ต่อปี 
(รายละเอียดและเงื่อนไขเป็นไปตามกรมธรรม์)  
 

ทั้งนี้  ลูกค้าที่ประสงค์ขอรับบริการ “โครงการเงินกู้เพื่อช่วยเหลือที่อยู่อาศัยที่ได้รับผลกระทบจาก 
สาธารณภัย” สามารถติดต่อได้ที่สาขาของ ธอส. ต้ังแต่วันนี้ถึงวันที่ 30 ธันวาคม 2568 ส่วนลูกค้าที่ประสงค์
ขอรับบริการ “ 5  มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปี 2567 ” มาตรการที่ 1-4 สามารถติดต่อได้ที่
สาขาของ ธอส. ต้ังวันนี้ถึงวันที่ 30 ธันวาคม 2567 และมาตรการที่ 5 ติดต่อได้ที่สาขาของ ธอส. ต้ังแต่วันน้ี
เป็นต้นไป โดยสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่  ธอส.ทุกสาขาทั่วประเทศ G H Bank Call Center  
โทร.0-2645-9000 หรือ Facebook Fanpage ธนาคารอาคารสงเคราะห์ และติดตามข่าวสารของธนาคารได้ที่ 
Application : GHB ALL GEN และ  www.ghbank.co.th 
 

ฝ่ายสื่อสารองค์กร  
29 พฤศจิกายน 2567 


