


แถลงข่าว
มหกรรมร่วมใจแก้หนี้ : มีหนี้ต้องแก้ไข เริ่มต้นใหม่อย่างยั่งยืน



สถานการณ์หนี้ครัวเรือนไทย
หนี้ครัวเรือนไทยเพิ่มสูงขึ้นต่อเนื่อง แต่ไม่ใช่ทั้งหมดที่น่ากังวล 

และเพื่อสนับสนุนการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจให้ไม่สะดดุ จ าเป็นต้องมีมาตรการเพื่อดูแลกลุ่มเปราะบาง
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สัดส่วนหน้ีครัวเรือนต่อ GDP การขยายตัวของ Nominal GDP (แกนขวา)

Covid-19

% %YoY
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ที่อยู่อาศัย รถยนต์/ จักรยานยนต์

เพ่ือธุรกิจ ส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ

บัตรเครดิต ส่วนบุคคลอื่น

หนี้ครัวเรือน จ าแนกตามประเภทหนี้สัดส่วนหนี้ครัวเรือนต่อ GDP และอัตราการขยายตัวของเศรษฐกิจ
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สรุปภาพรวมมาตรการทางการเงิน

มาตรการทางการเงิน
เพื่อดูแลกลุ่มเปราะบาง

แก้หน้ีเดิม

เติมเงินใหม่

ให้ค าปรึกษา

เสริมทักษะ
ทางการเงิน

3.89 ล้านบัญชี
2.98 ล้านล้านบาท

133,245 ราย  
324,989 ล้านบาท

ธปท. ให้ความส าคัญกับการดูแลลูกหน้ีกลุ่มเปราะบาง ผ่านมาตรการที่ครอบคลุม 4 ด้านหลัก

(ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิ.ย. 65)

(ข้อมูล ณ วันที่ 22 ส.ค. 65)
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ล่าสุดมีการปรับปรุงเงื่อนไขสินเชือ่ฟ้ืนฟู
เพ่ือสนับสนุนผู้ประกอบธรุกิจที่มีความพร้อม

ให้สามารถลงทุนเพ่ือเสริมศักยภาพธุรกิจ 
ให้ทันกระแสดิจิทัลและความยั่งยืนด้านสิง่แวดล้อม



การแก้ปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างยั่งยืน

เพิ่มการคุ้มครองผู้บริโภค

ดูแลเรื่องหนี้ครัวเรือนเพื่อรักษา
เสถียรภาพระบบเศรษฐกิจการเงิน
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หลักเกณฑ์การให้สินเชื่ออย่างมีความรับผิดชอบ (responsible lending)

โครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการแก้ปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างยั่งยืน

• การปล่อยหนี้ใหม่ที่มีคุณภาพ

• การให้ข้อมูลที่ลูกหนี้ควรรู้อย่างถูกจังหวะ
เพ่ือกระตุกพฤติกรรมให้เกิดวินัยทางการเงิน

เพื่อขยายความช่วยเหลือให้ลูกหนี้เช่าซื้อลิสซ่ิง
ได้รับความคุ้มครองทางการเงินมากขึ้น 

ธปท. อยู่ระหว่างด าเนินการเพื่อออกกฎหมาย
ในการก ากับดูแลธุรกิจนี้เพิ่มเติม

แนวนโยบายการแก้ปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างยั่งยืน 
(Directional Paper) 

1

2

แนวทางการก ากับดูแลธุรกิจการให้เช่าซ้ือและ
การให้เช่าแบบลีสซิ่งรถยนต์และรถจักรยานยนต์



ปี 2565 เป็นปีแห่งการแก้หนี้ครัวเรือน
ตามข้อสั่งการนายกรัฐมนตรี

การแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก

▪ การแก้ไขหนี้เดิมตามแนวทาง คกก. ก ากับ
การแก้ไขหนี้สินของประชาชนรายย่อย

1 2 3

แก้ไขปัญหาหนี้สิน
ท่ีมีอยู่เดิม

สร้างภูมิคุ้มกัน
ด้วยการสร้างทักษะ

ทางการเงิน

สร้างรายได้
ผ่านการให้สินเชื่อเพ่ือ
ประกอบอาชีพเพ่ิมเติม 

▪ การสร้างรายได้เพิ่มเติมเพ่ือลด
ปัญหาหนี้ครัวเรือนในระยะยาว

▪ การสร้างภูมิคุ้มกันด้วยการสร้างทักษะ
ทางการเงิน (Financial Literacy)

▪ เป้าหมายครอบคลุมทุกช่วงวัย
▪ สร้างความตระหนักรู้ สร้างทักษะ และสร้างระบบ

นิเวศน์ด้านการพัฒนาทักษะทางการเงิน

▪ ลดภาระให้สอดคล้องกับรายได้
▪ แก้ไขหนี้เจาะจงกลุ่มเป้าหมาย (ลูกหนี้ กยศ. ลูกหนี้

สถาบันการเงิน ลูกหนี้เช่าซื้อ ลูกหนี้ข้าราชการ 
ลูกหนี้บัตรเครดิตและสินเชื่อส่วนบุคคล 
และผู้ที่ประสบปัญหาการเข้าถึงแหล่งเงินทุน

▪ สินเชื่อดอกเบี้ยต่่าผ่านสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ
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Derisk

Decentralizati
on

ขั้นตอนที่ 1 การแก้ไขหนี้เดิม
ตามแนวทาง คกก. ก ากับการแก้ไขหนี้สินของประชาชนรายย่อย

หนี้ กยศ.

o ผ่อนปรนเงื่อนไขการผ่อนช าระ
o แก้ไข พ.ร.บ. กยศ. ให้สามารถช่วยลูกหนี้

ที่มีค าพิพากษาแล้วได้ 
o ไกล่เกลี่ยหนีร้่วมกับกรมบังคับคดี 

และกรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ

หนี้ครู หนี้เช่าซื้อ o ปรับลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้สหกรณ์ครู
เหลือไม่เกินร้อยละ 5

o ปรับปรุงหลักเกณฑ์การตัดจ่ายเงนิเดือน
ให้ครูเหลือเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 30 

o ปรับปรุงสัญญาเกี่ยวกับธุรกรรมเช่าซื้อ
เพื่อให้เกิดความเป็นธรรม 

o ก ากับดูแลธุรกรรมเช่าซื้อในส่วน Macro Prudential 
และการคุ้มครองผู้บริโภค (Consumer Protection)

แก้ไขปัญหา
หนี้สิน

ที่มีอยู่เดิม

หนี้
นอกระบบ

o ด าเนินการขั้นเด็ดขาดกับเจ้าหนี้นอกระบบ 
และผลักดันให้จดทะเบียนเป็นเจ้าหนี้ในระบบ 

o ไกล่เกลี่ยประนอมหนี้ ให้ได้มูลหนี้ที่เป็นธรรม

o เพิ่มช่องทางการเข้าถึงสินเชื่อในระบบ ผ่าน
สินเชื่อพิโกไฟแนนซห์รือสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์

หนี้ SFIs

o พักหนีแ้ละปรับปรุงโครงสร้างหนีร้ะยะยาว 
o การรวมหนีส้ินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยและสินเชื่อ

รายย่อยประเภทอื่น (Debt Consolidation)
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ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรายได้เพิ่มเติม
เพื่อลดปัญหาหนี้ครัวเรือนในระยะยาว

ผู้ประกอบอาชีพอิสระ

 โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า 
Re-open ธุรกิจโรงแรมและ 
Supply Chain ของโรงแรม 
ให้สินเช่ือเพื่อปรับปรุงธุรกิจ 
ดอกเบี้ย 1.99% ใน 2 ปีแรก 
ระยะเวลากู้ 7 ปี

 โครงการสินเชื่อฟื้นฟูท่องเที่ยวไทย 
ให้สินเช่ือแก่ SMEs ภาคการ
ท่องเท่ียว ดอกเบี้ย 3.99%
ระยะเวลากู้ 7 ปี

ประชาชนทั่วไป

 โครงการสร้างงานสร้างอาชีพ  
ผู้ท่ีตกงานเข้าอบรมอาชีพและ
ให้สินเช่ือดอกเบี้ย 3.99%
ระยะเวลากู้ 5 ปี

 สินเชื่อ Pico-finance หรือ
สินเชื่อ Nano-finance 
เพ่ือประกอบอาชีพ

เกษตรกร
และผู้ผลิตสินค้าชุมชน

 โครงการสินเชื่อธุรกิจชุมชนสร้างไทย 
ให้สินเชื่อเพื่อปรับเปล่ียนการผลิต 
พัฒนา การตลาด ดอกเบี้ย 0.01%
ระยะเวลากู้ 3 ปี
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ขั้นตอนที่ 3 การสร้างภูมิคุ้มกันด้วยการสร้างทักษะทางการเงิน (Financial Literacy)
เพื่อแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างยั่งยืน

ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทุกช่วงวัย
ตั้งแต่กลุ่มเด็กและเยาวชนจนถึง

ผู้สูงอายุ

การสร้าง
ทักษะ

ทางการเงิน

แผนปฏิบัติการ
ด้านการพัฒนาทักษะทาง

การเงิน พ.ศ. 2565 – 2570 

SFIs ส่งเสริมความรู้
ทางการเงินและทักษะ

การประกอบอาชีพให้แก่ลูกค้าของตนเอง

ผู้กู้ยืมเงินกองทุน กยศ. 
จะก าหนดให้ผ่านหลักสตูรพัฒนา

ทักษะทางการเงินภาคบังคับ

1

23

4

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการสร้างทักษะทางการเงิน
▪ ปลูกฝังความรู้ทางการเงินตั้งแต่เดก็และเรียนรู้ไปตลอดชีวิต 
▪ ใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ
▪ ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลาย ๆ หน่วยงาน
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แก้หน้ีเดิม
ธพ. Non-bank SFIs

กระทรวงการคลัง ร่วมกับ ธปท. จัด “มหกรรมร่วมใจแก้หนี้ : มีหน้ีต้องแก้ไข เริ่มต้นใหม่อย่างยั่งยืน” 
เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนให้ครอบคลุมท้ังระยะสั้นและระยะยาว

26 ก.ย. – 30 พ.ย. 65 พ.ย. 65 – ม.ค. 66

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค.

มหกรรมฯ 
ออนไลน์ 

1. แก้หน้ีเดิม SFIs

3. เติมเงินใหม่หากจ าเป็น2. เสริมทักษะทางการเงิน

มหกรรมฯ สัญจร
• มหกรรมสัญจรในกรุงเทพ 

และ 4 ภูมิภาคทั่วประเทศ

• ผลิตภัณฑ์ครอบคลุมสินเชื่อหลากหลายประเภท
(บัตรเครดิต/สินเชื่อบุคคล/เช่าซือ้รถยนต-์จักรยานยนต/์
จ าน าทะเบียนฯ/ทุกผลิตภัณฑ์ของ SFIs)

• ขณะน้ี มีเจ้าหนี้ที่ตอบรับเข้าร่วมแลว้ 56 แห่ง
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Media Briefing 
มหกรรมร่วมใจแก้หนี้ : มีหนี้ต้องแก้ไข เริ่มต้นใหม่อย่างยั่งยืน



สถานการณ์หนี้ครัวเรือนไทย

“หนี้ครัวเรือนไทยเพ่ิมสูงขึ้นอย่างก้าวกระโดดในช่วงวิกฤติโควิด-19”
หนี้ครัวเรือนต่อ GDP เพิ่มขึ้น 10% ในปีที่เกิด Covid-19

72%
80%

90%

ณ สิ้นปี 55 ณ สิ้นปี 62 ณ สิ้นปี 63
1 ปี7 ปี

2 ใน 3 มาจาก Nominal GDP ที่หดตัวลงกว่า 7%

อีก 1 ใน 3 มาจากหนี้ครัวเรือนที่เพิ่มขึ้น

พักช าระหนี้เก่า
ลดภาระรายจ่าย

เพ่ิมการเข้าถึงสินเชื่อ
รักษาสภาพคล่อง
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ก่อหน้ีเกินตัว เป็นหนี้แล้วปิดไม่ได้ เป็นหนี้มีปัญหาแล้วไม่มีทางแก้ไข 

เกิดจากความจ าเป็น

ใช้จ่ายเกินตัว – ไม่รู้ – โดนหลอก
เจ้าหนี้กระตุ้นให้ก่อหนี้เกินความเหมาะสม

1 ใน 4 ของครัวเรือนมีรายได้ไม่เพียงพอรายจ่าย 1/

ขาดกลไกสนับสนุนการผ่อนช าระหนี้ดีและเร็ว ส่วนหนึ่งเกิดจากการขาดกลไกในการสนับสนุนลูกหนี้

4 ใน 5 ของปัญหาจากการเสนอขายผลิตภัณฑ์สินเชื่อ คือ 
การให้ข้อมูลไม่ครบถ้วนหรือไม่ถกูต้องก่อนเป็นหน้ี 2/

ลูกหน้ีสินเชื่อบัตรเครดิตและบัตรกดเงินสด
ส่วนหน่ึงช่าระขั้นต่่า

1 ใน 3 ของลูกหน้ีในคดียึดทรัพย์
ไม่สามารถปิดหน้ีได้ 3/

1/ ท่ีมา: สนง.สถิติแห่งชาติ - แบบส่ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน พ.ศ. 2564
2/ ท่ีมา: ธปท. - ข้อมูลปัญหาการใช้บริการทางการเงินท่ีได้รับจากผู้ให้บริการ ปี 2564

3/ ท่ีมา: ธปท. - ส่องสถานการณ์หนี้ครัวเรือนไทยภายใต้การบังคับคดี (2565)

“ข้อเท็จจริงของสภาพปัญหาหนี้ตลอดทุกช่วงของวงจรหนี้ (debt journey)”



แนวทางการออกมาตรการช่วยเหลือลูกหนี้

แก้หนี้ที่
ตรงจุด

ดูแล
เศรษฐกิจ

ดูแล
เงินเฟ้อ

ธปท. ได้ร่วมกับ stakeholder ที่เกี่ยวข้องในการออกมาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ท่ียังได้รับผลกระทบ
อย่างสอดรับกับบริบทและภาวะเศรษฐกิจในแต่ละช่วง

โดย ธปท. พิจารณาท้ังในมุมของภาพรวมทางเศรษฐกิจ และปัญหาในระดับครัวเรือน
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ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม
ไม่สร้างภาระด้านค่าใช้จ่ายของครัวเรือน

ให้แน่ใจว่าเศรษฐกิจฟื้นตัวอย่างไม่สะดุด 
(smooth takeoff) ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญ

ที่ส่งผลให้รายได้ของครัวเรือนเพ่ิมขึ้น

มีมาตรการการแก้หนี้ทีต่รงจุด ใช้ได้จริง 
เพ่ือดูแลกลุ่มเปราะบางไดท้ันการณ์



มาตรการทางการเงินแบบ
ปูพรม (broad-based)

ก.พ. 63 ธ.ค. 63 ก.ค. 64มิ.ย. 63 ก.ย. 64 ธ.ค. 64 ธ.ค. 65 ธ.ค. 66

ภาพรวมมาตรการช่วยเหลือลูกหนี้

Covid-19
Lockdown

เศรษฐกิจฟ้ืนตัวต่อเนื่อง 
แต่ยังมี uneven recovery

all-in measures

มาตรการช่วยเหลือลูกหนี้
เฉพาะเจาะจงมากขึ้น (targeted)

ทยอยปรับนโยบาย
เข้าสู่ระดับปกติ

(policy normalization)

Key principles
การแก้ปัญหาหนี้

แก้หนี้ให้ตรงจุด สอดคล้องกับสภาพปัญหาของลูกหนี้ ไม่ท ามาตรการ broad-based

ไม่สร้างภาระเพิ่มให้กับลูกหนี้ในอนาคต

ไม่ท าให้การเข้าถึงสินเชื่อของประชาชนถูกบั่นทอน 

ต้องอาศัยความร่วมมือและตั้งใจจริงจากทั้งลูกหนี้และเจ้าหนี้ 
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การพักหนี้เป็นวงกว้าง 
เป็นการผลักปัญหาไปในอนาคต

ลูกหนี้ยิ่งจมกองหนี้ 

เกิดวินัยการเงินที่ไม่เหมาะสม (moral hazard) 

อาจส่งผลเสียต่อเสถยีรภาพระบบสถาบนัการเงิน และกระทบตอ่
ความสามารถในการปล่อยสนิเชื่อใหม่

สถาบันการเงินไม่สามารถแยกลูกหนีด้ีและไมด่ีออกจากกนัได ้

สถาบันการเงินไม่กล้าปล่อยสินเช่ือหรือหากปล่อยก็คิดดอกเบีย้สูง 

ข้อมูล NCB จึงมีส่วนช่วยให้ลูกหนี้เข้าถึงสินเชื่อได้

DON’T : ไม่ควรท ากับลูกหนีเ้พ่ือแก้ปัญหาหนี้
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DON’T : ในการแก้ปัญหาหนี้ 

1

2

3

1.

2. ลบประวัติข้อมูลเครดิต (NCB) 
ส่งผลให้สถาบันการเงินไม่รู้จักลูกหนี้
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2

3



DO : ลูกหนี้ควรท าเพ่ือแก้ปัญหาหนี้

“มาตรการแก้หนีร้ะยะยาว ที่เหมาะกับสถานการณ์  ....
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DO : ในการแก้ปัญหาหนี้ 

มองยาว ท ากว้าง ตรงจุด รอดด้วยกันมองยาว

1) ส ารวจรายรับ-รายจ่าย
2) วางแผนจัดการร่วมกับเจ้าหนี้ ผ่านการปรับปรุงโครงสร้างหนี้
3) ปฏิบัติตามเงื่อนไขใหม่อย่างมีวินัย

“หากจะก่อหนี้เพิ่ม” 
ส่ารวจสถานะทางการเงิน วัตถุประสงค์และความจ่าเป็นในการก่อหนี้
โดยยึดหลัก เป็นหนี้ให้ช้า เป็นให้น้อย และเป็นให้ยาก

“หนี้เริ่มมีปัญหา” 

“ขณะเป็นหนี”้ ใช้เงินกู้ใหถู้กวัตถุประสงค์ด้วยความระมัดระวังและจ่ายช าระคืนอย่างมีวินัย

(1) การปรับให้ตรงจุด คือปรับภาระการจ่ายหนี้ให้สอดคล้องกับรายได้ที่เปลี่ยนไปของลูกหนี้ และ (2) การปรับให้ครอบคลุม และทันเวลา 



แก้หน้ีเดิม
ธพ. Non-bank SFIs

กระทรวงการคลัง ร่วมกับ ธปท. จัด “มหกรรมร่วมใจแก้หนี้ : มีหน้ีต้องแก้ไข เริ่มต้นใหม่อย่างยั่งยืน” 
เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนให้ครอบคลุมท้ังระยะสั้นและระยะยาว

26 ก.ย. – 30 พ.ย. 65 พ.ย. 65 – ม.ค. 66

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค.

มหกรรมฯ 
ออนไลน์ 

1. แก้หน้ีเดิม SFIs

3. เติมเงินใหม่หากจ าเป็น2. เสริมทักษะทางการเงิน

มหกรรมฯ สัญจร
• มหกรรมสัญจรในกรุงเทพ 

และ 4 ภูมิภาคทั่วประเทศ

• ผลิตภัณฑ์ครอบคลุมสินเชื่อหลากหลายประเภท
(บัตรเครดิต/สินเชื่อบุคคล/เช่าซือ้รถยนต-์จักรยานยนต/์
จ าน าทะเบียนฯ/ทุกผลิตภัณฑ์ของ SFIs)

• ขณะน้ี มีเจ้าหนี้ที่ตอบรับเข้าร่วมแลว้ 56 แห่ง
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26 กันยายน – 30 พฤศจิกายน 2565

สินเชื่อเช่าซื้อ
รถยนต์

สินเชื่อบัตรเครดิต
และสินเชื่อบุคคล

งานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้ออนไลน์

ผู้ให้บริการทางการเงินเข้าร่วมแล้ว 56 แห่ง
(ธพ. / Non-bank / บบส. / SFIs ทั้ง 7 แห่ง)

เจ้าหนี้ที่เข้าร่วม

เงื่อนไขการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ที่สอดคล้องกับ
ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้แต่ละราย
(เนื่องจากหนี้มีหลายประเภท ลูกหนี้มีความหลากหลาย 
การแก้ปัญหาหนี้ครั้งนี้ จึงไม่มี scheme กลาง)

Scheme

ลูกหนี้ที่ประสบปัญหาการช าระหนี้
และยังไม่ได้รับความช่วยเหลือ

ลูกหนี้ที่เข้าร่วม

เพื่อช่วยเหลือลูกหน้ีกลุ่มเปราะบางที่รายได้ยังไม่ฟ้ืนตัวเต็มที่ และอาจได้รับผลกระทบเพิ่มเติมจากค่าครองชีพท่ีสูงขึ้น 

สินเชื่อจ าน า
ทะเบียนรถ

สินเชื่อ
นาโนไฟแนนซ์

ส่วนแบ่ง
การตลาด 90% 72% 91%82%

ข้อมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2565 17/19

จ านวนเจ้าหนี้

สินเชื่อเช่าซื้อ
รถจักรยานยนต์

44%

29 12 1115 9

สินเชื่อทุกประเภท
ของ SFIs

7

100%30%

สินเชื่อที่โอน
ไป บบส.

7



ลูกหนี้เป้าหมาย และการเตรียมตัวเพื่อสมัครเข้ามหกรรมฯ 
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• เช็คภาระหนี้และความสามารถในการช าระหนี้ 
• พิจารณาเงื่อนไขการผ่อนช าระที่ตนสามารถปฏิบัติได้ตลอดสัญญา
• หากสามารถจ่ายช าระหนี้ได้ ขอให้พยายามจ่ายหนี้ก่อน 
• ในระหว่างท่ียังไม่ได้ข้อสรุปกับ สง. หากมีค่างวดที่ถึงก าหนด ขอให้ช าระก่อนเพื่อป้องกันไม่ให้เสียประวัติข้อควรปฏิบัติ

ผู้ที่ประสบปัญหาการช าระหนี้ รายได้ยังไม่ฟ้ืนตัวจากผลกระทบของโควิด 19 และยังไม่ได้รับความช่วยเหลือ
ลูกหน้ีกลุ่มเป้าหมาย 

กรณีมีข้อซักถาม
ติดต่อที่ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธปท.  โทร 1213 



หนี้ครัวเรือนไทยเป็นปัญหาใหญ่ที่สั่งสมมานานจากหลายสาเหตุ 
ซึ่งการแก้ไขต้องใช้เวลาและท าอย่างครบวงจร 

โดยอาศัยความร่วมมือของทุกภาคส่วน และพิจารณาถึงแนวทาง
ที่เหมาะสม โดยค านึงถึงผลข้างเคียงต่าง ๆ โดยเฉพาะต่อลูกหนี้อย่างรอบด้าน
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