
 
 
 
 
ธอส. สถาบันการเงนิแห่งแรกของไทย ที่ได้รับรางวัล Asia Responsible Enterprise Awards 2022 

สาขา Corporate Sustainability Reporting ในระดับภมูิภาคเอเชีย  
สะท้อนการเป็น Sustainable Bank  

 

ธนาคารอาคารสงเคราะห์( ธอส. ) คว้ารางวัล Asia Responsible Enterprise Awards (AREA) 2022 สาขา  
Corporate Sustainability Reporting จากการด าเนินโครงการ ‚ Sustainable [GH]Bank for Thai People‛ ถือเป็น
สถาบันการเงนิแห่ง แรกของไทยที่ได้รับรางวัล สาขานี ้สะท้อนการเป็น Sustainable Bank ซึ่งครอบคลุมทัง้มิติ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดย ธอส. ยังคงความ เป็นผู้น าในตลาดสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย  ที่น าแนวทางการ
พัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน มา ร่วมสร้างความม่ันคงด้านท่ีอยู่อาศัยให้กับสังคมไทย  เพื่อ ‚ท าให้คนไทยมีบ้าน‛ 
ตามพันธกิจธนาคารมาอย่างต่อเน่ือง  
 

นายฉัตรชัย ศิริไล กรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.)  เปิดเผยวา่ ธอส. คว้ารางวัล Asia 

Responsible Enterprise Awards (AREA) 2022 สาขา Corporate Sustainability Reporting จากการด าเนิน
โครงการ‚Sustainable [GH]Bank for Thai People‛ จดัโดย Enterprise Asia ซึง่เป็นองค์กรอิสระ ท่ีสนบัสนนุสง่เสริม
และพฒันาศกัยภาพธุรกิจท่ี มีความ รับผิดชอบตอ่สงัคมและสิ่งแวดล้อมในภมูิภาคเอเชีย โดย  ธอส. ถือเป็น สถาบนั
การเงินแหง่ แรกของไทย  ท่ีได้รับรางวลั สาขานี ้ซึง่ตอกย า้วา่ ธอส.เป็นผู้น าใน ตลาดสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ท่ีน าแนวทางการ
พฒันาองค์กรอยา่งยัง่ยืนมาร่วมสร้างความมัน่คงด้านท่ีอยูอ่าศยัให้กบัสงัคมไทย  เพ่ือ ‚ท าให้คนไทยมีบ้าน‛ ตามพนัธกิจ
ธนาคารมาอยา่งตอ่เน่ืองจนถึงปัจจบุนั  
 

ทัง้นี ้รางวลั Asia Responsible Enterprise Awards (AREA) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือเชิดชู และให้เกียรตธิุรกิจในเอเชีย  
ท่ีมีความโดดเดน่ในด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคม  สิ่งแวดล้อม การยดึถือหลกัคณุธรรม และการด าเนินธุรกิจ  
อยา่งยัง่ยืน โดยรางวลั AREA แบง่ออกเป็น 8 สาขา ได้แก่ ด้านการสร้างความเข้มแข็งในสงัคม (Social Empowerment), 
ด้านการจดัการบคุคล (Investment in People), ด้านสขุภาพ (Health Promotion), ด้านสิ่งแวดล้อม (Green Leadership),  
ด้านธรรมาภิบาล (Corporate Governance), ด้านความเป็นผู้น าเศรษฐกิจหมนุเวียน (Circular Economy Leadership),  
ด้านความเป็นผู้น าองค์กร (Responsible Business Leadership) และด้านการรายงานผลด้านความยัง่ยืนอยา่งเปิดเผย 
(Corporate Sustainability Reporting)   
 

ส าหรับ รางวลัครัง้นีถื้อเป็นอีกหนึง่ความภาคภมูิใจและความส าเร็จของ  ธอส. ท่ีมุง่มัน่ใน การด าเนินงานอยา่งยัง่ยืน   
มีความนา่เช่ือถือและโปร่งใส โดยสร้างการเตบิโตทางธุรกิจควบคูก่บัความรับผิดชอบตอ่สงัคม ท่ีสะท้อนถึงเป้าหมายด้าน
ความยัง่ยืนของธนาคาร ซึง่ สอดคล้องกบัเป้าหมาย ท่ีส าคญัใน การพฒันา อยา่งยัง่ยืนของสหประชาชาติ (Sustainable 
Development Goals-SDGs) ได้แก่ เป้าหมายท่ี  1 ด้านขจดัความยากจน  และเป้าหมายท่ี  10 ด้านลดความเหล่ือมล า้  



ทัง้ภายในและระหวา่งประเทศ  โดย ธอส. แสดงให้เห็นผา่นการด าเนินงานท่ีส าคญัตัง้แตก่ารก าหนดยทุธศาสตร์และ
ทิศทางองค์กร  การจดัท าแผนแมบ่ทด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิ่งแวดล้อม และการก าหนดกลยทุธ์ “I AM GHB”  
ใน 3 มิต ิได้แก่ 1) CSR In Process โดยในด้านเศรษฐกิจ ธอส.ออกผลิตภณัฑ์สินเช่ือ Social Solution เพ่ือดแูลกลุม่ผู้ มี
รายได้น้อยและปานกลางให้มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง เชน่ โครงการบ้านล้านหลงั ด้านสงัคม ธอส.มุง่ชว่ยเหลือผู้ มี
รายได้น้อยให้สามารถเข้าถึงสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัในระบบ ผา่นโครงการให้ความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy)  
โดยรวบรวมข้อมลูผู้ ท่ีประสงค์มีบ้าน แตไ่มผ่า่นเกณฑ์การให้สินเช่ือ โดยให้ความรู้ความเข้าใจและสร้างวินยัทางการเงิน
เพ่ือเตรียมความพร้อมและสามารถมีบ้านเป็นของตนเองแล้วกวา่ 19,505 ครอบครัว รวมถึงการออกมาตรการท่ีแตกตา่งกนั
เพ่ือชว่ยเหลือลกูค้าท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ทัง้สิน้ 22 มาตรการ ซึง่มีลกูค้าท่ีได้รับความชว่ยเหลือ
ทัง้หมด 973 ,227 ครอบครัว สว่นใหญ่ประมาณ 87 % กลบัมาผอ่นช าระได้ตามปกต ิคงเหลือลกูค้าท่ีอยูใ่นมาตรการ
ชว่ยเหลือ 120 ,965 ครอบครัว ซึง่ ธอส.ยงัคงดแูลและชว่ยเหลือลกูค้าโดยออก  “มาตรการปรับปรุงโครงสร้างหนีอ้ยา่ง
ยัง่ยืน” เพ่ือให้ลกูค้าสามารถกลบัมาช าระได้ตามปกต ิ ด้านสิ่งแวดล้อม ธอส.ออกผลิตภณัฑ์สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัประหยดั
พลงังาน “บ้านอยูเ่ย็นเป็นสขุ ” 2) CSR After Process โดยจดัท ากองทนุเพ่ือท่ีอยูอ่าศยั เพ่ือยกระดบัคณุภาพชีวิตคนใน
ชมุชนอยา่งยัง่ยืน และ 3 ) CSR In Mind โดยปลกูฝังและสง่เสริมพนกังานให้ชว่ยเหลือสงัคมและชมุชนโดยใช้
ความสามารถพิเศษขององค์กรในด้านความเช่ียวชาญทางการเงิน ภายใต้แนวคดิ “ไมใ่ชแ่คห่น้าท่ี แตคื่อความหว่งใย” 
 

ด้วยกระบวนการ บริหารจดัการองค์กรอยา่งยัง่ยืน ดงักลา่วตามยทุธศาสตร์ “GHB Next Move Sustainable Bank”  
ก้าวสูธ่นาคารเพ่ือความยัง่ยืน ซึง่ ธอส.ใช้ 3 แนวทางหลกัในการขบัเคล่ือนองค์กร ได้แก่ 1 ) เพิ่มประสิทธิภาพ 
Technology โดยน า Mobile Application “GHB ALL” มาปรับการให้บริการลกูค้าด้วย  Digital Service  2) ยกระดบั 
Operation การท างานท่ีเก่ียวกบัลกูค้า และ 3) พฒันาผู้ปฏิบตังิานสู่  People Excellence เพ่ือให้มีความพร้อม และมี
ความสามารถในการปรับตวั รองรับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี พร้อมท างานด้วยความ รวดเร็วและเป็นมืออาชีพ  
เพ่ือเดนิหน้าตามวิสยัทศัน์ “ธนาคารท่ีดีท่ีสดุส าหรับการมีบ้าน” ทัง้นี ้AREA Awards ยงัเป็นเคร่ืองหมายแหง่ความเป็นเลิศ 
ในการกระตุ้นนวตักรรมและการแบง่ปันแนวทางปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ (Best Practice) ของธนาคารตอ่โลก สง่ผลให้ ธอส.เป็น
องค์กรท่ีด าเนินธุรกิจเพื่อความยัง่ยืนด้วยความรับผิดชอบตอ่สงัคม และมีมาตรฐานทดัเทียมกบัองค์กรระดบัภมูิภาคเอเชีย 
 

ฝ่ายส่ือสารองค์กร 
 21 กรกฎาคม 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

G H Bank, the first Thai financial institution, receives  
the Asia Responsible Enterprise Awards (AREA) 2022 

in the Regional Corporate Sustainability Reporting Category 
 

G H Bank receives the Asia Responsible Enterprise Awards (AREA) 2022 inCorporate Sustainability 
Reporting category from the ‚Sustainable [GH]Bank for Thai People‛ Project, making G H Bank the first 
financial institution in Thailand to receive this award. This demonstratesthat G H Bank is the best in housing 
solution institutionimplementing corporate sustainability to improve housing security for Thai society in 
accordance with the Bank’s mission to enable more Thai people to have their own homes. 
 

G H Bank President ChatchaiSirilaireveals that G H Bank receivesthe Asia Responsible Enterprise Awards 

(AREA) 2022 inCorporate Sustainability Reporting category from the ‚Sustainable [GH]Bank for Thai 

People‛ Project, awarded byEnterprise Asia, an independent organizationwhich encourages and promotes 
Asian businessesoutstanding in social and environmental responsibility. G H Bank is the first financial 
institution in Thailand to receive this awardemphasizing G H Bank is the housing solution leader, and 
continuously implements corporate sustainability to improve housing security for Thai society in accordance 
with the Bank’s mission to enable more Thai people to have their own homes. 
 

Asia Responsible Enterprise Awards (AREA) recognizes and honorsoutstanding Asian businesses for social 
and environmental responsibility, good governace, and sustainable business  practices. The awards are 
divided into eight categories: Social Empowerment, Investment in People, Health Promotion, Green 
Leadership, Corporate Governance, Circular Economy Leadership, Responsible Business Leadership, and 
Corporate Sustainability Reporting. 
 

This award is another G H Bank’s pride and success and it demonstrates G H Bank’s determination to 
operate the organization through sustainability, reliability, and transparency. G H Bank’s business growth 
corresponds with social responsibility and reflects the Bank’s sustainable goal relevant tothe United Nation’s 
Sustainable Development Goals (SDGs) No. 1 No poverty and No. 10 Reduce inequality domestically and 
globally. G H Bank has demonstrated through key performances which are: setting organizational strategy 
and direction, preparing a master plan for social and environmental responsibility, and formulating the ‘I AM 

GHB’strategy in three dimensions. First, CSR in Process, in the economic aspect, G H Bank launches the 



Social Solution Housing Loans to enable the low- and middle-income earners to have their own homes such 
as the Baan Laan Lung Project. In the social aspect, G H Bank helps provideassistance to the low-income 
earners to have accessibility to housing loans market through the Financial Literacy Project. The Project 
collects data of those who want to have a house butthey are no longer applicable and qualifiedfor Bank’s 
mortgage lending criteria by providing knowledge and understanding to participantsin order to helpcreate 
financial disciplineand prepare themto be applicable in the futureand at the moment over 19,505 households 
have already owned their own homesunder this assistance package. The Bank also bails out a total of 22 
different relief schemestohelp assist the customers affected by the COVID-19 pandemic. The total sum 
of973,227 householdsopted inthe relief schemesand approximately 87%opted out to resume paying their 
repayments as normal, therefore only 120,965 households are still remaining under G H Bank’s assistance 
of‘the sustainable debt restructuring scheme’ to help assist them toresume paying again. In the 
environmentalaspect, G H Bank launches the energy-saving home loan ‘Baan Yoo Yen Pen Sook’. Second, 
CSR After Process, a Housing Fund has been set up to elevate the sustainable quality of life of people in 
communities. Finally, CSR in Mind, G H Bank staff have been embedded and encouraged to provide 
assistance to society and community through the organizational financial expertise under the concept of ‘it is 
not just our duty,but it is our loving care’. 
 
Withsustainable organizational management following the ‘GHB Next Move Sustainable Bank’ strategy, G H 
Bankuses these three key guidelines for business management: 1) Enhancing technology by providing 
digital services to customers through the mobile application: GHB ALL; 2) Elevating customer operation; and 
3) Developing personnel towards ‘People Excellence’to be able to adjust themselves to changing 
technologies; and capable towork proficiently and professionally in accordance with the Bank’s vision ‘The 
Best Housing Solution Bank’. The AREA Awards are the symbol of excellence in encouraging innovation 
initiativesand sharing the Bank’s best practice to the world. It also demonstrates G H Bank as a sustainable 
and responsible organizationapproachingthe higher standards as other Asian organizations. 

 
 
 

 
 

 
 

                                   


