
 
  

 
ธอส. ประกาศมาตรการ 21 [M 21] ช่วยเหลือลูกค้าสถานะ NPL นานสูงสุด 2 ปี  

ผ่อนช าระเงนิต้น 1,000 บาท/เดอืน นาน 8 เดอืนแรก 
 

ธนาคารอาคารสงเคราะห ์ประกาศมาตรการ 21 [M21] ช่วยเหลือลูกหนี้สถานะ NPL หรือ ลูกค้าที่มี
สถานะเป็น NPL ทีอ่ยู่ระหว่างการใช้มาตรการช่วยเหลือ หรือ ลูกค้าทีอ่ยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างหนี้
ของธนาคาร ที่ยังได้รับผลกระทบด้านรายได้จากปัญหา COVID-19 หรือภาวะเศรษฐกิจ ให้ใช้อัตรา
ดอกเบีย้พิเศษและเงินงวดผ่อนช าระต ่าเป็นระยะเวลาสูงสุด 2 ปี หรือสิ้นสุด 31 ธันวาคม 2567 ผ่อน
เร่ิมต้นเดอืนที ่1-8 เพยีง 1,000 บาท ดอกเบีย้ 0% ต่อปี (ตัดช าระเงนิต้นทัง้หมด) ลงทะเบยีนแจ้งความ
ประสงคเ์ข้ามาตรการผ่าน Application : GHB ALL ตัง้แต่วันที ่28 มิถุนายน – 30 ธันวาคม 2565    
   

นายฉัตรชัย ศิริไล กรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห ์(ธอส.) เปิดเผยว่า เพื่อช่วยเหลือค่าครอง
ชีพใหก้ับลูกคา้กลุ่มเปราะบางทางดา้นรายไดท้ี่มีสถานะเป็น NPL ที่ยังคงไดร้บัผลกระทบจากสถานการณ ์
COVID-19 หรือภาวะเศรษฐกิจ ใหมี้ภาระในการผ่อนช าระลดลง  ธอส. จึงไดจ้ัดท า มาตรการที่ 21 [M 21] 
ส าหรับช่วยเหลือลูกค้าสถานะ NPL หรือ ลูกค้าที่มีสถานะเป็น NPL ที่อยู่ระหว่างการใช้มาตรการ
ช่วยเหลือ หรือ ลูกค้าที่อยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างหนี้ของธนาคาร ใหส้ามารถใชอ้ตัราดอกเบีย้พิเศษ
และเงินงวดผ่อนช าระต ่าเป็นระยะเวลานานสูงสุด 2 ปี หรือตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2565 - วันที่ 31 ธันวาคม 2567  
แบ่งความช่วยเหลือเป็น เดือนที่ 1-8 ผ่อนช าระเพียงงวดละ 1,000 บาท คิดดอกเบีย้เท่ากบั 0% ต่อปี (ตดัช าระ
เงินตน้ทั้งหมด) เดือนที่ 9-16 คิดเงินงวดจากอัตราดอกเบีย้ 1.99% ต่อปี (กรณีเงินตน้คงเหลือ 1 ลา้นบาท เงินงวด = 
1,800 บาท) เดือนที่ 17-20  คิดเงินงวดจากอตัราดอกเบีย้ 3.90% ต่อปี (กรณีเงินตน้คงเหลือ 1 ลา้นบาท เงินงวด = 
3,500 บาท) และเดือนที่   21- 24 คิดเงินงวดจากอัตราดอกเบีย้ MRR-2% ต่อปี (กรณีเงินตน้คงเหลือ 1 ลา้นบาท 
เงินงวด = 3,700 บาท) (ปัจจบุนัอตัราดอกเบีย้ MRR ธอส. เท่ากบั  6.150% ต่อปี) กรณีลกูคา้ช าระเงินงวดเกินกว่า
จ านวนที่ธนาคารก าหนดจะไปตดัดอกเบีย้คา้งช าระของลกูคา้ต่อไป (ถา้มี) โดยมาตรการดงักล่าวจะมีผลบงัคบั
ใชต้ัง้แต่ วนัที่ 1 กรกฎาคม 2565 เป็นตน้ไป (มาตรการจะมีผลในเดือนถดัจากเดือนที่ลงทะเบียนเขา้รว่มมาตรการ)  
 

ส าหรบัลกูคา้ท่ีมีสิทธ์ิเขา้มาตรการ M 21 คือ ลกูคา้ที่กูเ้งินกบัธนาคารมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี และมีสถานะ NPL 
(คา้งช าระเงินงวดติดต่อกันมากกว่า 3 เดือน) หรือ ลกูคา้ที่มีสถานะเป็น NPL และอยู่ระหว่างการใชม้าตรการ
ช่วยเหลือของธนาคาร หรืออยู่ระหว่างการปรับโครงสรา้งหนี ้กับธนาคาร (จะพ้นสิทธิตามมาตรการเดิม 
เม่ือเปลี่ยนมาใชม้าตรการนี)้ และตอ้งเป็นลกูคา้ที่ไดร้บัผลกระทบดา้นรายไดจ้ากการแพรร่ะบาดของ COVID-19  
 

ทั้งนี ้ ลูกค้าสถานะ NPL สามารถลงทะเบียนแจ้งความประสงค์เข้ามาตรการผ่าน Application : GHB ALL  
และสาขาธนาคารทั่วประเทศ ตัง้แต่วนัที่  28 มิถนุายน – 31 ธันวาคม  2565  โดยสง่หลกัฐานการไดร้บัผลกระทบ
ทางรายไดจ้ากการประกอบอาชีพ/ธุรกิจ/การคา้ เนื่องจากการแพรร่ะบาดของ COVID-19 เช่น หนงัสือรบัรองการ
ลดวนั/เวลา/เงินเดือน/ค่าจา้ง หรือถกูเลิกจา้งจากหน่วยงานตน้สงักดั/นายจา้ง เป็นตน้ ใหธ้นาคารพิจารณาดว้ยการ 



 Upload ผ่านทาง Application : GHB ALL กรณีที่ลกูคา้ไม่มีสมารท์โฟนสามารถกรอกขอ้มลูเพื่อลงทะเบียนแจง้
ความประสงคไ์ดท้ี่สาขาธนาคารทั่วประเทศ สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมหรือติดตามขอ้มลูข่าวสารของธนาคารได้
ที่ G H Bank Call Center โทร 0-2645-9000 หรือ www.ghbank.co.th และ Facebook Fanpage ธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์ 
 

ฝ่ายสื่อสารองคก์ร : 25 มถินุายน 2565 

http://www.ghbank.co.th/

