
 

 

 

ข่าวประชาสมัพนัธ ์สงร. เลขที่ 14/2564  

วนัท่ี 18 สงิหาคม 2564 
 

สาขาของแบงกรั์ฐในหา้งสรรพสินค้า พร้อมกลับมาเปิดให้บริการวันนี ้
 

สมาคมสถาบันการเงินของรัฐ (สงร.) และสถาบันการเงินสมาชิก 4 แห่ง ที่มีสาขาให้บริการใน
ห้างสรรพสินคา้ ประกอบดว้ย ธนาคารอาคารสงเคราะห์(ธอส.) ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณก์ารเกษตร (ธ.ก.ส.) และ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย(ธอท.) พร้อมเปิดให้บริการสาขาของธนาคาร

ในห้างสรรพสินค้า ศูนยก์ารค้า และคอมมูนิตีม้อลล ์ตั้งแต่วันพุธที่ 18 สิงหาคม 2564 เป็นต้นไป ตามที่
ประชุมศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 หรือ ศบค. ได้มีมติให้ปรับ
มาตรการในพืน้ที่ควบคุมสูงสุดและเขม้งวด 29 จังหวัด (สีแดงเขม้) โดยใหเ้ปิดกิจการธนาคาร/สถาบันการเงิน      
ในศูนยก์ารคา้/หา้งสรรพสินคา้ได ้เพื่อกระจายช่องทางการใชบ้ริการและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน โดยมี
มาตรการปอ้งกนัโรคอย่างเครง่ครดั 26 ขอ้ปฏิบตัิตามขอ้เสนอของสมาคมศนูยก์ารคา้ไทย  

ปัจจุบัน สถาบันการเงินสมาชิกสมาคมสถาบันการเงินของรฐัทั้ง 4 แห่ง พรอ้มให้บริการลูกคา้ที่สาขา           
ในหา้งสรรพสินคา้ ศนูยก์ารคา้ และคอมมนูิตีม้อลล ์โดยค านึงถึงความปลอดภยัทัง้ของลกูคา้ และพนกังานทุกคน
เป็นส าคัญ พรอ้มก าหนดวิธีบริหารจัดการในสาขาภายใตม้าตรการดา้นสาธารณสุขอย่างเคร่งครดั ซึ่งธนาคาร       
จะพิจารณาการเปิดหรือปิดสาขาและปฏิบัติตามประกาศของจังหวัดหรือรฐับาลและเจา้ของพืน้ที่ โดยสามารถ
ตรวจสอบรายช่ือสาขาที่เปิดให้บริการได้ทาง website ของแต่ละธนาคาร และสมาคมสถาบันการเงินของรฐั          
ไดก้ าหนดแนวทางการเปิดใหบ้รกิาร ดงันี ้  

1.สาขาธนาคารที่อยู่ในหา้งสรรพสินคา้ สาขาในศนูยก์ารคา้ และสาขาในคอมมนูิตีม้อลล ์ในพืน้ที่สีแดงเขม้
29 จงัหวดั จะเปิดใหบ้รกิารตามปกติตัง้แต่วนัที่ 18 สิงหาคม 2564 โดยใหบ้รกิารไม่เกินเวลา 17.00 น. 

2.สาขาในหา้งสรรพสินคา้ สาขาในศูนยก์ารคา้ หรือ สาขาในคอมมูนิตีม้อลล ์ที่ตัง้อยู่ในจังหวัดนอกเขต
พืน้ที่สีแดงเขม้หรอืพืน้ที่ควบคมุอื่น ๆ ยงัเปิดใหบ้รกิารไม่เกินเวลา 17.00 น. 

3.สาขาทั่วไปที่เป็นสาขา  Stand Alone  และไม่ใช่สาขาธนาคารในหา้งสรรพสินคา้ สามารถเปิดใหบ้ริการ
ตามปกติ 5 วนั หรอื 7 วนัท าการ  ขึน้กบัการพิจารณาของแต่ละธนาคาร  แต่จะเปิดใหบ้รกิารไม่เกินเวลา 15.30 น. 

4.สาขาใน 3 จงัหวดัภาคใต ้ประกอบดว้ย ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส เปิดใหบ้รกิารไม่เกินเวลา 15.00 น 
ทัง้นี ้ธนาคารขอแนะน าใหล้กูคา้ท าธุรกรรมผ่านช่องทาง Mobile Banking เพื่อลดการเดินทาง ลดความ

เสี่ยง และการสัมผัส รวมถึงของดใหบ้ริการแลกเหรียญ และธนบัตรย่อยเป็นการชั่วคราว ส าหรบัลูกคา้ที่ไดร้บั
ผลกระทบจาก COVID-19 สามารถติดต่อใช้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ อาทิ  Call Center Line@  
Facebook  Website และ Mobile Application   

 
 

สมาคมสถาบันการเงนิของรัฐ ชัน้ 9 อาคาร 2 ธนาคารอาคารสงเคราะห ์ส านกังานใหญ่ เลขที่ 63 ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง 
เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310  โทร.  0-2202-1868 และ 0-2202-1961 


