
 
  

 

ธอส. ประกาศ 2 มาตรการเร่งด่วน พักช าระเงนิต้นและพักช าระดอกเบีย้นาน 3 เดอืน 
ช่วยลูกค้าทีไ่ด้รับผลกระทบด้านรายได้จาก COVID-19    

 

ธนาคารอาคารสงเคราะห ์ขานรับนโยบายกระทรวงการคลังและธนาคารแหง่ประเทศไทย ออก 2 มาตรการ
เร่งด่วน ช่วยลูกค้าที่ยังคงได้รับผลกระทบด้านรายได้จาก COVID-19 เป็นระยะเวลานาน 3 เดือน  
ตั้งแต่สิงหาคม-ตุลาคม 2564 ประกอบด้วย มาตรการที่ 15 พักช าระเงินต้นและพักช าระดอกเบีย้ ส าหรับ
ลูกค้าที่มีสถานะบัญชีปกติ และ มาตรการที่ 16 พักช าระเงินต้นและพักช าระดอกเบี้ย ส าหรับลูกหนี้ที่มี
สถานะ NPL (ค้างช าระเงินงวดติดต่อกันมากกว่า 3 เดือน) หรืออยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างหนี ้
ลงทะเบียนผ่าน Application : GHB ALL หรือ GHB Buddy บน Application Line ได้ตั้งแต่วันที ่19 กรกฎาคม 
– 29 สิงหาคม 2564    
นายฉัตรชัย ศิริไล กรรมการผู้จัดการธนาคารอาคารสงเคราะห ์(ธอส.) เปิดเผยว่า ตามท่ีกระทรวงการคลงั และธนาคาร
แห่งประเทศไทย (ธปท.) ไดมี้นโยบายให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจของรฐั ให้จัดท ามาตรการเร่งด่วนเพื่อช่วยเหลือลูกคา้
ผูป้ระกอบการ SMEs และลกูหนีร้ายย่อย ท่ีไดร้บัผลกระทบจากการยกระดบัมาตรการปอ้งกนัควบคมุการแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ธอส. จึงไดจ้ ัดท า 2 มาตรการช่วยเหลือลูกคา้ท่ีไดร้บัผลกระทบโดยตรง  
คือ ลกูคา้ทัง้ท่ีเป็นนายจา้งและลกูจา้งในสถานประกอบการทัง้ในพืน้ท่ีควบคมุฯ และนอกพืน้ท่ีควบคมุฯ ท่ีตอ้งปิดกิจการ
จากมาตรการของทางการ ผ่าน “โครงการ ธอส. รวมไทยสร้างชาติ ปี 2564” ครอบคลมุกลุ่มลกูคา้ท่ีไดร้บัผลกระทบ
ทางดา้นรายไดจ้ากการประกอบอาชีพ/ธุรกิจ/การคา้ จากการแพรร่ะบาดของ COVID-19 และยงัไม่สามารถผอ่นช าระ
เงินงวดได ้ซึ่งมีรายละเอียดความช่วยเหลือ ประกอบดว้ย 

มาตรการที่ 15 [M 15] : พกัช าระเงินตน้และพกัช าระดอกเบีย้เป็นระยะเวลา 3 เดือน ระหว่างวันท่ี 1 
สิงหาคม – 31 ตุลาคม 2564 ส าหรบัลูกคา้ที่มีสถานะบัญชีปกติ และไม่อยู่ระหว่างการประนอมหนีห้รือสถานะ
กฎหมาย   

มาตรการที่ 16 [M 16] : พกัช าระเงินตน้และพกัช าระดอกเบีย้เป็นระยะเวลา 3 เดือน ระหว่างวันท่ี 1 
สิงหาคม – 31 ตุลาคม 2564 ส าหรบัลูกหนีท่ี้มีสถานะ NPL (คา้งช าระเงินงวดติดต่อกันมากกว่า 3 เดือน ) หรืออยู่
ระหวา่งการปรบัโครงสรา้งหนี ้  

ส าหรบัดอกเบีย้ท่ีพักช าระเป็นระยะเวลา 3 เดือน ในระหว่างการใชม้าตรการท่ี 15 และ 16 ลูกคา้สามารถ
ทยอยช าระใหเ้สร็จสิน้ก่อนวันครบก าหนดสัญญากู้เงิน หรือ ปิดบัญชี โดย ธอส. จะเปิดให้ลูกคา้ลงทะเบียนแจง้    
ความประสงคเ์ขา้มาตรการผ่าน Application : GHB ALL หรือ GHB Buddy บน Application Line ตั้งแต่วันท่ี 19 
กรกฎาคม 2564 เวลา 9.00 น. – วนัท่ี 29 สิงหาคม 2564 เวลา 20.00 น. และจะตอ้ง Upload หลกัฐานยืนยันการไดร้บั
ผลกระทบทางรายไดผ้่านทาง Application : GHB ALL หรือ GHB Buddy ใหธ้นาคารพิจารณา เช่น สลิปเงินเดือน 
หนงัสือรบัรองจากหน่วยงานตน้สงักัด ภาพถ่าย หรือ Statement เป็นตน้ ส่วนกรณีท่ีลกูคา้ไม่มีสมารท์โฟนสามารถ
กรอกขอ้มลูเพื่อแจง้ความประสงคข์อรบัความช่วยเหลือตามมาตรการไดท่ี้ www.ghbank.co.th สอบถามรายละเอียด
เพิ่ม เติมหรือติดตามข้อมูลข่าวสารของธนาคารได้ท่ีศูนย์ลูกค้าสัมพันธ์  (Call Center) โทร 0-2645-9000  
หรอื www.ghbank.co.th, Facebook Fanpage ธนาคารอาคารสงเคราะห ์และ  Application : GHB ALL 
 

ฝ่ายสื่อสารองคก์ร  : 15  กรกฎาคม 2564 


