
 
 
 
 
 

 
ฉบบัท่ี 54/2563                                           วนัท่ี 14 พฤษภาคม 2563 

 

มาตรการเยยีวยา 5,000 บาท มผู้ีผ่านเกณฑ์แล้ว 14.5 ล้านราย 
ปิดระบบการขอข้อมูลการประกอบอาชีพเพิม่เติมในวนัศุกร์ที ่15 พฤษภาคม 2563 เวลา 24.00 น. 

______________________________ 
 

นายลวรณ แสงสนิท ผูอ้  านวยการส านกังานเศรษฐกิจการคลงั ในฐานะโฆษกกระทรวงการคลงั 
เปิดเผยความคืบหนา้มาตรการเยียวยา 5,000 บาท ล่าสุดมีผูผ้า่นเกณฑ์แลว้ 14.5 ลา้นราย แบ่งเป็นกลุ่มผูท่ี้ผา่นเกณฑ์
การคดักรองตั้งแต่รอบแรกจ านวน 4.4 ลา้นราย กลุ่มท่ีขอขอ้มูลประกอบอาชีพเพิ่มเติมและผ่านเกณฑ์จ านวน 5.3  
ลา้นราย และกลุ่มท่ีขอทบทวนสิทธิและผ่านเกณฑ์จ านวน 4.7 ล้านราย กระทรวงการคลงัจะด าเนินการโอนเงิน
เยียวยาให้ผูผ้่านเกณฑใ์นสัปดาห์น้ีไดป้ระมาณ 14.2 ลา้นราย และส่วนท่ีเหลืออีกประมาณ 3 แสนรายจะน าไปรวม
กบัจ านวนผูผ้า่นเกณฑท่ี์เพิ่มข้ึนในแต่ละวนัจากกลุ่มขอขอ้มูลประกอบอาชีพเพิ่มเติมและกลุ่มท่ีขอทบทวนสิทธิ โดย
สามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จทั้งหมดภายในสัปดาห์หนา้  

 

การเปิดรับเร่ืองร้องเรียนท่ีกระทรวงการคลงั (กรมประชาสัมพนัธ์) พบวา่ ในสัปดาห์น้ีประเด็น
เร่ืองร้องเรียนจากประชาชนส่วนใหญ่ยงัคงเป็น 2 กลุ่มเช่นเดิม ไดแ้ก่ 

1. กลุ่มผูท่ี้ลงทะเบียนไม่ส าเร็จ เน่ืองจากข้อมูลบตัรประชาชนไม่ถูกต้องจ านวน 1.7 ล้านราย 
ขณะน้ีกระทรวงการคลงัอยูร่ะหว่างพิจารณาแนวทางการให้ความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมต่อไป ในเบ้ืองตน้พบว่าเป็น
หวัหนา้ครัวเรือนเกษตรและผูป้ระกนัตนตามมาตรา 33 ซ่ึงมีสิทธิไดรั้บการเยยีวยาตามมาตรการอ่ืนจ านวน 6 แสนราย 

2. ก ลุ่มผู ้ท่ี ได้ รับสิทธิ  แต่ ช่ือบัญชีไม่ตรงกับช่ือและนามสกุล ท่ีลงทะเบียนไว้ ท าให้
กระทรวงการคลงัไม่สามารถโอนเงินใหไ้ด ้ในเบ้ืองตน้มีจ านวนประมาณ 1 ลา้นราย ดงันั้น หากตรวจสอบสถานะแลว้
พบว่าท่านเป็นผูผ้่านเกณฑ์แต่ยงัไม่ไดรั้บเงินเยียวยา โปรดติดต่อท่ีธนาคารใดก็ไดท่ี้ท่านมีบญัชีอยูแ่ลว้ เพื่อผกูพร้อม
เพยด์ว้ยเลขบตัรประจ าตวัประชาชน จะเป็นช่องทางท่ีสะดวกท่ีสุดในการรับเงินมาตรการเยียวยา 5,000 บาท โดยไม่
ตอ้งด าเนินการอะไรเพิ่มเติมอีก กระทรวงการคลงัจะมีการตรวจสอบและโอนเงินให้ใหม่เป็นประจ าทุกสัปดาห์        
ในกรณีท่ีเป็นลูกคา้ของสถาบนัการเงินเฉพาะกิจของรัฐ ได้แก่ ธนาคารออมสิน และธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) รวมถึงธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ธนาคารจะมีการติดต่อไปหาท่านเพื่ออ านวย
ความสะดวกในการผกูพร้อมเพยอี์กทางหน่ึงดว้ย 

 

ตามท่ีกระทรวงการคลงัได้เคยแจง้ให้ทราบล่วงหน้าแล้วว่า การรับเร่ืองร้องเรียนท่ีกระทรวง 
การคลงั (กรมประชาสัมพนัธ์) จะเปิดให้บริการในวนัศุกร์ท่ี 15 พฤษภาคม 2563 เป็นวนัสุดทา้ย กระทรวงการคลงัได้
พิจารณาจดัเตรียมช่องทางในการอ านวยความสะดวกให้กบัประชาชนท่ีไดล้งทะเบียนไวแ้ละยงัประสงคท่ี์จะร้องเรียน
เก่ียวกบัการขอรับสิทธิตามมาตราการเยียวยา 5,000 บาท รวมถึงผูท่ี้ได้รับขอ้ความว่าผ่านเกณฑ์แต่ยงัไม่ได้รับเงิน
เยียวยาสามารถติดต่อสาขาของธนาคารออมสิน ธ.ก.ส. และธนาคารกรุงไทย เพื่อร้องเรียน ขอค าแนะน า หรือเพื่อผูก
พร้อมเพยด์ว้ยเลขบตัรประจ าตวัประชาชนไดต้ั้งแต่วนัจนัทร์ท่ี 18 พฤษภาคม 2563 ถึงวนัศุกร์ท่ี 29 พฤษภาคม 2563 
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  ทั้งน้ี ส าหรับประชาชนในต่างจงัหวดั ท่านสามารถร้องเรียนการช่วยเหลือเยียวยาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สถานการณ์ Covid-19 ไดท่ี้ศูนยด์ ารงธรรม กระทรวงมหาดไทยทุกจงัหวดั 

 

โฆษกกระทรวงการคลงัย  ้าว่ากลุ่มท่ีได้รับ SMS ขอข้อมูลการประกอบอาชีพเพิ่มเติมจ านวน
ประมาณ 6.5 ลา้นราย แต่ยงัไม่มาใหข้อ้มูลเพิ่มเติมประมาณ 4 แสนราย ขอให้มาให้ขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อประโยชน์ในการ
รับสิทธิจากมาตรการเยียวยา 5,000 บาท ได้ท่ี www.เราไม่ทิ้งกนั.com โดยด่วน เน่ืองจากกระทรวงการคลงัจะปิด
ระบบการขอขอ้มูลการประกอบอาชีพเพิ่มเติมในวนัศุกร์ท่ี 15 พฤษภาคม 2563 เวลา 24.00 น. 
 

___________________________________ 
 
Call Center ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) โทร. 02-111-1144 

ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั 
โทร. 0 2273 9020 ต่อ 3421, 3422, 3423, 3424, 3425, 3427, 3429, 3430, 3572 
(ในวนัและเวลาราชการ) 




