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มาตรการเยยีวยา 5,000 บาท มผู้ีผ่านเกณฑ์แล้ว 12.8 ล้านราย 
พร้อมพจิารณาช่วยเหลอืกลุ่มทีล่งทะเบียนไม่ส าเร็จเน่ืองจากข้อมูลบัตรประชาชนไม่ถูกต้อง 

_______________________________ 
 

นายลวรณ แสงสนิท ผูอ้  านวยการส านกังานเศรษฐกิจการคลงั ในฐานะโฆษกกระทรวงการคลงั 
เปิดเผยความคืบหนา้มาตรการเยยีวยา 5 ,000 บาท ล่าสุดมีผูผ้า่นเกณฑแ์ลว้ 12.8 ลา้นราย แบ่งเป็นกลุ่มผูท่ี้ผา่นเกณฑ์
การคดักรองตั้งแต่รอบแรกจ านวน 4.4 ลา้นราย กลุ่มท่ีขอขอ้มูลประกอบอาชีพเพิ่มเติมและผา่นเกณฑจ์ านวน 5.0  
ลา้นราย  และกลุ่มท่ีขอทบทวนสิทธิและผา่นเกณฑจ์ านวน 3.3 ลา้นราย กระทรวงการคลงัจะด าเนินการโอนเงิน
เยยีวยาใหผู้ไ้ดรั้บสิทธิส่วนใหญ่จ านวน 11.0 ลา้นราย  ภายในวนัท่ี 8 พฤษภาคม 2563 และส่วนท่ีเหลือประมาณ  1.8 
ลา้นราย จะด าเนินการใหเ้สร็จส้ินภายในสัปดาห์หนา้  

 

ในส่วนของการรับเร่ืองร้องเรียนจากประชาชนพบวา่มี 2 กลุ่มหลกั ดงัน้ี 
1. กลุ่มผูท่ี้ลงทะเบียนไม่ส าเร็จเน่ืองจากขอ้มูลบตัรประชาชนไม่ถูกตอ้ง กระทรวงการคลงัจะ

พิจารณาแนวทางการใหค้วามช่วยเหลือท่ีเหมาะสมต่อไป 
2. กลุ่มท่ีไดรั้บสิทธิ แต่ช่ือบญัชีไม่ตรงกบัช่ือและนามสกุลท่ีลงทะเบียนไว ้ในกรณีน้ีท่าน

สามารถแกไ้ขบญัชีใหถู้กตอ้งได(้“เปล่ียนแปลงขอ้มูลการรับเงิน” ปุ่มสีเหลือง) ซ่ึงเม่ือท่านเขา้ไปเปล่ียนแปลงวธีิ/
ขอ้มูลการรับเงินแลว้จะข้ึนสถานะ “อยูร่ะหวา่งการตรวจสอบวธีิ/ขอ้มูลการรับเงินท่ีท่านแกไ้ข” ทั้งน้ี การแกไ้ขบญัชี
สามารถแกไ้ขได ้1 คร้ัง หากยงัไม่เรียบร้อย ขอแนะน าใหไ้ปผกูบญัชีพร้อมเพยด์ว้ยเลขบตัรประชาชนจะสะดวกท่ีสุด 
โดยไม่ตอ้งด าเนินการอะไรเพิ่มเติมอีก กระทรวงการคลงัจะมีการตรวจสอบและโอนเงินใหทุ้กสัปดาห์ในวนัองัคาร 

 

โฆษกกระทรวงการคลงัย  ้าวา่กลุ่มท่ีขอขอ้มูลการประกอบอาชีพเพิ่มเติมจ านวนประมาณ 6.5 
ลา้นราย โดยในจ านวนน้ีมีผูท่ี้ยงัไม่มาใหข้อ้มูลเพิ่มเติมท่ี www.เราไม่ทิ้งกนั.com อีกประมาณ 6 แสนราย โปรดมาให้
ขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อประโยชน์ในการรับสิทธิจากมาตรการเยยีวยา 5,000 บาทอยา่งรวดเร็ว 

 

นอกจากน้ี ประชาชนสามารถเขา้ไปตรวจสอบสถานะล่าสุดดว้ยตนเองไดท่ี้ 
www.เราไม่ทิ้งกนั.com (“ตรวจสอบสถานะ”ปุ่มสีเทา) ซ่ึงเป็นวธีิการท่ีสะดวกและรวดเร็วท่ีสุด เพราะจะมีการปรับปรุง
ขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัทุกวนั ไม่มีค่าใชจ่้ายและลดการเผชิญความเส่ียงต่อการแพร่ระบาดของไวรัส Covid-19 โดย
หนา้จอจะแสดงผลเป็นสถานะต่างๆ เช่น 

หากไดรั้บสิทธิจะพบขอ้ความวา่ “ท่านไดรั้บสิทธิมาตรการเยยีวยา 5 ,000 บาท กระทรวง 
การคลงัจะด าเนินการโอนเงินใหท้่านโดยเร็วท่ีสุด ” ในกรณีน้ีโปรดรอรับการโอนเงินเขา้บญัชีหรือพร้อมเพยท่ี์ได้
ลงทะเบียนไว ้
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หากพบขอ้ความวา่ “อยูร่ะหวา่งการตรวจสอบขอ้มูลท่ีน าส่งเพิ่มหรืออยูร่ะหวา่งการตรวจสอบ
ขอ้มูลท่ีขอทบทวนสิทธิ ” ในกรณีน้ีโปรดรอการตรวจสอบขอ้มูลหรือการลงพื้นท่ีของผูพ้ิทกัษสิ์ทธิซ่ึงจะเร่ง
ด าเนินการใหอ้ยา่งรวดเร็ว 

  หากไม่ผา่นเกณฑก์ารคดักรอง จะพบขอ้ความวา่ “ไม่ไดรั้บสิทธิ ” พร้อมระบุเหตุผล ซ่ึงหาก 
ไม่เห็นดว้ยกบัผลการคดักรองสามารถขอทบทวนสิทธิได ้(“ยืน่ทบทวนสิทธิ” ปุ่มสีม่วง)ทั้งน้ี กระทรวงการคลงัได้
ก าหนดปิดรับยืน่ทบทวนสิทธิในวนัอาทิตยท่ี์ 10 พฤษภาคม 2563 เวลา 24.00 น. 
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Call Center ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) โทร. 02-111-1144  
ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั  โทร. 0 2273 9020 ต่อ 3421, 3422, 3423, 3424, 3425, 3427, 3429, 3430, 3572 
(ในวนัและเวลาราชการ)  


