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เลขำธกิำร คปภ. เรยีกประชมุภำคธุรกจิประกนัวินำศภยัเขม้ ได้ขอ้สรุปเพิ่ม 4 มำตรกำร  
“คนื – ลด – เบีย้ประกนัภัย และขยำยระยะเวลำกำรคุม้ครอง”  

เพื่อเยยีวยำประชำชนที่ได้รับผลกระทบจำกโควิด-19 
   ดร. สุทธิพล ทวีชัยการ เลขาธิการคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (เลขาธิการ คปภ.)  
เปิดเผยว่า ตามที่มีสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 และรัฐบาลได้ออกมาตรการห้ามบุคคลออกนอกเคหสถาน 
(เคอร์ฟิว) เพื่อลดการแพร่ระบาดของโรคฯ ส านักงาน คปภ. ได้ด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลและ ดร.อุตตม สาวนายน
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคลัง ที่มีความห่วงใยประชาชนผู้ได้รับผลกระทบ ซ่ึงที่ผ่านมาส านักงาน คปภ. ได้ด าเนินการออก
มาตรการช่วยเหลือเยียวยาประชาชนและภาคธุรกิจที่ได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมมาอย่างต่อเน่ือง เพื่อแบ่งเบา
ภาระประชาชนและลดต้นทุนในการประกอบธุรกิจ โดยเฉพาะประชาชนที่เป็นกลุ่มเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ และ 
จากสถานการณ์ดังกล่าว ท าให้ประชาชนมีการใช้รถน้อยลง ส่งผลให้สถิติการเกิดอุบัติเหตุลดลงตามไปด้วย อย่างไรก็ดี  
แม้ประชาชนจะมีการใช้รถน้อยลง หรือมีการหยุดใช้รถ ความเส่ียงภัยก็ยังคงมีอยู่ตลอดเวลา ดังน้ัน จึงได้ออกมาตรการ 
ด้านการประกันภัย โดยที่ประชาชนหรือภาคธุรกิจที่ได้รับผลกระทบยังได้รับความคุ้มครองตามความเส่ียงภัยที่มีอยู่ ดังน้ี  

1. มาตรการผ่อนผันในการเรียกเก็บเบี้ยประกันภัยส าหรับการประกันภัยรถยนต์ โดยบริษัทประกันภัยสามารถ 
ผ่อนผันให้ผู้เอาประกันภัยผ่อนช าระเบี้ยประกันภัยได้ภายใน 180 วัน นับแต่วันที่สัญญาประกันภัยมีผลบังคับ หรือวันที่
สัญญาประกันภัยเริ่มต้นมีผลคุ้มครอง ต้ังแต่วันที่ 27 มีนาคม ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2563 

2. มาตรการผ่อนผันเงื่อนไขและอัตราเบี้ยประกันภัยของกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ โดยอนุญาตให้บริษัท
ประกันภัยคิดอัตราเบี้ยประกันภัยเป็นแบบรายวัน รายเดือน หรือรายไตรมาส และใช้อัตราเบี้ยประกันภัยระยะส้ัน รวมทั้ง
ก าหนดทางเลือกให้บริษัทประกันภัยคิดเบี้ยประกันภัยแบบเฉล่ียรายวันได้ ซึ่งจะเป็นการแบ่งเบาภาระและเพิ่มทางเลือก
ให้กับผู้เอาประกันภัยที่จะสามารถท ากรมธรรม์ประกันภัยให้สอดคล้องกับการใช้รถ โดยผู้เอาประกันภัยอาจตกลงกับบริษัท
ประกันภัยจัดท ากรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ระยะส้ัน ปรับเปล่ียนกรมธรรม์ประกันภัยให้เหมาะสมกับความเส่ียงภัย และ
เลือกช าระเบี้ยประกันภัยตามความสามารถ รวมถึงเลือกความคุ้มครองตามระยะเวลาที่ต้องการ  

3. ผู้เอาประกันภัย อาจตกลงกับบริษัทประกันภัย จัดท ากรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ระยะยาว โดยมีระยะเวลา 
เอาประกันภัยเกินกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 3 ปี  และใช้เบี้ยประกันภัยพื้นฐานเดียวกันตลอดระยะเวลาคุ้มครอง โดยปีที่ 2 และ  
ปีที่ 3 ใช้เบี้ยพื้นฐาน 95% และ 85% ของปีที่ 1 ตามล าดับ ซึ่งจะสามารถตอบโจทย์ของผู้เอาประกันภัยที่ต้องการจัดท า
กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ระยะยาวได้ และรับรู้ค่าเบี้ยประกันภัยล่วงหน้า ท าให้ผู้เอาประกันภัยสามารถวางแผนในการ
ช าระค่าเบี้ยประกันภัยได้  

4. ผู้เอาประกันภัยอาจตกลงกับบริษัทประกันภัยจัดท ากรมธรรม์ประกันภัยรถตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ผู้ประสบภัยจากรถฯ ที่มีระยะเวลาเอาประกันภัยเกินกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 3 ปี โดยให้ใช้อัตราเบี้ยประกันภัยแบบเฉล่ีย ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ท าให้อัตราเบี้ยประกันภัยไม่เพิ่มขึ้นตลอดระยะเวลาเอาประกัน  
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  ทั้งน้ี  ตามข้อ 2-4 มีผลบังคับใช้ส าหรับการท าสัญญาประกันภัยกับบริษัทต้ังแต่วันที่ 22 เมษายน 2563 จนถึง 
วันที่ 31 ธันวาคม 2563 

5. ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและผู้ประกอบการขนส่งสามารถแจ้งหยุดการใช้รถ กรณีรถยนต์ที่เอาประกันภัย
ไม่ได้มีการใช้เป็นระยะเวลาต้ังแต่ 30 วันขึ้นไป และกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจยังมีผลบังคับ โดยสามารถขอคืน
เงินค่าเบี้ยประกันภัยในช่วงระยะเวลาที่หยุดใช้รถยนต์ หรือสามารถน าเบี้ยประกันภัยที่ได้รับคืนมาขยายระยะเวลา 
เอาประกันภัยได้ 

6. ส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและผู้ประกอบการขนส่ง อาจได้รับส่วนลดอัตราเบี้ยประกันภัยได้ไม่เกิน 
ร้อยละ 30 ของจ านวนเบี้ยประกันภัย ส าหรับการประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจทุกประเภท ที่ท าสัญญากับบริษัทประกันภัย
ต้ังแต่วันที ่13 มีนาคม ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2563  

7. ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและผู้ประกอบการขนส่ง สามารถแบ่งช าระเบี้ยประกันภัยรถยนต์เป็นรายงวดได้ 
ส าหรับผู้ประกอบการฯ ที่มีการท าสัญญาหรือมีการช าระเบี้ยประกันภัยตามสัญญา ต้ังแต่วันที่มีผลบังคับ วันที่ 20 มีนาคม 
2563 ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2563 

  นอกจากน้ี ตามที่มีข้อแนะน าจากนายสมศักด์ิ เทพสุทิน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม และส านักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เกี่ยวกับมาตรการด้านการประกันภัย และขอให้บริษัทประกันภัยเข้ามาช่วยบรรเทา
ผลกระทบและดูแลเยียวยาประชาชน รวมถึงมาตรการในการฟื้นฟูเศรษฐกิจที่หยุดประกอบกิจการ ส านักงาน คปภ. จึงขอ
แสดงความขอบคุณ และเห็นว่าเป็นข้อแนะน าที่เป็นประโยชน์อย่างย่ิง จึงได้เชิญผู้บริหารของสมาคมประกันวินาศภัยไทย  
เข้าร่วมหารือกับผู้บริหารของส านักงาน คปภ. ผ่านระบบการประชุมทางจอภาพ เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2563 ซึ่งที่ประชุม
เห็นชอบในหลักการว่าควรจะออกมาตรการเยียวยาด้านประกันภัยเพิ่ มเติม โดยได้ข้อสรุปเกี่ยวกับ 4 มาตรการเพิ่มเติม  
เพื่อเยียวยาประชาชนและภาคธุรกิจที่หยุดประกอบกิจการ ดังน้ี  

  มำตรกำรด้ำนกำรประกันภัยประเภท Non-Motor บริษัทประกันวินาศภัย สามารถก าหนดให้ผู้เอาประกันภัย
เลือกลด หรือระงับความคุ้มครองจากการเส่ียงภัยของกรมธรรม์ประกันภัยบางส่วน ตามการเปล่ียนแปลงความเส่ียงภัย 
ตามที่ธุรกิจหยุดประกอบกิจการ โดยบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยจากส่วนความคุ้มครองที่ลดลง ทั้งน้ีรายละเอียดเป็นไปตาม
เงื่อนไขของแต่ละบริษัท 

 มำตรกำรด้ำนกำรประกันภัยประเภท Motor (การประกันภัยรถยนต์) บริษัทประกันวินาศภัยสามารถพิจารณา
ชดเชยผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้ ดังน้ี 

  1. บริษัทประกันวินาศภัยสามารถพิจารณาลดเบี้ยประกันภัยส าหรับกรมธรรม์ประกันภัยที่จะต่ออายุในปีถัดไปได้ไม่เกิน 
40%  และ/หรือ 

  2. บริษัทประกันวินาศภัยสามารถพิจารณาขยายระยะเวลาการคุ้มครองเพื่อชดเชยช่วงเวลาที่รัฐบาลประกาศเคอร์ฟิว 
เน่ืองจากเป็นช่วงที่ไม่มีการใช้รถ  และ/หรือ 

 3. ผู้เอาประกันภัยสามารถเลือก/ลดความคุ้มครองจากการใช้รถทั้งหมดหรือบางส่วนตามการเปล่ียนแปลงความเส่ียงภัย 
โดยบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยจากส่วนความคุ้มครองที่ลดลง โดยให้เป็นไปตามเงื่อนไขของแต่ละบริษัท 
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  “ขั้นตอนจากน้ีไปส านักงาน คปภ. จะเร่งออกค าส่ังนายทะเบียนเพื่อให้บริษัทประกันภัยสามารถปฏิบัติตามมาตรการ
เยียวยาเพิ่มเติมข้างต้นโดยเร็ว ทั้งน้ีจะก ากับดูแลเพื่อให้การปฏิบัติตามมาตรการเยียวยาต่างๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและ 
เกิดประโยชน์ต่อพี่น้องประชาชน ตลอดจนภาคธุรกิจที่ ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 อย่างแท้จริง” เลขาธิการ คปภ.  
กล่าวในตอนท้าย 

 

------------------------------- 

 

1 พฤษภาคม 2563 


