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คปภ. ติวเข้มภำคธุรกิจประกันภัย...เร่งสร้ำงควำมเข้ำใจกฎหมำยประกันฯท่ีแก้ไขใหม่ 
พร้อมเตรียมควำมพร้อมเต็มพิกัดก่อนกฎหมำยมีผลใช้บังคับจริง 

เมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2562 ดร.สุทธิพล ทวีชัยการ เลขาธิการคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เป็นประธานเปิดงานสมัมนา “โครงการท าความเข้าใจหลกัการของรา่งกฎหมายแม่บทด้านการ
ประกันภัย (กลุ่มที่  1) ที่ผ่านการพิจารณาของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ” ณ โรงแรมสวิสโซเทล เลอคองคอร์ด 
กรุงเทพมหานคร โดยมีผู้สนใจเข้าร่วมงานสัมมนาจากหลายภาคส่วนของธุรกิจประกันภัย กว่า 300 คน ประกอบด้วย 
สมาคมประกันชีวิตไทย สมาคมประกันวินาศภัยไทย สมาคมตัวแทนประกันชีวิตและที่ปรึกษาทางการเงิน สมาคม
นายหน้าประกันภัยไทย สมาคมนักคณิตศาสตร์ประกันภัยแห่งประเทศไทย สภาวิชาชีพบัญชี สมาคมธนาคารไทย 
กองทุนประกันชีวิต กองทุนประกันวินาศภัย ผู้แทนจากบริษัทประกันชีวิต บริษัทประกันวินาศภัย ตัวแทน/นายหน้า
ประกันภัย ผู้ประเมินวินาศภัย ตลอดจนบริษัทที่ปรึกษากฎหมาย บริษัทที่ปรึกษาบัญชี และประชาชนทั่วไป 

ส าหรับการจัดงานสัมมนาในครั้งนี้ เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับร่างพระราชบัญญัติประกันชีวิต 
(ฉบับที่ ..) พ.ศ. …. และร่างพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย (ฉบับที่ ..) พ.ศ. …. ที่ผ่านการพิจารณาของสภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ และอยู่ในระหว่างขั้นตอนทูลเกล้าฯ กฎหมายทั้งสองฉบับ เพื่อทรงลงพระปรมาภิไธย โดยจะมีผลบังคับใช้ใน 
180 วัน นับแต่วันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งกฎหมายทั้งสองฉบับดังกล่าวเป็นการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมาย
ประกันชีวิตและกฎหมายประกันวินาศภัยปัจจุบัน ในสามประเด็นหลักๆดังนี้ 

ประเด็นแรก ปรับปรุงหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการก ากับดูแลคนกลางประกันภัย และผู้ประเมินวินาศภัย ให้มี
ประสิทธิภาพและมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน ทั้งในเรื่องของการก าหนดคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ที่จะขอรับ
ใบอนุญาต รวมถึงกระบวนการในการก ากับดูแลการประกอบธุรกิจของคนกลางประกันภัย และผู้ประเมินวินาศภัย    
ซึ่งจะมีการก าหนดขอบเขตให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น เพื่อลดปัญหาความไม่ชัดเจนของข้อกฎหมาย (gray area) ที่ท า
ให้เกิดการตีความถ้อยค าที่ไม่ตรงกันระหว่างผู้ประกอบธุรกิจและหน่วยงานก ากับดูแล นอกจากนี้ได้มีการปรับปรุง
รูปแบบการประกอบธุรกิจประเมินวินาศภัย โดยให้อยู่ในรูปแบบนิติบุคคลเป็นหลัก เพื่อช่วยให้ประชาชนได้รับการ
บริการด้านการประเมินวินาศภัยที่เปน็ระบบในรปูนิติบคุคล ซึ่งจะต้องมีผู้รบัผดิชอบทีชั่ดเจน และหากเกิดความเสียหาย
จากการด าเนินการข้ึนจะมีระบบธรรมาภิบาลเข้ามาช่วยในการบริหารและรับผิดชอบความเสียหายที่เกิดข้ึ น ซึ่งการ
ตรวจสอบการด าเนินการจะสามารถท าได้สะดวกมากข้ึนหากอยู่ในรูปแบบนิติบุคคล อีกทั้งการมีใบอนุญาตเพียง
ประเภทเดียวจะไม่เป็นการสร้างภาระให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจประกันภัยในการขออนุญาตซ้ าซ้อน 

ประเด็นที่สอง เปิดช่องให้คณะกรรมการ คปภ. สามารถก าหนดหลักเกณฑ์เพื่อรองรับการใช้วิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์เป็นการเฉพาะส าหรับธุรกิจประกันภัย ซึ่งเป็นการสอดรับกับการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีที่มีนวัตกรรม
ใหม่ๆ เกิดข้ึน และเพื่อให้มีมาตรฐานกลางด้านการรักษาความปลอดภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกิจประกันภัยใน
การยึดถือปฏิบัติ โดยจะช่วยเสริมสร้างความเข็มแข็ง ความมั่นคงปลอดภัยทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของธุรกิจ
ประกันภัย รวมถึงสร้างความเช่ือมั่นเรื่องความปลอดภัยในฐานข้อมูลของผู้เอาประกันภัยด้วย 
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ประเด็นสุดท้าย คือ ก าหนดให้การฉ้อฉลประกันภัยเป็นความผิดตามกฎหมายว่าด้วยประกันภัย ซึ่งเดิม
ความผิดเกี่ยวกับการฉ้อฉลประกันภัยไม่มีปรากฏอยู่ในพระราชบัญญัติประกันชีวิตฯ และพระราชบัญญัติประกันวินาศ
ภัยฯ ส่งผลให้หากเกิดกรณีที่เข้าข่ายเป็นการฉ้อฉลประกันภัยที่กระทบกับประชาชนทั่วไป ส านักงาน คปภ. ไม่สามารถ
เข้าไปด าเนินการใดๆ กับผู้ที่กระท าความผิดได้ นอกจากนี้ยังเกิดการฉ้อฉลประกันภัยทั้งจากบุคคลที่อยู่ภายนอกธุรกิจ
หรือแม้แต่เกิดจากคนที่อยู่ในธุรกิจประกันภัยเองก็ตาม ซึ่งหากไม่มีมาตรการเพื่อลงโทษผู้ที่กระท าความผิดหรือป้อง
ปรามผู้ที่จะกระท าความผิดดังกล่าวแล้ว อาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของธุรกิจประกันภัยโดยรวมได้ 

“กฎหมายที่แก้ไขมีหลักการใหม่ที่เพิ่มข้ึน ซึ่งจ าเป็นจะต้องให้ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องรับทราบข้อมูลและเกิด
ความเข้าใจที่ถูกต้อง จึงจ าเป็นต้องจัดสัมมนานี้ข้ึน ซึ่งนอกจากจะเป็นการให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมสัมมนาแล้ว ยังเป็นเวที
ที่จะรับฟังข้อห่วงใยและข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมสัมมนา ที่ส านักงานคปภ. จะได้ประมวลข้อมูลต่างๆประกอบการ
เตรียมการในการรองรับกฎหมายใหม่ที่จะมีผลใช้บังคับในอนาคต ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดความเป็นธรรม ทั้งนี้ 
หากมีข้อสงสัยสามารถสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ สายด่วน คปภ. 1186” เลขาธิการ คปภ. กล่าวในตอนท้าย 


