
 

 

คปภ. ผุด "นครพนมโมเดลประกันภัย" เน้นมาตรการป้องกันควบคู่การเยียวยาสู้ภัยน ้า
ท่วมภาคอีสาน 

 "สุทธิพล"ยกทีมผู้บริหาร คปภ. ลงพื้นที่บูรณาการความร่วมมือภาครัฐ- อุตสาหกรรมประกันภัยทั้งระบบ
เพื่อวางมาตรการป้องกันและเยียวยาด้านการประกันภัยแก่ประชาชนในพื้นที่อีสาน โดยใช้จังหวัด
นครพนมน าร่อง 

ดร.สุทธิพล ทวีชัยการ เลขาธิการคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
เปิดเผยว่า จากสถานการณ์น้ าท่วมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือยังน่าเป็นห่วงและอยู่ในภาวะวิกฤต โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในจังหวัดสกลนคร และจังหวัดนครพนมที่ปริมาณน้ ายังเอ่อล้นเข้าท่วมพื้นที่การเกษตร ส่งผลให้ประชาชน
ได้รับความเสียหายทั้งบ้านเรือนและทรัพย์สินเป็นจ านวนมาก ซึ่งส านักงาน คปภ. มีความห่วงใยประชาชนที่ได้รับ
ผลกระทบจากภัยน้ าท่วมในครั้งน้ีเป็นอย่างมาก ดังนั้นเมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2560 ตนและคณะผู้บริหาร ส านักงาน 
คปภ. พร้อมด้วยผู้อ านวยการภาค 3 ภาค 4 และ ภาค 5 ได้ลงพื้นที่ในภาคอีสานที่เป็นพื้นที่เสี่ยงภัยน้ าท่วม เริ่มที่
จังหวัดนครพนม โดยมีการมอบเครื่องอุปโภค บริโภค และน้ าดื่มให้กับผู้ประสบภัยน้ าท่วมผ่านนายสมชาย       
วิทย์ด ารง ผู้ว่าราชการจังหวัดนครพนม เป็นผู้รับมอบ ณ ศาลากลางจังหวัดนครพนม เพื่อน าไปแจกจ่ายให้กับ
ประชาชนที่ประสบภัยน้ าท่วม 

ในโอกาสนี้ เลขาธิการ คปภ. ได้เป็นประธานการประชุมบูรณาการการท างานเตรียมการป้องกันและ
ช่วยเหลือภัยน้ าท่วมโดยประชุมร่วมกับ ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครพนม บริษัท
ประกันภัย บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ ากัด สาขาธนาคารพาณิชย์ ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) รวมถึงภาคธุรกิจในจังหวัดนครพนม ซึ่งจากการประชุมบูรณาการร่วมกันในครั้งนี้    
ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับมาตรการด าเนินการด้านประกันภัยเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกมาตรการป้องกันส าหรับพื้นที่ที่ยัง
ไม่ถูกน้ าท่วมเพ่ือลดผลกระทบ และส่วนที่สอง มาตรการเยียวยาในพื้นที่ที่ถูกน้ าท่วมแล้วเพื่อเร่งบูรณาการเยียวยา
ผู้ประสบภัยและประสานความร่วมมือด้านข้อมูลการจัดท าประกันภัย ประสานงานการส ารวจภัยและการประเมิน
ความเสียหาย รวมทั้งรวบรวมข้อมูลความเสียหาย ประสานติดตาม เร่งรัดให้มีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน อย่าง
รวดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม พร้อมได้เน้นย้ าให้ยึดถือแนวทางการจ่ายค่าสินไหมทดแทนประกันภัยรถยนต์ที่เคย
ปฏิบัติเกี่ยวกับการซ่อมรถยนต์ที่ถูกน้ าท่วมเมื่อปี 2554 เพื่อป้องกันการเอาเปรียบผู้เอาประกันภัยที่รถยนต์ถูกน้ า
ท่วมได้รับความเสียหาย รวมทั้งขอความร่วมมือในการจัดหาพื้นที่กลางส าหรับจอดรถเพื่อป้องกันไม่ให้รถยนต์ของ
ประชาชนถูกน้ าท่วมโดยในส่วนภาครัฐ ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครพนมรับไปด าเนินการ
จัดหาสถานที่ ส่วนภาคเอกชน ประธานหอการค้าจังหวัดนครพนมรับไปด าเนินการต่อไป 

ในส่วนของเกษตรกรชาวนา ได้ขอความร่วมมือให้ ธ.ก.ส. เร่งประชาสัมพันธ์ให้เกษตรกรชาวนาในพื้นที่ที่
ยังไม่ถูกน้ าท่วมให้รีบท าประกันภัยข้าวนาปี เพื่อบริหารความเสี่ยงภัยจากภัยน้ าท่วม ส่วนพื้นที่นาที่ถูกน้ าท่วมและ
ได้ท าประกันภัยข้าวนาปีไว้แล้วให้เร่งส ารวจเพื่อจ่ายค่าสินไหมทดแทนอย่างเร่งด่วนต่อไป 

 

 

 



 

 

 

"การลงพื้นที่น้ าท่วมในจังหวัดนครพนมของ ส านักงาน คปภ. ครั้งนี้ถือเป็นโมเดลในการก าหนดมาตรการ
เพื่อรับมือภัยน้ าท่วมส าหรับพื้นที่ที่ยังไม่ถูกน้ าท่วม โดยเน้นมาตรการป้องกันควบคู่กับมาตรการเยียวยา โดย
ส านักงาน คปภ. จะใช้โมเดลนี้เป็นมาตรการด้านประกันภัยในการบริหารความเสี่ยงและสู้ภัยน้ าท่วมในพื้นที่อื่น
ต่อไป"  

เลขาธิการ คปภ. กล่าวด้วยว่า นอกจากนี้ ส านักงาน คปภ. ยังเตรียมออกมาตรการเพื่อเยียวยาส าหรับ
พื้นที่ที่ประสบภัยน้ าท่วม ด้วยการออกค าสั่งนายทะเบียนเพื่อผ่อนผันเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยในเขตพื้นที่
ประสบอุทกภัย เพื่อช่วยเหลือประชาชนผู้เอาประกันภัย เช่น มาตรการในการขยายระยะเวลาการผ่อนผันการ
ช าระเบี้ยประกันภัยให้กับผู้เอาประกันภัยจากเดิม 31 วัน เป็นไม่เกิน 91 วัน  มาตรการในการยกเว้นดอกเบี้ยและ
งดการตรวจสุขภาพในกรณีต่ออายุกรมธรรม์เป็นระยะเวลาไม่เกิน  6 เดือน นับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัย
หมดอายุและมาตรการในการยกเว้นดอกเบี้ยการช าระคืนเงินกู้ช าระเบี้ยประกันภัยโดยอัตโนมัติภายใน 6 เดือน 
นับแต่วันที่ครบก าหนดช าระ รวมทั้งการออกมาตรการภายใต้กรอบอ านาจหน้าที่เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดย
ออกประกาศ ส านักงาน คปภ. อนุญาตให้ตัวแทนประกันชีวิต ตัวแทนประกันวินาศภัย นายหน้าประกันชีวิต 
นายหน้าประกันวินาศภัยในพื้นที่ที่เกิดเหตุอุทกภัยที่ใบอนุญาตสิ้นอายุให้สามารถขอขยายระยะเวลาพร้อมขอต่อ
อายุใบอนุญาตได้ภายใน 15 วันนับแต่วันที่เหตุการณ์ที่จ าเป็นสืบเนื่องจากเหตุอุทกภัยนั้นได้สิ้นสุดลง ส าหรับความ
เสียหายที่เกิดขึ้นกับทรัพย์สินที่ท าประกันภัยไว ้ 

“ความเดือดร้อนของพี่น้องประชาชนเป็นเรื่องที่คนไทยทั้งประเทศไม่อาจนิ่งดูดาย ส านักงาน คปภ. จะใช้
สรรพก าลังและเครือข่ายภายใต้กรอบอ านาจหน้าที่เพื่อช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยในพื้นที่จังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนืออย่างเต็มที่ อย่างไรก็ตาม ขอฝากพี่น้องประชาชนว่าการประกันภัยจะสามารถบรรเทาความ
เดือดร้อนจากภัยต่างๆที่เกิดขึ้นได้ ขอให้พิจารณาเลือกซื้อตามความเหมาะสมและความเสี่ยงภัยของตน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการประกันภัยข้าวนาปี และหากมีข้อสงสัยขอให้ติดต่อ ส านักงาน คปภ.ในพื้นที่ หรือ สายด่วน คปภ. 
1186” ดร.สุทธิพล กล่าวในที่สุด 


